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ESPECIFICAGOES TECNICAS DA PESQUISA

OBJETIVO A presente pesquisa tem por intuito abordar temas referentes a qualidade de vida e o dia-a-dia na cidade de S&o Paulo, as expectativas do paulistano, seus
sentimentos e relagdo com a cidade e a percep¢do quanto a temas especificos.

LOCAL Séo Paulo - SP.

PERIODO DE CAMPO De 08 a 27 de dezembro de 2017.

UNIVERSO A pesquisa é realizada com populacéo de 16 anos ou mais da area em estudo.

AMOSTRA A amostra é representativa da populacdo da cidade de Sao Paulo e distribuida de maneira desproporcional nas 5 regides da cidade, com o objetivo permitir a

leitura dos resultados por cada uma delas. Além disso, foram definidas cotas proporcionais pelas varidveis descritas no item abaixo.

VARIAVEIS PARA
COTAS AMOSTRAIS SEXO: Masculino e Feminino.

GRUPOS DE IDADE: 16-24, 25-34, 35-44, 45-54 e 55 e mais.

INSTRUCAO - Ensino Fundamental; Ensino. Médio; Superior.

CONDICAO DE ATIVIDADE: Ocupado; N&o ocupado.

CLASSE SOCIOECONOMICA: A; B1; B2; C1; C2; D/E.

FONTES DE DADOS PARA ELABORAGCAO DA AMOSTRA: Censo 2010 e PNAD 2015.

NUMERO DE
ENTREVISTAS 800 entrevistas.

MARGEM DE ERRO O intervalo de confianga estimado € de 95% e a margem de erro maxima estimada é de 3 pontos percentuais para mais ou para menos sobre 0s
resultados encontrados no total da amostra.

COLETA DE DADOS  As entrevistas com as classes ABC1 foram feitas via web com membros do painel de internautas do IBOPE Conecta. As entrevistas das classes C2DE foram
realizadas por meio de coleta face-a-face domiciliar. Ambas utilizaram questionario elaborado de acordo com os objetivos da pesquisa.

PONDERACAO Os resultados foram ponderados para restabelecer o peso de cada regido da cidade e o perfil dos respondentes.



CONTROLE DE
QUALIDADE PARA AS ENTREVISTAS REALIZADAS POR MEIO DE COLETA FACE A FACE:
v" Ha filtragem em todos os questionarios apds a realizacdo das entrevistas.

v Fiscalizagdo em aproximadamente 20% dos questionarios.

PARA AS ENTREVISTAS REALIZADAS VIA WEB, COM INTERNAUTAS PAINELISTAS DO IBOPE CONECTA:
v" Tratamento de perguntas abertas: verificacdo de respostas ndo-validas (repeticOes de letras, apenas um ponto, ou outro conjunto de letras que ndo
fazem sentido) que séo eliminadas do banco de dados;

v Verificagdo dos chamados “speeders” (painelistas que respondem rapido demais a uma pesquisa, clicando em qualquer resposta da tela apenas
para finalizar o questionario o mais rapido possivel);

v’ Insercdo de perguntas aleatdrias ndo relacionadas ao tema do estudo, ou spamtrap, que tem o intuito de verificar se os respondentes estdo ou néo
prestando atengdo no questionario.



APRESENTAGCAO DOS RESULTADOS:

PARA EFEITO DE TABULACAO FORAM CONSIDERADAS AS SEGUINTES VARIAVEIS:

. TOTAL
. SEXO - Masculino e Feminino.
. GRUPO DE IDADE - 16 a 24 anos; 25 a 34 anos; 35 a 44 anos; 45 a 54 anos; 55 anos e mais.
. ESCOLARIDADE - Ensino fundamental; Ensino médio; Superior.
. RENDA FAMILIAR
(EM SALARIOS MINIMOS) - Mais de 5; Mais de 2 a 5; Até 2; N&o respondeu.
. CRITERIO ECONOMICO BRASIL - Classe A; Classe B; Classe C; Classe D/E.
.RACA/ COR - Branca; Preta/ Parda; Outras.
. RELIGIAO - Catdlica; Evangélica/ Protestante; Outras; Ateu/ Sem religido/ Nao respondeu.
. REGIAO - Centro; Oeste; Norte; Leste; Sul.
. SATISFACAO COM A QUALIDADE
DE VIDA - Notas de 1 a 5; Notas 6 a 8; Notas 9 e 10.
: AVALIAQAQ DA QUALIDADE DE
VIDA NOS ULTIMOS 12 MESES - Melhorou muito/ Melhorou um pouco; Ficou estavel; Piorou um pouco/ Piorou muito.
. AVALIACAO DA ATUAL )
ADMINISTRACAO MUNICIPAL - Otima/ Boa; Regular; Ruim/ Péssima.
OBSERVACOES - As perguntas cujas somas das porcentagens ndo totalizam 100% sdo decorrentes de arredondamentos ou de maltiplas respostas.

- As variaveis de cruzamento que apresentam nimero de entrevistas (sem pond.) inferior a 80 casos ndo devem ser consideradas
para leitura/andlise dos resultados.



APRESENTACAO DOS RESULTADOS



IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

SAO PAULO - SP

Perfil dos entrevistados

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25A 34 35A44 45A54 | 55E MAIS | ENS. FUND.| ENS. MEDIO| SUPERIOR
BASE | Sem pond. 800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285
| Pond. 800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234
TOTAL DA AMOSTRA 100% 46% 54% 16% 20% 19% 18% 28% 33% 38% 29%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

Perfil dos entrevistados

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) CRITERIO ECONOMICO BRASIL RACA/ COR
NAO
RESPOSTA TOTAL | MAISDE5| MAISDE2A5| ATE?2 RESPONDEU | CLASSE A | CLASSE B| CLASSE C| CLASSE D/ E| BRANCA | PRETA/ PARDA|| OUTRAS
BASE | Sem pond. 800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28
| Pond. 800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22
TOTAL DA AMOSTRA 100% 24% 25% 32% 19% 9% 36% 47% % 52% 45% 3%
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PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

IBOPE INTELIGENCIA

SAO PAULO - SP

Perfil dos entrevistados

RELIGIAO REGIAO
] ATEU/ SEM
; EVANGELICA/ RELIGIAO/ NAO
RESPOSTA TOTAL | CATOLICA | PROTESTANTE | OUTRAS || RESPONDEU | CENTRO| OESTE | NORTE LESTE SUL
BASE | Sem pond. 800 340 168 112 180 85 101 192 208 214
| Pond. 800 353 178 92 177 34 78 156 280 252
TOTAL DA AMOSTRA 100% 44% 22% 12% 22% 4% 10% 19% 35% 32%

Pagina 3




IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.01) Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a) esta totalmente insatisfeito(a),

e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), qual o seu grau de satisfacdo

em relacéo a sua-qualidade de vida na cidade de Sao Paulo?

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25A 34 35A44 45 A 54 || 55 E MAIS| ENS. FUND.| ENS. MEDIO| SUPERIOR

BIASE | Sem pond. 800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

| Pond. 800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234
MEDIA 6.0 6.0 5.9 5.9 6.0 5.9 6.0 6.1 6.2 5.9 5.8
Notas 01 a 05 42% 39% 44% 39% 43% 49% 37% 41% 42% 44% 38%
Notas 06 a 08 45% 49% 42% 54% 44% 38% 43% 47% 38% 45% 54%
Notas 09 e 10 13% 11% 14% 7% 13% 13% 20% 12% 20% 11% 8%
Né&o sabe/ N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Nota 01 5% 5% 6% 7% 5% 5% 6% 5% % 4% 5%
Nota 02 3% 4% 3% 3% 6% 2% 4% 2% 3% 2% 5%
Nota 03 6% 4% 8% 6% 3% 10% 7% 5% 1% 6% 9%
Nota 04 9% 9% 9% 8% 13% 8% 6% 9% % 11% 8%
Nota 05 18% 18% 18% 14% 16% 23% 14% 21% 21% 20% 12%
Nota 06 14% 17% 12% 17% 10% 9% 21% 14% 8% 15% 20%
Nota 07 16% 18% 15% 18% 18% 13% 13% 20% 14% 16% 19%
Nota 08 15% 15% 14% 19% 16% 17% 9% 13% 16% 14% 15%
Nota 09 7% 3% 10% 1% 5% 8% 14% 6% 10% 6% 3%
Nota 10 6% 8% 4% 6% 8% 5% 6% 6% 10% 4% 4%
N&o sabe/ N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

SAO PAULO - SP

P.01) Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a) esta totalmente insatisfeito(a),
e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), qual o seu grau de satisfacdo
em relacéo asua qualidade de vida na cidade de Sao Paulo?

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) CRITERIO ECONOMICO BRASIL RACA/ COR
RESPOSTA TOTAL | MAISDE5| MAISDE2AG5|/ ATE?2 RESEQSDEU CLASSE A | CLASSE B| CLASSE C| CLASSE D/ E| BRANCA | PRETA/ PARDA| OUTRAS

BASE |Sem pond. 800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28

| Pond. 800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22
MEDIA 6.0 6.2 5.6 6.0 6.2 6.0 5.8 6.1 5.8 5.9 6.0 6.6
Notas 01 a 05 42% 33% 49% 42% 42% 37% 43% 39% 57% 41% 43% 42%
Notas 06 a 08 45% 55% 43% 44% 38% 54% 44% 48% 26% 48% 42% 33%
Notas 09 e 10 13% 11% 8% 14% 19% 9% 13% 13% 17% 11% 15% 25%
Né&o sabe/ N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Nota 01 5% 4% 6% 6% 5% 1% 6% 6% 7% 4% 7% 2%
Nota 02 3% 4% 5% 3% 1% 5% 4% 2% 2% 4% 2% 3%
Nota 03 6% 4% 8% 5% 8% 7% 7% 5% 8% 7% 5% 4%
Nota 04 9% 5% 13% 10% 6% 7% 11% 8% 6% 8% 10% 6%
Nota 05 18% 17% 17% 17% 23% 17% 15% 18% 33% 17% 19% 27%
Nota 06 14% 19% 13% 12% 12% 18% 14% 15% 4% 15% 13% 1%
Nota 07 16% 19% 15% 17% 14% 19% 18% 15% 12% 20% 12% 23%
Nota 08 15% 17% 16% 15% 11% 17% 12% 17% 11% 13% 18% 9%
Nota 09 7% 8% 4% 6% 11% 5% 7% 7% 5% 5% 9% 8%
Nota 10 6% 4% 4% 8% 9% 4% 6% 6% 12% 6% 6% 16%
Né&o sabe/ N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

IBOPE INTELIGENCIA

SAO PAULO - SP

P.01) Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a) esta totalmente insatisfeito(a),
e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), qual o seu grau de satisfacao
em relacéo asua qualidade de vida na cidade de Sao Paulo?

RELIGIAO REGIAO
) ATEU/ SEM
) EVANGELICA/ RELIGIAO/ NAO

RESPOSTA TOTAL | CATOLICA | PROTESTANTE | OUTRAS [, RESPONDEU CENTRO| OESTE NORTE LESTE SUL
BASE | Sem pond. 800 340 168 112 180 85 101 192 208 214
| Pond. 800 353 178 92 177 34 78 156 280 252

MEDIA 6.0 6.1 59 55 6.0 6.2 5.7 5.9 6.3 57
Notas 01 a 05 42% 42% 41% 49% 38% 40% 44% 40% 39% 45%
Notas 06 a 08 45% 42% 48% 44% 49% 46% 49% 50% 42% 44%
Notas 09 e 10 13% 16% 11% 7% 12% 14% 6% 11% 18% 10%

Né&o sabe/ N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0%

Nota 01 5% 5% 8% 7% 3% 6% 4% 5% 4% 7%

Nota 02 3% 2% 4% 6% 3% 3% 3% 3% 2% 5%

Nota 03 6% 7% 6% 6% 5% 4% 8% 7% 5% 6%

Nota 04 9% 8% 7% 9% 13% 6% 11% 6% 10% 9%
Nota 05 18% 20% 16% 21% 15% 21% 18% 19% 17% 18%
Nota 06 14% 11% 13% 16% 19% 13% 18% 20% 10% 13%
Nota 07 16% 15% 15% 17% 20% 15% 17% 15% 16% 17%
Nota 08 15% 16% 20% 11% 10% 19% 14% 14% 16% 14%

Nota 09 7% 9% 5% 3% 6% 5% 2% 6% 10% 6%

Nota 10 6% 7% 6% 4% 7% 10% 4% 5% 8% 5%

N&o sabe/ N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0%
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P.01) Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a) esta totalmente insatisfeito(a),

IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), qual o seu grau de satisfacio

em relacéo a'sua qualidade de vida na cidade de Sdo Paulo?

AVALIA(;AO,DA QUALIDADE DE VIDA NOS AVALIA(;AO DA ATUAL ADMINISTRA(;AO
ULTIMOS 12 MESES MUNICIPAL
MELHOROU
MUITO/ PIOROU UM
MELHOROU ) POUCO/ ) )
RESPOSTA TOTAL UM POUCO FICOU ESTAVEL PIOROU MUITO| OTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PESSIMA

BASE Sem pond. 800 175 332 292 128 319 345
Pond. 800 164 324 3n 115 346 331

MEDIA 6.0 7.1 6.3 5.1 7.1 6.3 5.2
Notas 01 a/05 42% 24% 35% 57% 28% 32% 58%
Notas 06 a 08 45% 50% 52% 36% 46% 55% 35%
Notas-09 e'10 13% 26% 13% 6% 27% 13% 8%
Né&o sabe/ N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Nota 01 5% 3% 3% 9% 1% 3% 9%
Nota 02 3% 1% 2% 6% 0% 2% 5%
Nota 03 6% 3% 4% 10% 1% 4% 11%
Nota 04 9% 4% 8% 12% 5% 7% 12%
Nota 05 18% 15% 18% 20% 19% 15% 21%
Nota 06 14% 11% 18% 12% 10% 19% 10%
Nota 07 16% 18% 16% 16% 13% 20% 15%
Nota 08 15% 21% 18% 9% 23% 17% 9%
Nota 09 7% 10% 8% 4% 11% 8% 4%
Nota 10 6% 16% 5% 2% 16% 5% 4%
Né&o sabe/ N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.02) Considerando os Gltimos 12 meses,
o(a) sr(a)diria que a sua qualidade de vida:

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A 24 25A 34 35A 44 45 A54 | 55 E MAIS| ENS. FUND.| ENS. MEDIO| SUPERIOR

BIASE | Sem pond. 800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

| Pond. 800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234
Melhorou muito 4% 5% 3% 5% 3% 5% 4% 3% 3% 4% 5%
Melhorou um pouco 17% 17% 16% 21% 22% 13% 14% 14% 12% 20% 17%
Ficou estavel 41% 41% 40% 47% 34% 36% 41% 44% 39% 41% 42%
Piorou um pouco 25% 26% 25% 20% 31% 31% 25% 21% 27% 26% 23%
Piorou muito 13% 12% 15% 8% 9% 16% 15% 17% 19% 9% 13%
Néo sabe/ N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.02) Considerando os ultimos 12 meses,
o(a) sr(a) diria que a sua qualidade de vida:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) CRITERIO ECONOMICO BRASIL RACA/ COR
RESPOSTA TOTAL | MAISDE5| MAISDE2AG5| ATE?2 RES’I;IQI(\?DEU CLASSE A | CLASSEB| CLASSE C| CLASSE D/ E| BRANCA | PRETA/ PARDA| OUTRAS

BASE |Sem pond. 800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28
| Pond. 800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22

Melhorou muito 4% 4% 3% 4% 4% 5% 5% 3% 3% 5% 3% 0%
Melhorou um pouco 17% 19% 21% 15% 10% 19% 18% 15% 18% 18% 16% 11%
Ficou estavel 41% 45% 38% 38% 41% 43% 38% 45% 25% 41% 40% 46%
Piorou um pouco 25% 22% 28% 22% 32% 24% 25% 25% 27% 23% 27% 38%
Piorou muito 13% 10% 9% 21% 12% 9% 13% 12% 26% 13% 14% 5%
Né&o sabe/ N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.02) Considerando os ultimos 12 meses,
o(a) sr(a) diria quea sua qualidade de vida:

RELIGIAO REGIAO SATISFACAO COM A QUALIDADE DE VIDA
] ATEU/ SEM
) EVANGELICA/ RELIGIAO/ NAO
RESPOSTA TOTAL | CATOLICA | PROTESTANTE | OUTRAS | ' RESPONDEU | CENTRO| OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A05| NOTAS 06:A 08| NOTAS 09 E 10
BASE | Sem pond. 800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102
| Pond. 800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104
Melhorou muito 4% 4% 3% 3% 5% 9% 4% 3% 5% 3% 0% 2% 21%
Melhorou um pouco 17% 15% 23% 12% 15% 17% 19% 21% 13% 17% 12% 20% 20%
Ficou estavel 41% 45% 35% 3% 38% 37% 42% 41% 46% 34% 34% 46% 40%
Piorou um pouco 25% 22% 26% 31% 29% 24% 21% 26% 24% 28% 32% 22% 16%
Piorou muito 13% 13% 13% 17% 12% 13% 13% 9% 12% 18% 21% 9% 3%
N&o sabe/ Néo respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

SAO PAULO - SP

P.02) Considerando os ultimos 12 meses,

o(a) sr(a) diria que a sua qualidade de vida:

AVALIACAO DA ATUAL ADMINISTRACAO

MUNICIPAL
RESPOSTA TOTAL OTIMA/'BOA REGULAR | RUIM/ PESSIMA
| Sem pond. 800 128 319 345
BASE
| Pond! 800 115 346 331
Melhorou muito 4% 10% 4% 2%
Melhorou um pouco 17% 22% 19% 13%
Ficou estavel 41% 38% 48% 33%
Piorou um pouco 25% 21% 22% 31%
Piorou muito 13% 10% 7% 21%

N&o sabe/ N&o respondeu

0%

0%

0%

0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

SAO PAULO - SP

P.03) Gostaria de saber se, caso pudesse, o(a) sr(a) sairia de
Séo Paulo para viver em outra cidade, ou ndo sairia de Sdo Paulo?

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25A 34 35A44 45 A54 | 55E MAIS| ENS. FUND.| ENS. MEDIO| SUPERIOR
BASE | Sem pond. 800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285
| Pond. 800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234
Sairia 61% 65% 58% 58% 66% 60% 69% 56% 49% 67% 68%
Ndo sairia 39% 35% 42% 42% 34% 40% 31% 44% 51% 33% 32%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.03) Gostaria de saber se, caso pudesse, o(a) sr(a) sairia de
Séo Paulo para viver em-outra cidade, ou ndo sairia de Sdo Paulo?

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) CRITERIO ECONOMICO BRASIL RACA/ COR
RESPOSTA TOTAL | MAISDES | MAISDE2AG5| ATE?2 RES’I;ISSDEU CLASSE A | CLASSEB| CLASSE C| CLASSE D/ E| BRANCA | PRETA/ PARDA | OUTRAS
BASE | Sem pond. 800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28
| Pond. 800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22
Sairia 61% 67% 70% 57% 51% 2% 67% 57% 51% 66% 55% 64%
Na&o sairia 39% 33% 30% 43% 49% 28% 33% 43% 49% 34% 45% 36%
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IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

S&o Paulo para viver em outra cidade, ou ndo sairia de Sdo Paulo?

P.03) Gostaria de saber se, caso pudesse, o(a) sr(a) sairia de

RELIGIAO REGIAO SATISFAGAO COM A QUALIDADE DE VIDA
] ATEU/ SEM_
) EVANGELICA/ RELIGIAO/ NAO
RESPOSTA TOTAL | CATOLICA | PROTESTANTE/| OUTRAS | RESPONDEU | CENTRO| OESTE | NORTE | 'LESTE | SUL | NOTASO0LAO05| NOTASO06A 08| NOTAS 09 E 10
BASE | Sem pond. 800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102
| Pond. 800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104
Sairia 61% 57% 69% 66% 59% 71% 67% 61% 61% 59% 70% 61% 35%
No sairia 39% 43% 31% 34% 41% 29% 33% 39% 39% 41% 30% 39% 65%
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P.03) Gostaria de saber se, caso pudesse, o(a) sr(a) sairia de

IBOPE INTELIGENCIA

SAO PAULO - SP

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

Sao Paulo para viver em-outra cidade, ou ndo sairia de Sdo Paulo?

AVALIAGAO DA QUALIDADE DE VIDA NOS AVALIAGAO DA ATUAL ADMINISTRAGAO
ULTIMOS 12 MESES MUNICIPAL
MELHOROU
MUITO/ PIOROU UM
MELHOROU ) POUCO/ , ,
RESPOSTA TOTAL | UMPOUCO | FICOU ESTAVEL PIOROU MUITO| OTIMA/ BOA REGULAR | RUIM/ PESSIMA|

BASE |sempond. | 800 175 332 292 128 319 345
| Pond. 800 164 324 311 115 346 331
Sairia 61% 57% 55% 70% 48% 56% 71%
N4o sairia 39% 43% 45% 30% 52% 44% 29%
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PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.04A) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia
gue moram em seu domicilio-utilizaram nos tltimos 12 meses:

IBOPE INTELIGENCIA

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL | / MAS FEM 16A24 | 25A34 | 35A44 | 45A54 | 55EMAIS| ENS. FUND.| ENS. MEDIO| SUPERIOR
B ASE Sem pond. 800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285
Pond. 800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234
Atendimento ambulatorial (consulta gtri:lilzigu pessoalmente/ Alguém da 55% 61% 69% 66% 66% 0% 66% 61% 64% 4% 56%
gi()nr]npfelg)ﬂco geral e procedimentos | Nag utilizou 33% 37% 29% 31% 32% 28% 34% 38% 35% 25% 42%
N&o sabe/ N&o respondeu 2% 2% 1% 3% 2% 1% 0% 1% 1% 1% 3%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.04A) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia
que moram em seu-domicilio utilizaram nos Gltimos 12 meses:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) CRITERIO ECONOMICO BRASIL RAGA/ COR
NAO
RESPOSTA TOTAL | MAISDES [/MAISDE2AG5| ATE?2 RESPONDEU | CLASSE A | CLASSE B| CLASSE C| CLASSE D/ E[ BRANCA | PRETA/ PARDA/| OUTRAS

BASE Sem pond. 800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28

Pond. 800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22

Utilizou pessoalmente/ Alguém da 0 o o o 0 o o o N 0 o 0
Atendim_ento ambulatorial _(consulta familia 65% S7% 3% 80% 42% 42% 1% 64% % 65% 66% 66%
gior;“plc;'sf)"co geral e procedimentos | g ytilizou 33% 39% 26% 18% 58% 54% 28% 34% 23% 35% 31% 34%

Né&o sabe/ N&o respondeu

2%

3%

1%

2%

0%

4%

1%

2%

0%

1%

3%

0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

SAO PAULO - SP

P.04A) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia
gue moram em seu-domicilio utilizaram nos Gltimos 12 meses:

RELIGIAO REGIAO SATISFACAO COM A QUALIDADE DE VIDA
) ATEU/ SEM
) EVANGELICA/ RELIGIAO/ NAO
RESPOSTA TOTAL | CATOLICA | PROTESTANTE | OUTRAS | RESPONDEU | CENTRO| OESTE | NORTE | LESTE SUL NOTAS 01 A 05| NOTAS 06 A 08| NOTAS 09 E 10

BASE Sem pond. 800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102
Pond. 800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104

Utilizou pessoalmente/ Alguém da
Atendimento ambulatorial (consulta | familia 65% 59% 81% 67% 63% 53% 52% 71% 69% 64% 66% 66% 62%
S?r;]np::ellsr;lco geral e procedimentos | Nz ytilizou 33% 41% 17% 31% 35% 42% 46% 26% 31% 35% 33% 33% 36%
1% 2% 2% 2% 5% 3% 3% 0% 1% 2% 1% 2%

Nao sabe/ N&o respondeu

2%
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PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

IBOPE INTELIGENCIA

SAO PAULO - SP

P.04A) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia
que moram em seu domicilio utilizaram nos Gltimos 12 meses:

AVALIAQAO'DA QUALIDADE DE VIDA NOS

AVALIACAO DA ATUAL ADMINISTRACAO

POSSE DE PLANO DE SAUDE

ULTIMOS 12 MESES MUNICIPAL PRIVADO
MELHOROU
MUITO/ PIOROU UM
MELHOROU ) POUCO/ ) ) B
RESPOSTA TOTAL UM POUCO FICOU ESTAVEL PIOROU MUITO| | OTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PESSIMA TEM NAO TEM
BASE Sem pond. 800 175 332 292 128 319 345 284 512
Pond. 800 164 324 311 115 346 331 266 531
Atendimento ambulatorial (consulta ;tr:;lzigu pessoalmente/ Alguém da 65% 5% 60% 66h6 62% 67% 66% 51% 3%
gi()n’:“plce';f)“co geral e procedimentos | No ytilizou 33% 2% 39% 33% 34% 33% 32% 47% 26%
Né&o sabe/ N&o respondeu 2% 3% 1% 1% 3% 1% 2% 2% 1%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

SAO PAULO - SP

P.04B) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia
gue moram em seu domicilio utilizaram nos ultimos 12 meses:

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL | MAS FEM | 16A24 | 25A34 | 35A44 | 45A54'| 55EMAIS| ENS. FUND.| ENS. MEDIO| SUPERIOR
BASE Sem pond. 800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285
Pond. 800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234
ptiizou pesgoalmentef Alguémda | 5, 27% 39% 27% 3206 42% 40% 30% 3506 37% 28%
Atendimento de emergéncia | N&q ytilizou 64% 71% 58% 68% 66% 56% 60% 69% 65% 60% 69%
Né&o sabe/ N&o respondeu 2% 2% 2% 5% 2% 2% 1% 1% 0% 3% 3%
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IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.04B) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia
gue moram em seu domicilio utilizaram nos Ultimos 12 meses:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) CRITERIO ECONOMICO BRASIL RACA/ COR
NAO
RESPOSTA TOTAL | MAISDES | MAISDE2A5| ATE2 | RESPONDEU | CLASSEA| CLASSE B| CLASSE C| CLASSE'D/E| BRANCA | PRETA/ PARDA| OUTRAS
BASE Sem pond. 800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28
Pond. 800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22
;Jam:fl‘;” pessoalmente/ Alguémda | 5,57 26% 39% 41% 24% 17% 32% 35% 55% 32% 35% 43%

Atendimento de emergéncia

Nao utilizou
Né&o sabe/ N&o respondeu

64%
2%

70%
4%

60%
2%

57%
1%

75%
1%

7%
6%

66%
3%

64%
1%

45%
0%

67%
1%

62%
3%

53%
5%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.04B) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia
gue moram em seu-domicilio utilizaram nos Gltimos 12 meses:

RELIGIAO REGIAO SATISFACAO COM A QUALIDADE DE VIDA
) ATEU/ SEM_
) EVANGELICA/ RELIGIAO/ NAO
RESPOSTA TOTAL | CATOLICA | PROTESTANTE | OUTRAS | RESPONDEU .| CENTRO| OESTE | NORTE | LESTE SUL | NOTASOLA 05| NOTAS 06 A 08| NOTAS 09 E 10
BASE Sem pond. 800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102
Pond. 800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104
%ﬂ::,fi‘;“ pessoalmente] Alguém da 34% 29% 44% 37% 30% 27% 27% 36% 37% 32% 34% 33% 35%
Atendimento de emergéncia | N ytilizou 64% 70% 520 59% 68% 68% 69% 62% 62% 66% 63% 66% 63%
Né&o sabe/ Néo respondeu 2% 1% 3% 4% 2% 5% 4% 2% 1% 2% 3% 1% 2%
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PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

P.04B) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia
gue moram em seu domicilio utilizaram nos tltimos 12 meses:

IBOPE INTELIGENCIA

SAO PAULO - SP

AVALIAQAO'DA QUALIDADE DE VIDA NOS

AVALIACAO DA ATUAL ADMINISTRACAO

POSSE DE PLANO DE SAUDE

ULTIMOS 12 MESES MUNICIPAL PRIVADO
MELHOROU
MUITO/ PIOROU UM
MELHOROU ) POUCO/ ! ] .
RESPOSTA TOTAL | UMPOUCO | FICOU ESTAVEL PIOROU MUITO| OTIMA/ BOA REGULAR | RUIM/ PESSIMA TEM NAO TEM
BASE Sem pond. 800 175 332 292 128 319 345 284 512
Pond. 800 164 324 311 115 346 331 266 531

Atendimento de emergéncia

Utilizou pessoalmente/ Alguém-da
familia

Nao utilizou

N&o sabe/ Nao respondeu

34%

64%
2%

33%

64%
3%

31%
68%

1%

37%

60%
3%

34%

62%
4%

31%

68%
1%

37%

61%
3%

24%

71%
5%

38%

61%
0%
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PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.04C) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia
gue moram em seu domicilio-utilizaram nos tltimos 12 meses:

IBOPE INTELIGENCIA

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL | / MAS FEM 16A24 | 25A34 | 35A44 | 45A54 | 55E MAIS| ENS. FUND.| ENS. MEDIO| SUPERIOR
BASE Sem pond. 800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285
Pond. 800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234
;Jatr;::lzlg“ pessoalmente/ Alguem da 18% 19% 17% 23% 15% 24% 21% 13% 17% 20% 18%
Internacdes e intervencdes cirlrgicas | Ng ytilizou 81% 80% 81% 76% 83% 75% 79% 86% 83% 79% 79%
N&o sabe/ N&o respondeu 1% 1% 1% 1% 2% 1% 0% 1% 0% 1% 3%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.04C) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia
que moram em seu-domicilio utilizaram nos Gltimos 12 meses:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) CRITERIO ECONOMICO BRASIL RACA/ COR
RESPOSTA TOTAL | MAISDES|/MAISDE2A5| ATE2 RESESSDEU CLASSE A | CLASSE B| CLASSE G| CLASSE D/ E| BRANCA | PRETA/ PARDA| OUTRAS
BASE Sem pond. 800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28
Pond. 800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22
k’atr:q':lzl‘;“ pessqalmente/ Alguém da 18% 19% 20% 19% 13% 10% 23% 16% 21% 19% 17% 21%
Internacdes e intervencdes cir(rgicas| Nag ytilizou 81% 7% 80% 81% 86% 84% 76% 84% 79% 80% 81% 79%

Né&o sabe/ N&o respondeu

1%

4%

0%

0%

1%

6%

1%

1%

0%

1%

2%

0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

SAO PAULO - SP

P.04C) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia
gue moram em seu-domicilio utilizaram nos Gltimos 12 meses:

RELIGIAO REGIAO SATISFACAO COM A QUALIDADE DE VIDA
] ATEU/ SEM_
) EVANGELICA/ RELIGIAO/ NAO
RESPOSTA TOTAL | CATOLICA | PROTESTANTE | OUTRAS | RESPONDEU | CENTRO| OESTE | NORTE | LESTE SUL | /NOTASO01A05| NOTAS 06 A 08| NOTAS 09 E 10

BASE Sem pond. 800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102
Pond. 800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104

fim:fl‘;“ pessoalmente/ Alguém da 18% 15% 23% 22% 18% 20% 23% 19% 18% 17% 18% 18% 18%

Internagdes e intervengdes cirlirgicas | N0 ytilizou 81% 85% 75% 74% 81% 80% 74% 79% 82% 82% 81% 81% 80%
1% 1% 1% 4% 1% 0% 3% 2% 0% 1% 1% 1% 2%

Nao sabe/ N&o respondeu
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PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

IBOPE INTELIGENCIA

SAO PAULO - SP

P.04C) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia
que moram em seu domicilio utilizaram nos Gltimos 12 meses:

AVALIAQAO'DA QUALIDADE DE VIDA NOS

AVALIACAO DA ATUAL ADMINISTRACAO

POSSE DE PLANO DE SAUDE

ULTIMOS 12 MESES MUNICIPAL PRIVADO
MELHOROU
MUITO/ PIOROU UM
MELHOROU ) POUCO/ ) ) .
RESPOSTA TOTAL | UMPOUCO | FICOU ESTAVEL PIOROU MUITO| | OTIMA/ BOA REGULAR | RUIM/ PESSIMA TEM NAO TEM
BASE Sem pond. 800 175 332 292 128 319 345 284 512
Pond. 800 164 324 311 115 346 331 266 531

Internagdes e intervengdes cirdrgicas

Utilizou pessoalmente/ Alguém da
familia

N&o utilizou

Né&o sabe/ N&o respondeu

18%

81%
1%

21%

7%
3%

16%

83%
1%

20%

80%
1%

26%

70%
4%

14%

85%
1%

20%

80%
0%

17%

80%
3%

19%

81%
0%
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PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.04D) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia
gue moram em seu domicilio-utilizaram nos tltimos 12 meses:

IBOPE INTELIGENCIA

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL | / MAS FEM | 16A24 | 25A34 | 35A44 | 45A54 | 55E MAIS| ENS. FUND.| ENS. MEDIO| SUPERIOR

S Sem pond. 800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285
Pond. 800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234
;Jatr;::lzlg“ pessoalmente/ Alguem da 69% 65% 73% 70% 74% 68% 67% 67% 66% 78% 61%

Distribuicao gratuita de —

medicamentos No utilizou 29% 34% 25% 26% 25% 31% 32% 31% 34% 20% 36%
N&o sabe/ N&o respondeu 2% 1% 2% 4% 1% 2% 1% 2% 0% 2% 3%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.04D) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia
que moram em seu-domicilio utilizaram nos Gltimos 12 meses:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) CRITERIO ECONOMICO BRASIL RAGA/ COR
NAO
RESPOSTA TOTAL | MAISDES [/MAISDE2AG5| ATE?2 RESPONDEU | CLASSE A | CLASSE B| CLASSE C| CLASSE D/E| BRANCA | PRETA/ PARDA/| OUTRAS
BASE Sem pond. 800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28
Pond. 800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22
k’atr:q':lzl‘;“ pessoalmente/ Alguém da | /ggq, 62% 79% 73% 57% 58% 69% 69% 80% 68% 69% 80%
Distribuigdo gratuita de
medicamentos Nao utilizou 29% 36% 18% 27% 39% 39% 28% 29% 20% 30% 28% 20%
Né&o sabe/ N&o respondeu 2% 2% 3% 0% 3% 3% 2% 1% 0%, 1% 2% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

SAO PAULO - SP

P.04D) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia
gue moram em seu-domicilio utilizaram nos Gltimos 12 meses:

RELIGIAO REGIAO SATISFACAO COM A QUALIDADE DE VIDA
] ATEU/ SEM_
) EVANGELICA/ RELIGIAO/ NAO
RESPOSTA TOTAL | CATOLICA | PROTESTANTE | OUTRAS | RESPONDEU | CENTRO| OESTE | NORTE | LESTE SUL | /NOTASO01A 05| NOTAS 06 A 08| NOTAS 09 E 10

BASE Sem pond. 800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102
Pond. 800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104
fim:fl‘;“ pessoalmente/ Alguém da 69% 64% 85% 58% 68% 66% 55% 71% 75% 65% 66% 75% 60%

Distribuigdo gratuita de 1—
medicamentos Néo utilizou 29% 35% 13% 37% 30% 34% 41% 27% 23% 33% 30% 25% 39%
1% 3% 5% 1% 0% 4% 2% 1% 2% 4% 0% 1%

Nao sabe/ N&o respondeu

2%
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PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

IBOPE INTELIGENCIA

SAO PAULO - SP

P.04D) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia
que moram em seu domicilio utilizaram nos Gltimos 12 meses:

AVALIAQAO'DA QUALIDADE DE VIDA NOS

AVALIACAO DA ATUAL ADMINISTRACAO

POSSE DE PLANO DE SAUDE

ULTIMOS 12 MESES MUNICIPAL PRIVADO
MELHOROU
MUITO/ PIOROU UM
MELHOROU ) POUCO/ ' ' i
RESPOSTA TOTAL || UMPOUCO | FICOU ESTAVEL PIOROU MUITO| | OTIMA/BOA | REGULAR | RUIM/PESSIMA TEM NAO TEM
SASE Sem pond. 800 175 332 202 128 319 345 284 512
Pond. 800 164 324 311 115 346 331 266 531
pliltzou pessoalmente/ Alguem da 1 gy 7% 63% 71% 65% 72% 68% 59% 74%
Distribuicéo gratuita de —
medicamentos Nio utilizou 20% 23% 36% 25% 33% 27% 30% 37% 2506
Né&o sabe/ N&o respondeu 2% 0% 1% 3% 2% 1% 3% 4% 1%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.04E) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia
gue moram em seu domicilio utilizaram nos Gitimos 12 meses:

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL | / MAS FEM 16A24 | 25A34 | 35A44 | 45A54 | 55E MAIS| ENS. FUND.| ENS. MEDIO| SUPERIOR
BASE Sem pond. 800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285
Pond. 800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234
Eam:ﬁ‘;” pessoalmente/ Alguem da™ | 559, 32% 32% 44% 35% 31% 24% 26% 26% 37% 31%
Servigos odontol6gicos | Nag ytilizou 67% 68% 67% 55% 63% 68% 75% 72% 74% 62% 66%
N&o sabe/ N&o respondeu 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 0% 1% 3%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

SAO PAULO - SP

P.04E) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia
gue moram em seu domicilio utilizaram nos Gltimos 12 meses:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS)

CRITERIO ECONOMICO BRASIL

RACA/ COR
] NAO
RESPOSTA TOTAL | MAISDE5| MAISDE2A5| ATE2 | 'RESPONDEU | CLASSE A| CLASSE B| CLASSE C| CLASSE D/ E| BRANCA | PRETA/ PARDA| OUTRAS
BASE Sem pond. 800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28
Pond. 800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22
;tr'r::,lzig“ pessoalmentef Alguém da 32% 33% 32% 34% 25% 26% 38% 29% 28% 31% 31% 53%
Servigos odontoldgicos | Nag utilizou 67% 65% 68% 65% 73% 72% 61% 71% 72% 68% 68% 47%

Né&o sabe/ Néo respondeu

1%

2%

0%

1%

1%

2%

2%

1%

0%

1%

1%

0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.04E) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia
gue moram em seu-domicilio utilizaram nos Ultimos 12 meses:

RELIGIAO REGIAO SATISFACAO COM A QUALIDADE DE VIDA
) ATEU/ SEM
) EVANGELICA/ RELIGIAQ/ NAO
RESPOSTA TOTAL | CATOLICA | PROTESTANTE | OUTRAS | RESPONDEU |\ CENTRO| OESTE | NORTE | LESTE SUL | NOTASO01A05| NOTAS 06 A08| NOTAS 09 E 10
BASE Sem pond. 800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102
Pond. 800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104
ptilizou pessoalmente/ Alguém da | g0 28% 45% 27% 28% 20% 28% 36% 31% 32% 27% 35% 34%
Servigos adontoldgicos | Nzg utilizou 67% 72% 54% 69% 70% 80% 71% 61% 69% 67% 72% 64% 64%
Néo sabe/ Néo respondeu 1% 0% 1% 4% 2% 0% 1% 3% 1% 1% 1% 1% 2%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.04E) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia
gue moram em seu domicilio utilizaram nos Gltimos 12 meses:

AVALIACAO DA QUALIDADE DE VIDA NOS AVALIACAO DA ATUAL ADMINISTRACAO POSSE DE PLANO DE SAUDE
ULTIMOS 12 MESES MUNICIPAL PRIVADO
MELHOROU
MUITO/ PIOROU UM
MELHOROU ) POUCO/ , , )
RESPOSTA TOTAL | UMPOUCO | FICOU ESTAVEL PIOROU MUITO| OTIMA/ BOA REGULAR | RUIM/ PESSIMA TEM NAO TEM
BASE Sem pond. 800 175 332 292 128 319 345 284 512
Pond. 800 164 324 311 115 346 331 266 531
]E’am:fl‘;“ pessoalmente/ Alguémda \| 559, 51% 20% 24% 31% 33% 30% 31% 320
Servigos odontologicos | Nag ytilizou 67% 48% 70% 75% 69% 67% 68% 67% 67%
N&o sabe/ N&o respondeu 1% 2% 1% 1% 1% 0% 2% 2% 1%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.04F) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia
gue moram em seu domicilio utilizaram nos Gitimos 12 meses:

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL | / MAS FEM 16A24 | 25A34 | 35A44 | 45A54 | 55E MAIS| ENS. FUND.| ENS. MEDIO| SUPERIOR
BAcE Sem pond. 800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285
Pond. 800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234
g‘r:q':lzl‘;“ pessoalmente/ Alguémda™ | 4, 13% 11% 9% 7% 16% 220% 8% 13% 13% 9%
Servigos de ambulancia | Nag utilizou 87% 87% 87% 91% 91% 82% 78% 90% 87% 86% 88%
N&o sabe/ N&o respondeu 1% 0% 2% 0% 1% 1% 0% 2% 0% 1% 3%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

SAO PAULO - SP

P.04F) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia
gue moram em seu domicilio utilizaram nos Gltimos 12 meses:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS)

CRITERIO ECONOMICO BRASIL

RAGA/ COR
, NAO
RESPOSTA TOTAL | MAISDE5| MAISDE2A5| ATE2 | 'RESPONDEU | CLASSE A| CLASSE B| CLASSE C| CLASSE D/ E| BRANCA | PRETA/ PARDA| OUTRAS

BASE Sem pond. 800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28
Pond. 800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22
;Jatr;::lzl‘;“ pessoalmente/ Alguém da | /159, 10% 14% 14% 9% 8% 12% 1% 23% 11% 13% 6%

Servigos de ambuléncia | Nag utilizou 87% 87% 86% 85% 91% 88% 87% 88% 7% 87% 86% 94%
Né&o sabe/ N&o respondeu 1% 3% 0% 1% 0% 4% 1% 1% 0%

1%

1%

0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.04F) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia
gue moram em seu-domicilio utilizaram nos Ultimos 12 meses:

RELIGIAO REGIAO SATISFACAO COM A QUALIDADE DE VIDA
) ATEU/ SEM_
) EVANGELICA/ RELIGIAQ/ NAO
RESPOSTA TOTAL | CATOLICA | PROTESTANTE | OUTRAS | RESPONDEU |\ CENTRO| OESTE | NORTE | LESTE SUL | NOTASOLA 05| NOTAS 06 A 08| NOTAS 09 E 10
BASE Sem pond. 800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102
Pond. 800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104
?atr;::lzl‘;” pessoaliente/ Alguém da 12% 14% 14% 11% 6% 15% 6% 18% 14% 8% 8% 12% 23%
Servigos de ambulancia | Nq utilizou 87% 85% 85% 88% 93% 81% 93% 80% 86% 92% 90% 87% 76%
Nao sabe/ Nao respondeu 1% 1% 1% 2% 2% 4% 1% 3% 0% 0% 2% 1% 1%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.04F) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia
que moram em seu domicilio utilizaram nos ultimos 12 meses:

AVALIACAO DA QUALIDADE DE VIDA NOS AVALIACAO DA ATUAL ADMINISTRAGCAO POSSE DE PLANO DE SAUDE
ULTIMOS 12 MESES MUNICIPAL PRIVADO
MELHOROU
MUITO/ PIOROU UM
MELHOROU ) POUCO/ , ] )
RESPOSTA TOTAL | UMPOUCO |FICOU ESTAVEL PIOROU MUITO| OTIMA/ BOA REGULAR | RUIM/ PESSIMA TEM NAO TEM
BASE Sem pond. 800 175 332 292 128 319 345 284 512
Pond. 800 164 324 311 115 346 331 266 531
fim:fl‘;” pessoalmente/ Alguém da | 159, 11% 13% 120 17% 12% 10% 11% 13%
Servigos de ambulancia - | Nzg ytilizou 87% 89% 86% 87% 80% 88% 89% 88% 87%
Né&o sabe/ Nao respondeu 1% 0% 1% 1% 3% 0% 1% 1% 1%
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PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.04G) Gostaria de saber se 0o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia
gue moram em seu domicilio-utilizaram nos tltimos 12 meses:

IBOPE INTELIGENCIA

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25A 34 35A44 45 A 54 | 55E MAIS| ENS. FUND.| ENS. MEDIO| SUPERIOR

BASE Sem pond. 800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285
Pond. 800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234
pikizou pessoalmentef Alguem da 8% 8% 9% 8% 9% 10% 11% 5% 9% 10% 6%

Servicos de psiquiatria e salde —

mental Né&o utilizou 89% 91% 88% 89% 91% 87% 87% 92% 91% 87% 90%
N&o sabe/ N&o respondeu 2% 2% 3% 3% 1% 3% 2% 3% 0% 3% 4%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.04G) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia
que moram em seu-domicilio utilizaram nos Gltimos 12 meses:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) CRITERIO ECONOMICO BRASIL RAGA/ COR
NAO
RESPOSTA TOTAL | MAISDES [/MAISDE2AG5| ATE?2 RESPONDEU | CLASSE A| CLASSE B| CLASSE C| CLASSE D/ E| BRANCA | PRETA/ PARDA| OUTRAS
BASE Sem pond. 800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28
Pond. 800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22
k’atr:q':lzl‘;“ pessqalmente/ Alguém da 8% 7% 8% 14% 2% 3% 8% 9% 10% 10% 7% 10%
Servicos de psiquiatria e satde
mental Nao utilizou 89% 89% 91% 85% 95% 91% 89% 89% 90% 89% 90% 90%
Né&o sabe/ N&o respondeu 2% 4% 1% 1% 3% 6% 3% 2% 0% 1% 3% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

SAO PAULO - SP

P.04G) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia
gue moram em seu-domicilio utilizaram nos Gltimos 12 meses:

RELIGIAO REGIAO SATISFACAO COM A QUALIDADE DE VIDA
) ATEU/ SEM
) EVANGELICA/ RELIGIAO/ NAO
RESPOSTA TOTAL | CATOLICA | PROTESTANTE | OUTRAS | RESPONDEU | CENTRO| OESTE | NORTE | LESTE SUL NOTAS 01 A 05| NOTAS 06 A 08| NOTAS 09 E 10

BASE Sem pond. 800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102
Pond. 800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104
fim:fl‘;“ pessoalmente/ Alguém da 8% 8% 12% 6% 8% 11% 6% 10% 8% 9% 11% 6% 10%

Servigos de psiquiatria e salde 1
mental Néo utilizou 89% 91% 85% 91% 89% 89% 91% 87% 91% 89% 87% 92% 85%
2% 1% 3% 3% 3% 0% 3% 3% 1% 3% 2% 2% 5%

Nao sabe/ N&o respondeu
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PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

IBOPE INTELIGENCIA

SAO PAULO - SP

P.04G) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia
que moram em seu domicilio utilizaram nos Gltimos 12 meses:

AVALIAQAO'DA QUALIDADE DE VIDA NOS

AVALIACAO DA ATUAL ADMINISTRACAO

POSSE DE PLANO DE SAUDE

ULTIMOS 12 MESES MUNICIPAL PRIVADO
MELHOROU
MUITO/ PIOROU UM
MELHOROU ) POUCO/ ) ) B
RESPOSTA TOTAL UM POUCO FICOU ESTAVEL PIOROU MUITO| | OTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PESSIMA TEM NAO TEM
BASE Sem pond. 800 175 332 292 128 319 345 284 512
Pond. 800 164 324 311 115 346 331 266 531
pliltzou pessoalmentef Alguem da | gy 7% 8% 10% 13% 5% 10% 5% 10%
Servigos de psiquiatria e satde —
mental Néo utilizou 89% 89% 90% 89% 82% 93% 88% 92% 88%
Né&o sabe/ N&o respondeu 2% 4% 2% 1% 5% 1% 2% 3% 2%
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PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.04H) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia
gue moram em seu domicilio-utilizaram nos tltimos 12 meses:

IBOPE INTELIGENCIA

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL | / MAS FEM 16A24 | 25A34 | 35A44 | 45A54 | 55EMAIS| ENS. FUND.| ENS. MEDIO| SUPERIOR
B ASE Sem pond. 800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285
Pond. 800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234
Consultas com especialistas, tais gtri:lilzigu pessoalmente/ Alguém da 18% 41% 53% 45% 56% 43% 55% 42% A2% 59% 39%
gftfgge é’its‘i;“”ov ginecologista, Néo utilizou 50% 58% 44% 53% 40% 56% 45% 56% 57% 39% 58%
N&o sabe/ N&o respondeu 2% 1% 3% 2% 5% 0% 0% 2% 1% 2% 3%
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IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

SAO PAULO - SP

P.04H) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia

que moram em seu-domicilio utilizaram nos Gltimos 12 meses:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) CRITERIO ECONOMICO BRASIL RAGA/ COR
NAO
RESPOSTA TOTAL | MAISDES [/MAISDE2AG5| ATE?2 RESPONDEU | CLASSE A| CLASSE B| CLASSE C| CLASSE D/ E| BRANCA | PRETA/ PARDA| OUTRAS

BASE Sem pond. 800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28

Pond. 800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22

Utilizou pessoalmente/ Alguém da 0 o o o o o o o N o o 0
Consultas com especialistas, tais familia 48% 49% 52% 53% 31% 29% 55% 47% 37% 51% 44% 52%
g‘r’t’;‘;’éé’igt’g‘”o* ginecologista, Néo utilizou 50% 48% 45% 46% 68% 66% 42% 51% 63% 47% 54% 48%

Né&o sabe/ N&o respondeu 2% 3% 3% 1% 1% 4% 2% 2% 0%, 2% 2% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

SAO PAULO - SP

P.04H) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia
gue moram em seu-domicilio utilizaram nos Gltimos 12 meses:

RELIGIAO REGIAO SATISFACAO COM A QUALIDADE DE VIDA
) ATEU/ SEM
) EVANGELICA/ RELIGIAO/ NAO
RESPOSTA TOTAL | CATOLICA | PROTESTANTE | OUTRAS | RESPONDEU | CENTRO| OESTE | NORTE | LESTE SUL NOTAS 01 A 05| NOTAS 06 A 08| NOTAS 09 E 10

BASE Sem pond. 800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102

Pond. 800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104

Utilizou pessoalmente/ Alguém da
Consultas com especialistas, tais familia 48% 43% 59% 49% 45% 48% 44% 57% 49% 42% 45% 49% 53%
como: otorrino, ginecologista, No utilizou 50% 55% 40% 48% 52% 52% 56% 38% 50% 56% 52% 50% 45%

ortopedista

Nao sabe/ N&o respondeu

2%

2%

1%

3%

2%

0%

0%

5%

1%

2%

3%

1%

2%
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PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

IBOPE INTELIGENCIA

SAO PAULO - SP

P.04H) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia
que moram em seu domicilio utilizaram nos Gltimos 12 meses:

AVALIAQAO'DA QUALIDADE DE VIDA NOS

AVALIACAO DA ATUAL ADMINISTRACAO

POSSE DE PLANO DE SAUDE

ULTIMOS 12 MESES MUNICIPAL PRIVADO
MELHOROU
MUITO/ PIOROU UM
MELHOROU i POUCO/ ) ) .
RESPOSTA TOTAL UM POUCO FICOU ESTAVEL PIOROU MUITO| | OTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PESSIMA TEM NAO TEM
BASE Sem pond. 800 175 332 292 128 319 345 284 512
Pond. 800 164 324 311 115 346 331 266 531
Utilizou pessoalmente/ Alguém da
Consultas com es_pecialistzgs, tais familia 48% 62% 43% 45% 4836 50% 43% 40% 51%
g?ggeé’g;“”o ginecologista, Nio utilizou 50% 37% 55% 52% 50% 47% 53% 57% 47%
Né&o sabe/ N&o respondeu 2% 1% 2% 2% 2% 2% 2% 3% 1%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

(SOMENTE PARA QUEM UTILIZOU ALGUM SERVICO
PUBLICO DE SAUDE NOS ULTIMOS 12 MESES)

P.05A) Pela(s) experiéncia(s) que o(a) sr(a) ja teve ou pelo que o(a) sr(a) sabe,
gual é o tempo médio entre a marcacao e a realizacdo dos servi¢os publicos de saude:

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL | MAS FEM | 16A24 | 25A34 | 35A44 | 45A54 | 55E MAIS| ENS. FUND.| ENS.MEDIO| SUPERIOR
ase |Sempond. 666 299 367 106 142 125 118 175 200 245 221
Pond. 671 299 372 114 140 127 116 175 214 274 184
MEDIA (DIAS) 160.4 163.4 157.9 162.5 163.1 158.7 195.9 138.0 106.1 180.3 2075
Até 1 semana (até 7 dias) 4% 6% 2% 10% 6% 1% 0% 3% 9% 2% 1%
2"134'15 dOi':S% semana a 2 semanas (de 8 | 1, 1% 1% 0% 1% 1% 0% 2% 0% 0% 3%
%aésl aog 2semanasalmés(del5a |- 4,0, 13% 11% 16% 10% 13% 9% 12% 14% 13% 8%
d'V.'a's delmésa3meses(de31as0| 50, 28% 35% 27% 29% 30% 27% 40% 39% 29% 27%
Consultas | dias)
m'sd?aes;’ meses a6 meses (de91a | 500, 24% 19% 14% 21% 27% 26% 20% 22% 24% 18%
2”6?2?;)6 meses a1 ano (de 181 a % 3% 10% % 6% 8% 11% 5% 6% % 10%
Mais de 1 ano (Mais de 365 dias) 15% 16% 15% 18% 17% 15% 16% 12% 7% 18% 22%
Né&o sabe/ N&o respondeu 7% 9% 6% 6% 9% 5% 10% 6% 4% 7% 11%
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IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

(SOMENTE PARA QUEM UTILIZOU ALGUM SERVICO

PUBLICO DE SAUDE NOS ULTIMOS 12 MESES)

P.05A) Pela(s) experiéncia(s) que o(a) sr(a) ja teve ou pelo que o(a) sr(a) sabe,

qual é o tempo médio entre a marcacao e a realizacao dos servicos publicos de satde:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS)

CRITERIO ECONOMICO BRASIL

RACA/ COR
, NAO
RESPOSTA TOTAL | MAISDES| MAISDE2A5| ATE2 | RESPONDEU | CLASSEA| CLASSE B| CLASSE C| CLASSE D/E| BRANCA | PRETA/ PARDA| OUTRAS
ace | sempond. 666 179 178 211 98 68 277 268 53 365 278 23
Pond. 671 150 186 232 103 55 250 315 51 349 304 19
MEDIA (DIAS) 160.4 183.0 169.1 138.8 168.8 195.7 198.0 135.5 128.2 172.1 150.8 107.4
Até 1 semana (até 7 dias) 4% 2% 6% 5% 3% 1% 2% 6% 3% 2% 6% 6%
gﬂffd?gs% semanaa 2 semanas (de8 | 4, 1% 2% 0% 2% 1% 2% 0% 0% 1% 0% 6%
Mare a‘i‘; 2semanasalmés (del5a | o0, % 150 12% 14% 10% 12% 13% 11% 11% 13% 13%
oo g’l':s'f de 1 més a3 meses;(de 31 a/90] 90 31% 25% 39% 27% 28% 29% 35% 20% 30% 34% 19%
onsultas
lMS%ISdId:S)?’ meses a6 meses (de 91a | 5o, 22% 19% 24% 21% 20% 17% 22% 38% 21% 21% 320
%%'Z?a‘;f meses a 1 ano (de 181 a 7% 10% 8% 5% 8% 7% 10% 5% 8% 7% 7% 17%
Mais de 1 ano (Mais de 365 dias) 15% 17% 17% 13% 16% 15% 21% 12% 9% 17% 15% 0%
Né&o sabe/ N&o respondeu 7% 11% 8% 4% 8% 18% 7% 7% 1% 10% 5% 8%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

SAO PAULO - SP

(SOMENTE PARA QUEM UTILIZOU ALGUM SERVICO
PUBLICO DE SAUDE NOS ULTIMOS 12 MESES)

P.05A) Pela(s) experiéncia(s) que o(a) sr(a) ja teve ou pelo que o(a) sr(a) sabe,

qual é o tempo médio entre a marcacéo e a realizagao dos servigos publicos de salde:

RELIGIAO REGIAO SATISFAGAO COM A QUALIDADE DE VIDA
' ATEU/ SEM
, EVANGELICA/ RELIGIAO/ NAO
RESPOSTA TOTAL | CATOLICA | PROTESTANTE | OUTRAS | RESPONDEU | CENTRO| OESTE | NORTE | LESTE | SUL | NOTASO01AO05| NOTAS06A 08| NOTAS 09 E 10
Gage | empond. 666 269 160 93 144 67 73 175 181 170 274 307 85
Pond. 671 279 172 72 149 28 60 139 244 202 279 309 83
MEDIA (DIAS) 160.4 139.3 166.3 1595 196.8 151.0 189.4 165.3 1723 135.7 169.0 150.4 170.6
Até 1 semana (até 7 dias) 4% 4% 3% 1% 6% 4% 10% 6% 1% 4% 4% 4% 3%
y lelsd?:s:)L semanaa 2 semanas (de 8 | o, 1% 1% 2% 1% 3% 3% 0% 1% 1% 2% 0% 2%
g’(')aési ads‘; 2semanasalmes(de15a | 499, 14% 14% 7% 8% 5% 11% 15% 10% 14% 11% 12% 16%
Mals de 1 més a3 meses (de 31290 | 3905 33% 30% 38% 27% 27% 20% 30% 320 36% 28% 3506 28%
Consultas ~[dias)
%"gsd?aesf meses a6 meses (de 91a | 559, 21% 24% 23% 19% 30% 11% 17% 26% 21% 25% 21% 10%
3'\)’6'5"’;3?;)6 meses a 1 ano (de 181 a 7% 6% 10% 8% 7% 1% 6% 9% 9% 5% 7% 7% 10%
Mais de 1ano (Mais de 365 dias) 15% 12% 15% 17% 21% 18% 20% 18% 15% 12% 17% 13% 20%
Né&o sabe/ N&o respondeu 7% 9% 3% 3% 12% 12% 14% 5% 7% 7% 6% 8% 12%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

SAO PAULO - SP

(SOMENTE PARA QUEM UTILIZOU ALGUM SERVICO

PUBLICO DE SAUDE NOS ULTIMOS 12 MESES)

P.05A) Pela(s) experiéncia(s) que o(a) sr(a) ja teve ou pelo que o(a) sr(a) sabe,

qual é o tempo médio entre a marcacao e a realizagdo dos servicos publicos de satde:

AVALIACAO,DA QUALIDADE DE VIDA NOS

AVALIACAO DA ATUAL ADMINISTRACAO

POSSE DE PLANO DE SAUDE

ULTIMOS 12 MESES MUNICIPAL PRIVADO
MELHOROU
MUITO/ PIOROU UM
MELHORQU ) POUCO/ , , i
RESPOSTA TOTAL | "UMPOUCO | FICOU ESTAVEL PIOROU MUITO| OTIMA/ BOA REGULAR | RUIM/ PESSIMA TEM NAO TEM
S Sem pond. 666 159 259 248 104 269 289 217 446
Pond. 671 149 257 265 93 292 281 209 460
MEDIA (DIAS) 160.4 1717 159.6 1538 148.4 1447 182.6 182.8 151.1
Ateé 1 semana (até 7 dias) 4% 5% 4% 3% 7% 5% 2% 2% 5%
gﬂféllsd?gs% semana a 2 semanas (de 8 1% 20 1% 0% 4% 0% 1% 20 1%
Mais ads‘; Z2semanasalmés (del15a 459, 19% 10% 10% 12% 150 9% 13% 120
3’."""'5 delmésa3meses(de31ad0| g5, 26% 32% 34% 30% 33% 30% 26% 34%
Consultas | dias)
%%';?aif meses a 6 meses (de91a | oo, 12% 24% 24% 15% 20% 26% 16% 24%
g"G‘;‘s'sd?aes)G meses a 1 ano (de 181 a 7% 5% 7% 8% 9% 7% 6% 7% %
Mais de 1 ano (Mais de 365 dias) 15% 24% 14% 12% 15% 14% 17% 18% 14%
Né&o sabe/ N&o respondeu 7% 6% 7% 9% 6% 6% 8% 16% 3%
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IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

(SOMENTE PARA QUEM UTILIZOU ALGUM SERVICO

PUBLICO DE SAUDE NOS ULTIMOS 12 MESES)

P.05B) Pela(s) experiéncia(s) que o(a) sr(a) ja teve ou pelo que o(a) sr(a) sabe,

gual é o tempo médio entre a marcacao e a realizacdo dos servi¢os publicos de saude:

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL | MAS FEM | 16A24 | 25A34)| 35A44 | 45A54 | 55E MAIS| ENS. FUND.| ENS. MEDIO| SUPERIOR
oace | Sem pond. 666 299 367 106 142 125 118 175 200 245 221
Pond. 671 299 372 114 140 127 116 175 214 274 184
MEDIA (DIAS) 160.7 166.6 156.1 153.9 148.2 171.9 1713 159.8 943 1871 2194
Até 1 semana (até 7 dias) 5% 6% 4% 7% 6% 6% 2% 3% 10% 3% 2%
yffd?Zs% semana d 2 semanas (de 8 | 2% 1% 3% 1% 206 1% 1% 1% 1% 204
?'\,’(')a('fi a‘i‘)’ 2semanasa 1 més (del15a | — 424, 19% 16% 13% 14% 26% 13% 18% 24% 18% 7%
Mais de 1 més a 3 meses (de 31a90| 549, 23% 25% 25% 18% 19% 34% 26% 34% 19% 20%
Exames |dias)
%‘3‘3?:5)3 meses a 6 meses (de 91a | 559, 21% 18% 21% 28% 12% 18% 19% 15% 22% 22%
g"G%'Sd?:Sf meses a 1 ano (de 181 a 8% 6% 11% 8% 8% 12% 5% 9% 5% 10% 9%
Mais de 1 ano (Mais de 365 dias) 16% 16% 16% 14% 14% 17% 16% 17% 6% 19% 23%
N&o sabe/ N&o respondeu 8% 8% 9% 9% 10% 6% 11% 7% 5% 8% 14%
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IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

(SOMENTE PARA QUEM UTILIZOU ALGUM SERVICO

PUBLICO DE SAUDE NOS ULTIMOS 12 MESES)

P.05B) Pela(s) experiéncia(s) que o(a) sr(a) ja teve ou pelo que o(a) sr(a) sabe,

qual é o tempo médio entre a marcacao e a realizagdo dos servicos publicos de saude:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS)

CRITERIO ECONOMICO/BRASIL

RACA/ COR
, NEO
RESPOSTA TOTAL | MAISDES5| MAISDE2A5| ATE2 | RESPONDEU | CLASSEA| CLASSEB| CLASSE C| CLASSE D/E| BRANCA | PRETA/ PARDA| OUTRAS
Gase | Sem pond. 666 179 178 211 98 68 277 268 53 365 278 23
Pond. 671 150 186 232 103 55 250 315 51 349 304 19
MEDIA (DIAS) 160.7 216.4 158.8 151.1 106.9 206.3 216.1 130.2 81.4 1816 137.9 169.7
Até 1 semana (até 7 dias) 5% 2% 5% 5% 7% 3% 1% 8% 6% 3% 8% 1%
Qﬂffd?:s semanaa2semanas (de8 | 5y, 20% 1% 1% 2% 3% 1% 1% 3% 20 1% 0%
pais ads 2semanas a1l mési(de 15a | 40, % 20% 22% 15% 9% 13% 20% 28% 14% 20% 34%
Mais de-1 més a3 meses (de 31290 | 0 18% 21% 25% 36% 19% 17% 20% 31% 22% 28% 8%
Exames | dias)
2/'8*(*)'5(1?;)3 meses a 6 meses (de91a | a9, 26% 21% 16% 18% 23% 24% 15% 25% 22% 18% 10%
g’!gsdf’:s)e meses a 1 ano (de 181 a 8% 10% 8% 8% % 7% 11% 8% 20% 10% 6% 20%
Mais de 1 ano (Mais de 365 dias) 16% 21% 16% 18% 3% 20% 23% 12% 2% 17% 15% 17%
Né&o sabe/ N&o respondeu 8% 14% 7% 5% 12% 16% 11% 6% 3% 11% 6% 11%
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qual é o tempo médio entre a marcagdo e a realiza¢do dos servi¢os publicos de saude:

IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

SAO PAULO - SP

(SOMENTE PARA QUEM UTILIZOU ALGUM SERVICO
PUBLICO DE SAUDE NOS ULTIMOS 12 MESES)

P.05B) Pela(s) experiéncia(s) que o(a) sr(a) ja teve ou pelo que o(a) sr(a) sabe,

RELIGIAO REGIAO SATISFAGCAO COM A QUALIDADE DE VIDA
, ATEU/ SEM
' EVANGELICA/ RELIGIAO/ NAO
RESPOSTA TOTAL | CATOLICA | PROTESTANTE | OUTRAS | RESPONDEU | CENTRO| OESTE | NORTE | LESTE | SUL | NOTASOLA 05| NOTASO06A 08| NOTAS 09 E 10
Sase | SEmPOn. 666 269 160 93 144 67 73 175 181 170 274 307 85
Pond. 671 279 172 72 149 28 60 139 244 202 279 309 83
MEDIA (DIAS) 160.7 1525 184.4 151.0 151.1 1915 169.8 1725 168.5 138.0 165.9 160.2 146.0
Até 1 semana (até 7 dias) 5% 6% 6% 4% 2% 6% 7% 10% 3% 2% 5% 5% 4%
gﬂf"fd?zs% semanaa 2 semanas (de 8 | | oo, 1% 2% 0% 2% 206 1% 4% 1% 1% 2% 1% 2%
Dais ads 2semanasalmes(de15a | | 45, 17% 200% 18% 13% 10% 16% 12% 17% 21% 13% 19% 2506
Mais de 1 més a 3 meses (de 31290 | 0 25% 220 28% 23% 12% 21% 21% 24% 28% 28% 21% 21%
Exames | dias)
'1\1';(‘)'3?:5)3 meses a 6 meses (de 91a | 50, 18% 15% 20% 20% 220 14% 15% 22% 220 17% 23% 15%
2”6223(1?:5)6 meses a1 ano (de 181 a 8% 7% 10% 10% 8% 15% 4% 11% 10% 6% 8% 9% 8%
Mais de 1 ano (Mais de 365 dias) 16% 16% 21% 15% 10% 20% 17% 20% 16% 12% 18% 15% 12%
Né&o sabe/ N&o respondeu 8% 10% 3% 5% 13% 13% 21% 7% 6% 8% 9% 7% 13%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

(SOMENTE PARA QUEM UTILIZOU ALGUM SERVICO
PUBLICO DE SAUDE NOS ULTIMOS 12 MESES)

P.05B) Pela(s) experiéncia(s) que o(a) sr(a) ja teve ou pelo que o(a) sr(a) sabe,
gual é o tempo médio entre a marcacao e a realizacao dos servicos publicos de satde:

AVALIACAO’DA QUALIDADE DE VIDA NOS AVALIAQAO DA ATUAL ADMINISTRACAO POSSE DE PLANO DE SAUDE
ULTIMOS 12 MESES MUNICIPAL PRIVADO
MELHOROU
MUITO/ PIOROU UM
MELHOROU ) POUCO/ ) ) 5
RESPOSTA TOTAL UM POUCO FICOU ESTAVEL PIOROU MUITO| ,OTIMA/BOA REGULAR RUIM/ PESSIMA TEM NAO TEM
BASE Sem pond. 666 159 259 248 104 269 289 217 446
Pond. 671 149 257 265 93 292 281 209 460
MEDIA (DIAS) 160.7 168.9 166.9 148.9 149.3 150.6 177.4 195.8 147.4
Até 1/semana (até 7 dias) 5% 8% 4% 4% 5% 4% 5% 3% 6%
l;/llalllsd(:g$ semana a 2 semanas (de 8 204 3% 1% 1% 204 1% 206 206 1%
poais ads‘j 2semanasalmeés(del5a | 74, 18% 18% 16% 21% 20% 13% 16% 17%
Mais de 1 més a 3 meses (de 31a 90| 2206 23% 26% 21% 26% 23% 16% 28%
Exames | dias)
m'sdfaesf meses a6 meses (de91a | 540, 18% 18% 23% 2506 18% 21% 21% 19%
Mais qle 6 mesesa lano (de 181 a 8% 506 10% 9% 6% 10% 7% 6% 10%
365 dias)
Mais de 1 ano (Mais de 365 dias) 16% 18% 19% 12% 12% 14% 19% 21% 13%
N&o sabe/ Nao respondeu 8% 8% 7% 10% 8% 7% 10% 15% 5%
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PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

IBOPE INTELIGENCIA

(SOMENTE PARA QUEM UTILIZOU ALGUM SERVICO
PUBLICO DE SAUDE NOS ULTIMOS 12 MESES)

P.05C) Pela(s) experiéncia(s) que o(a) sr(a) ja teve ou pelo que o(a) sr(a) sabe,
qual é o tempo médio entre a marcacao e a realizagdo dos servicos publicos de saude:

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL | MAS FEM | 16A24'| 25A34 | 35A44 | 45A54 | 55E MAIS| ENS. FUND.| ENS. MEDIO| SUPERIOR
BASE Sem pond. 666 299 367 106 142 125 118 175 200 245 221
Pond. 671 299 372 114 140 127 116 175 214 274 184
MEDIA (DIAS) 359.3 350.2 365.7 357.8 324.6 405.9 339.4 3675 340.9 3745 362.7
Até 1 semana (até 7 dias) 1% 1% 2% 206 0% 1% 4% 0% 3% 1% 0%
2"ffd‘?§s§ semanaa 2 semanas (del8 | g, 20% 1% 4% 1% 1% 1% 0% 206 1% 1%
?':’(')aéﬁ ads‘i 2semanasalmes (delba [ g4 11% 6% 12% 8% 10% 6% 7% 10% 9% 6%
Procedimentos mais complexos, Mais de 1 més a3 meses (de 31290 | 144, 12% 11% 11% 9% 14% 14% 10% 10% 14% 9%
como cirurgias, exames dlaS_)
especializados %%'Sd?az)?’ meses a 6 meses (de 91a [ 4,9, 11% 17% 7% 17% 11% 17% 17% 18% 11% 16%
?'\”g;'sd?ai )6 meses a 1 ano (de 181 a 8% 9% 7% 10% 9% 506 506 10% 7% 50 14%
Mais de 1 ano (Mais de 365 dias) 39% 34% 42% 32% 40% 39% 36% 43% 39% 40% 36%
N4o sabe/ Néo respondeu 17% 20% 14% 23% 16% 19% 17% 12% 11% 19% 19%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

(SOMENTE PARA QUEM UTILIZOU ALGUM SERVICO
PUBLICO DE SAUDE NOS ULTIMOS 12 MESES)

P.05C) Pela(s) experiéncia(s) que o(a) sr(a) ja teve ou pelo que o(a) sr(a) sabe,
qual é o tempo médio entre a marcacéo e a realizagdo dos servicos publicos de satde:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MiNIMOS) CRITERIO ECONOMICO BRASIL RACA/ COR
NAO
RESPOSTA TOTAL | MAISDES| MAISDE2A5| ATE2 || RESPONDEU | CLASSEA| CLASSEB| CLASSE G| CLASSE D/E| BRANCA | PRETA/ PARDA | OUTRAS
SASE Sem pond. 666 179 178 211 98 68 277 268 53 365 278 23
Pond. 671 150 186 232 103 55 250 315 51 349 304 19
MEDIA (DIAS) 350.3 363.0 332.0 349.1 4209 4254 3375 345.8 463.0 342.1 389.4 2077
Até 1 semana (até 7 dias) 1% 0% 1% 2% 3% 2% 1% 1% 5% 1% 2% 0%
gﬂffd‘?gs% serfana a 2 semanas (de® | 5o, 2% 0% 3% 0% 0% 1% 2% 0% 2% 1% 0%
g{')a('fi ads‘; 2 semanas a 1 més (de 153 8% 2% 17% 6% 7% 5% 8% 9% 7% 6% 11% 7%
Procedimentos mais complexos, | Maisde 1 mésa3meses (de31a80 | 40, 15% 1% 11% 8% 10% 14% 10% 11% 13% 1% 3%
como cirurgias, exames dias)
especializados 2"86(‘)'5(1?;)3 meses a 6 meses (de91a {4 o 12% 12% 14% 22% 13% 13% 14% 2206 14% 13% 3506
2";%'2?%6 meses a1 ano (de 181a 8% % 11% 7% % % 11% 6% % 10% 6% 13%
Mais de 1ano (Mais de 365 dias) 39% 43% 30% 46% 33% 41% 38% 38% 42% 39% 40% 17%
Né&o sabe/ N&o respondeu 17% 20% 18% 11% 21% 21% 15% 19% 6% 16% 16% 25%
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qual é o tempo médio entre a marcagéo e a'realizagdo dos servicos publicos de satde:

IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

SAO PAULO - SP

(SOMENTE PARA QUEM UTILIZOU ALGUM SERVICO
PUBLICO DE SAUDE NOS ULTIMOS 12 MESES)

P.05C) Pela(s) experiéncia(s) que o(a)sr(a) ja teve ou pelo que o(a) sr(a) sabe,

RELIGIAO REGIAO SATISFACAO COM A QUALIDADE DE VIDA
] ATEU/ SEM
) EVANGELICA/ RELIGIAO/ NAO
RESPOSTA TOTAL | CATOLICA | PROTESTANTE | OUTRAS | RESPONDEU | CENTRO| OESTE | NORTE | LESTE |/ SUL | INOTASOLA 05| NOTASO06A 08| NOTAS09E 10

BASE Sem pond. 666 269 160 93 144 67 73 175 181 170 274 307 85

Pond. 671 279 172 72 149 28 60 139 244 202 279 309 83
MEDIA (DIAS) 350.3 358.3 375.0 344.7 350.2 373.7 304.8 3411 388.8 345.3 4145 3127 352.1

Até 1 semana (até 7 dias) 1% 2% 1% 2% 0% 1% 29% 2% 2% 0% 2% 0% 5%

) ffa?i% semana a 2 semanas (de 8 | | 1oy 1% 0% 1% 3% 0% 0% 4% 0% 2% 2% 1% 20%

SR ads‘i 2semangsalmés(del5a | ' ggq 9% 10% 6% 7% 7% 8% 8% 7% 1% 7% 9% 9%
Procedimentos mais complexos, | Maisde 1 mésa3 meses (de 31290 f / 4, 13% 12% 16% 7% 13% 10% 9% 10% 15% 9% 13% 12%
como cirurgias, exames d'aS_)
especializados 2’2';(‘)'2?;)3 meses a 6 meses (de 9@ | 140, 12% 15% 19% 16% 9% 15% 11% 17% 14% 13% 15% 16%

g";gz:’aes)e meses a 1 ano (de 181 a 8% 6% 8% 1% 10% 16% 7% 9% 9% 6% 8% 10% 20%

Mais de 1 ano (Mais de 365 dias) 30% 42% 38% 35% 34% 31% 32% 41% 40% 38% 45% 32% 30%

Nao sabe/ N&o respondeu 17% 15% 16% 11% 23% 24% 27% 17% 15% 14% 15% 18% 15%
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IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

(SOMENTE PARA QUEM UTILIZOU ALGUM SERVICO

PUBLICO BE SAUDE NOS ULTIMOS 12 MESES)

P.05C) Pela(s) experiéncia(s) que o(a) sr(a)ja teve ou pelo/que o(a) sr(a) sabe,
gual é o tempo médio entre a marcacédo e a realizacao dos servigos publicos de saude:

AVALIA(;AO'DA QUALIDADE DE VIDA NOS

AVALIACAO DA ATUAL ADMINISTRAGAO

POSSE DE PLANO DE SAUDE

ULTIMOS 12 MESES MUNICIPAL PRIVADO
MELHOROU
MUITO/ PIOROU UM
MELHOROU ) POUCO/ ) , )
RESPOSTA TOTAL UM POUCO FICOU ESTAVEL PIOROU MUITO| | OTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PESSIMA TEM NAO TEM
BASE Sem pond. 666 159 259 248 104 269 289 217 446
Pond. 671 149 257 265 93 292 281 209 460
MEDIA (DIAS) 359.3 328.1 363.7 374.2 263.6 332.2 421.9 339.8 366.3
Até 1 semana (até 7 dias) 1% 2% 1% 1% 6% 0% 1% 1% 2%
gﬂlazllsd(?gs% semana a 2 semanas (de 8 1% 1% 3% 0% 1% 206 1% 1% 1%
poas ads Zsemanasalmés (del5a | gof 11% 6% 9% 10% 9% % 8% 9%
Procedimentos mais complexos, | Mais de 1 mésa3meses (de31a90| 4,9, 15% 11% 10% 20% 13% 7% 13% 11%
como cirurgias, exames dias)
especializados %%'z?;f meses a 6 meses (de 91a | g 4; 11% 14% 16% 11% 16% 14% 11% 16%
Mais gje 6 meses a1 ano (de 181 a 8% 10% 6% 9% 10% 8% 8% 9% 7%
365 dias)
Mais de 1 ano (Mais de 365 dias) 39% 37% 39% 39% 31% 32% 47% 33% 41%
Néo sabe/ N&o respondeu 17% 14% 19% 16% 11% 19% 15% 24% 13%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.06) O(A) sr(a) tem algum plano de satde privado?

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25A 34 35A44 45 A 54 | 55E MAIS| ENS. FUND.| ENS. MEDIO| SUPERIOR
BASE | Sem pond. 800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285
| Pond. 800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234
Tem plano de saude privado 33% 34% 32% 28% 35% 37% 35% 32% 9% 35% 59%
Né&o tem plano de salde privado 66% 65% 67% 71% 65% 62% 64% 68% 91% 65% 41%
Né&o sabe/ N&o respondeu 0% 0% 1% 1% 0% 1% 0% 0% 0% 1% 0%
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P.06) O(A) sr(a) tem algum plano de saude privado?

IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

SAO PAULO - SP

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) CRITERIO ECONOMICO BRASIL RACA/ COR
NAO
RESPOSTA TOTAL | MAISDES5| MAISDE2AS5|” ATE?2 RESPONDEU | CLASSE A| CLASSE/B| CLASSE C| CLASSE D/ E| BRANCA | PRETA/ PARDA | OUTRAS
BASE |Sem pond. 800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28
| Pond. 800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22

Tem plano de sadde privado
Né&o tem plano de salde privado
Né&o sabe/ Nao respondeu

33%
66%
0%

63%
37%
0%

44%
56%
0%

12%
87%
1%

17%
82%
0%

71%
29%
0%

47%
53%
0%

19%
80%
1%

7%
93%
0%

42%
58%
1%

23%
7%
0%

33%
67%
0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.06) O(A) sr(a) tem algum plano de saude privado?

RELIGIAO REGIAO SATISFACAO COM A QUALIDADE DE VIDA
] ATEU/ SEM
) EVANGELICA/ RELIGIAO/ NAO
RESPOSTA TOTAL | CATOLICA | PROTESTANTE | OUTRAS | RESPONDEU | CENTRO|. OESTE | NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05| NOTAS 06 A 08| NOTAS09E 10

BASE | Sem pond. 800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102
| Pond. 800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104

Tem plano de satde privado 33% 37% 27% 42% 28% 44% 46% 33% 30% 31% 31% 35% 35%
66% 62% 73% 58% 72% 52% 53% 66% 70% 69% 69% 65% 65%

Néo tem plano de saude privado
Ndo sabe/ Néo respondeu

0%

1%

0%

0%

1%

4%

1%

1%

0%

0%

0%

0%

0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

SAO PAULO - SP

P.06) O(A) sr(a) tem algum plano de satde privado?

AVALIAGAO DA QUALIDADE DE VIDA NOS

AVALIACAO DA ATUAL ADMINISTRACAO

ULTIMOS 12 MESES MUNICIPAL
MELHOROU
MUITO/ PIOROU UM
MELHOROU , POUCO/ , ,
RESPOSTA TOTAL | UMPOUCO | FICOU ESTAVEL PIOROU MUITO| OTIMA/BOA | REGULAR | RUIM/PESSIMA
B ASE | sem pond. 800 175 332 292 128 319 345
| Pond. 800 164 324 311 115 346 331

Tem plano de sadde privado

N&o tem plano de saude privado

Né&o sabe/ N&o respondeu

33%
66%
0%

38%
61%
0%

35%
65%
0%

29%
71%
1%

41%
59%
0%

31%
69%
0%

33%
66%
1%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

(SOMENTE PARA QUEM TEM PLANO DE SAUDE PRIVADO)

P.07A) Pela(s) experiéncia(s) que o(a) sr(a) ja teve ou pelo que o(a) sr(a) sabe,
gual é o tempo médio entre a marcacao e a realizacéo dos servicos privados de saude:

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL | MAS FEM | 16A24 | 25A34 | 35A44 | 45A54 | 55E MAIS| ENS. FUND.| ENS. MEDIO| SUPERIOR

Ak Sem pond. 284 130 154 34 62 59 51 78 20 85 179
Pond. 266 127 139 37 55 54 49 70 23 105 138

MEDIA (DIAS) 70.2 86.4 56.7 138.2 63.1 4455 298 80.2 13.7 99.4 58.4
Até 1 semana (até 7 dias) 27% 25% 28% 33% 16% 39% 30% 20% 57% 22% 25%
gﬂffd‘?gs semanaa 2 semanas (de 8 | 4, 7% 8% 10% 206 11% 50 9% 5% 6% 9%
pais ads? 2semanasalmés(del5a | ey, 38% 35% 18% 50% 28% 38% 40% 20% 36% 39%

S g/l':s')s de 1 més a3 meses(de 31290 |- ~ gy, 5% 13% 10% 12% 3% 8% 12% 6% 8% 11%

onsultas

%‘g;?aif mesesa 6 meses (de9la | gy 7% 4% 20 50 8% 10% 3% 12% 6% 506
%?2?;5)6 meses a 1 ano (de 181 a 1% 20 1% 0% 0% 0% 0% 5% 0% 2% 1%
Mais de 1 ano (Mais de 365 dias) 10% 14% 7% 25% 12% 7% 2% 10% 0% 17% 7%
N&o sabe/ N&o respondeu 3% 2% 4% 2% 1% 4% 9% 1% 0% 4% 3%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

SAO PAULO - SP

(SOMENTE PARA QUEM TEM PLANO DE SAUDE PRIVADO)

P.07A) Pela(s) experiéncia(s) que o(a) sr(a) ja teve ou pelo que o(a) sr(a) sabe,

gual é o tempo médio entre a marcacao e a realizacdo dos servicos privados de salde:

RENDA FAMILIAR/(EM SALARIOS MINIMOS) CRITERIO ECONOMICO BRASIL RACA/ COR
NAO
RESPOSTA TOTAL | MAISDE5| MAISDE2AS| ATE2 | RESPONDEU | CLASSE A| CLASSE B| CLASSE C| CLASSE D/ E| BRANCA | PRETA/ PARDA| OUTRAS
BASE Sem pond. 284 156 74 23 31 68 165 46 5 201 70 13
Pond. 266 120 87 32 27 54 134 74 4 175 83 7
MEDIA (DIAS) 70.2 455 91.8 121.4 40.9 316 70.0 101.3 427 722 70.0 28.9
Até'1 semana (até 7 dias) 27% 24% 24% 41% 31% 30% 20% 38% 0% 24% 33% 31%
gﬂffdﬁgsi semanaa 2 semianas (de 8 | 4o, 12% 4% 0% 5% 7% 10% 3% 0% 8% 4% 25%
Mase a‘i‘; 2semanasalmés (del5a | 550, 40% 34% 27% 36% 35% 42% 24% 67% 37% 35% 37%
Mals de 1 mésa3meses (de31a90] g 8% 11% 4% 12% 13% 10% 4% 33% 9% 11% 0%
Consultas | dias)
'i’é%'fj?aes)?’ MmesesaBmeses (de 91d | g0 5% 10% 0% 0% 3% 7% 6% 0% 8% 1% 7%
%%'Z?a‘;f meses a 1 ano (de 181 a 1% 1% 0% 0% 8% 2% 0% 3% 0% 2% 0% 0%
Mais de 1 ano (Mais de 365 dias) 10% 6% 12% 28% 6% 4% 9% 19% 0% 10% 13% 0%
Né&o sabe/ N&o respondeu 3% 4% 4% 0% 2% 5% 3% 2% 0% 3% 3% 0%
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(SOMENTE PARA QUEM TEM PLANO DE SAUDE PRIVADO)

IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.07A) Pela(s) experiéncia(s) que o(a) sr(a) ja teve ou pelo que o(a) sr(a) sabe,

qual é o tempo médio entre a marcacéo e a realizagao dos servigos privados de saude:

RELIGIAO REGIAO SATISFAGAO COM A QUALIDADE DE VIDA
' ATEU/ SEM
, EVANGELICA/ RELIGIAO/ NAO
RESPOSTA TOTAL | CATOLICA | PROTESTANTE | OUTRAS | RESPONDEU | CENTRO| OESTE | NORTE | LESTE | SUL | NOTASO01A 05| NOTAS06A 08| NOTAS 09 E 10
Case | |em pond. 284 126 43 51 64 40 49 67 58 70 108 139 37
Pond. 266 131 48 39 49 15 36 52 84 78 103 127 36
MEDIA (DIAS) 702 54.1 115.9 553 84.9 26.0 79.4 61.1 90.7 59.4 757 59.6 95.3
Até 1 semana (até 7 dias) 27% 36% 14% 12% 27% 43% 21% 33% 20% 20% 26% 24% 37%
gﬂffd‘:g; semanaa 2 semanas (de 8 | 7o, 7% 6% 10% 9% 7% 8% 8% 8% 7% 3% 11% 8%
%a:jsi a‘g 2semanasalmés(del5a [ 560, 35% 28% 44% 40% 37% 44% 5% 34% 43% 36% 40% 21%
2/.“’"5 delmesa3meses(de31ad0| g 7% 13% 11% 8% 5% 5% 13% 8% 10% 15% 5% 9%
Consultas | dias)
m‘sd?aesf meses a 6 meses (de 91a | o, 3% 14% 8% 2% 5% 4% 4% 1% 12% 2% % 9%
%@3?&? meses a1 ano (de 1812 1% 1% 0% 6% 0% 0% 0% 0% 3% 2% 1% 2% 0%
Mais de 1 ano (Mais de 365 dias) 10% 9% 18% 5% 11% 2% 14% 11% 15% 6% 11% 9% 14%
Né&o sabe/ N&o respondeu 3% 2% 6% 4% 2% 3% 4% 6% 3% 1% 4% 3% 2%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

SAO PAULO - SP

(SOMENTE PARA QUEM TEM PLANO DE SAUDE PRIVADO)

P.07A) Pela(s) experiéncia(s) que o(a) sr(a) ja teve ou pelo que o(a) sr(a) sabe,

qual é o tempo médio entre’'a marcacao e a realizacdo dos servicos privados de salide:

AVALIACAO DA QUALIDADE DE VIDA NOS

ULTIMOS 12 MESES

AVALIACAO DA ATUAL ADMINISTRACAO

MUNICIPAL
MELHOROU
MUITO/ PIOROU UM
MELHOROU ) POUCO/ ; )
RESPOSTA TOTAL UM POUCO FICOU ESTAVEL PIOROU MUITO} - OTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PESSIMA
BASE Sem pond. 284 67 129 88 58 111 112
Pond. 266 63 114 89 47 107 109
MEDIA (DIAS) 70.2 106.9 68.1 44.9 104.1 64.4 63.2
Até 1 semana (até 7 dias) 27% 30% 30% 20% 26% 24% 29%
[avllelsdoil:s% semana a 2 semanas (de 8 7% 7% 50 11% 14% 30 9%
Mals ads 2semanasalmes (del15a | gq0, 38% 34% 37% 26% 46% 31%
. ) I(;/II:S de 1 més a 3 meses (de 31 a 90 9% 506 9% 12% 7% 9% 10%
onsultas
]'\_/Eli%lsd ?aes)?a meses a 6 meses (de 91 a 6% 20 3% 19% 8% 6% 4%
g/(lsz;lsd ?:S)G meses a 1 ano (de 181 a 1% 0% 30 0% 306 0% 204
Mais de 1 ano (Mais de 365 dias) 10% 17% 11% 5% 16% 10% 9%

Né&o sabe/ N&o respondeu

3%

1%

4%

3%

2%

2%

5%
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IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

(SOMENTE PARA QUEM TEM PLANO DE SAUDE PRIVADO)

P.07B) Pela(s) experiéncia(s) que o(a) sr(a) ja teve ou pelo que o(a) sr(a) sabe,

gual é o tempo médio entre a marcacao e a realizacéo dos servicos privados de saude:

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL | MAS FEM | 16A24 | 25A34 | 35A44 | 45A54 | 55E MAIS| ENS. FUND.| ENS. MEDIO| SUPERIOR
ase | Sempond. 284 130 154 34 62 59 51 78 20 85 179
Pond. 266 127 139 37 55 54 49 70 23 105 138
MEDIA (DIAS) 68.4 82.4 56.0 97.4 63.6 443 36.4 94.8 11,0 93.2 59.2
Até 1 semana (até 7 dias) 250 18% 3206 3206 31% 24% 250 18% 5606 16% 28%
Qﬂffd‘?gs% semana a 2 semanas (de 8 | 4o, 14% 6% 8% 4% 21% 8% 8% 204 12% 10%
Mals ads 2semanasalmes(del15a 550, 38% 33% 19% 47% 33% 29% 41% 3006 34% 37%
— 3/::5'? de 1 més a3 meses (de31a90} — 24, 5% 8% 11% 3% 1% 20% 4% 0% 11% 5%
%‘8‘%?55)3 meses a6 meses (de 91a | gop 5% 7% 16% 2% 5% 0% 8% 0% 6% 7%
?'\,’('gsd?aesf meses a1 ano (de 1812 2% 3% 2% 0% 2% 5% 1% 3% 12% 2% 2%
Mais de 1 ano (Mais de 365 dias) 9% 12% 7% 14% 10% 8% 29% 13% 0% 13% 8%
Né&o sabe/ N&o respondeu 5% 5% 5% 0% 2% 2% 15% 4% 0% 6% 4%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

(SOMENTE PARA QUEM TEM PLANO DE SAUDE PRIVADO)

P.07B) Pela(s) experiéncia(s) que o(a) sr(a) ja teve ou pelo que o(a) sr(a) sabe,
qual é o.tempo médio entre a marcacao e a realizacdo dos servicos privados de salde:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) CRITERIO ECONOMICO BRASIL RACA/ COR
NEO
RESPOSTA TOTAL | MAISDE5| MAISDE2A5| ATE2 | RESPONDEU | CLASSEA| CLASSEB| CLASSEC| CLASSE D/E| BRANCA | PRETA/ PARDA| OUTRAS
oase | Som pon. 284 156 74 23 31 68 165 16 5 201 70 13
Pond. 266 120 87 32 27 54 134 74 4 175 83 7
MEDIA (DIAS) 68.4 46.1 64.8 124.1 108.4 308 59.7 108.3 24.4 66.2 76.4 18.8
Até 1 semana (até 7 dias) 25% 27% 17% 41% 25% 35% 21% 27% 9% 23% 30% 26%
Qﬂf‘fdoi'gs% semanaa 2 semanas (de 8 | 440, 12% 13% 1% 0% 6% 10% 13% 0% 9% 10% 30%
%aésl a‘i‘; 2semanas a1l més(de 15a | 550, 37% 36% 25% 34% 36% 40% 24% 91% 36% 32% 37%
Maisde1mésa3meses (de31a90| 49, 5% 12% 0% 11% 9% 6% 7% 0% 8% 5% 7%
Exames | dias)
%%'ij?:sf meses a 6 meses (de 91 a- |- —5p 5% 10% 3% 0% 8% 6% 4% 0% 6% 6% 0%
2"6?5(1?;3)6 meses a 1 ano (de 181 a 2% 5% 1% 0% 0% 20 4% 0% 0% 4% 0% 0%
Mais de 1 ano (Mais de 365 dias) 9% 5% 6% 30% 17% 1% % 21% 0% 8% 14% 0%
Nio sabe/ N0 respondeu 5% 4% 5% 0% 13% 2% 6% 5% 0% 7% 1% 0%
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(SOMENTE PARA QUEM TEM PLANO DE SAUDE PRIVADO)

IBOPE INTELIGENCIA

SAO PAULO - SP

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

P.07B) Pela(s) experiéncia(s) que o(a) sr(a) ja teve ou pelo que o(a) sr(a) sabe,
gual-é o tempo médio entre a marcacao e a realizacdo dos servicos privados de salide:

RELIGIAO REGIAO SATISFAGCAO COM A QUALIDADE DE VIDA
' ATEU/ SEM
, EVANGELICA/ RELIGIAO/ NAO
RESPOSTA TOTAL | CATOLICA| PROTESTANTE | OUTRAS | RESPONDEU | CENTRO| OESTE | NORTE | LESTE /| SUL | NOTASOLA 05| NOTASO06A 08| NOTAS 09 E 10
Case | Sempond. 284 126 43 51 64 40 49 67 58 70 108 139 37
Pond. 266 131 48 39 49 15 36 52 84 78 103 127 36
MEDIA (DIAS) 68.4 512 115.9 105.0 348 272 783 485 89.8 61.9 70.4 63.3 82.9
Até 1 semana (até 7 dias) 25% 28% 10% 20% 37% 31% 41% 37% 15% 21% 23% 25% 36%
gﬂffd?gs% semana a 2 semanas (de 8 | | 59, 11% 2% 7% 16% 11% 11% 6% 13% 9% 6% 15% 3%
?':’(')aésla‘i‘; 2semanasalmes(de15a | | a0, 38% 34% 36% 28% 50% 26% 26% 39% 39% 38% 36% 2506
2/.'3'5 delmésa3meses(de31a90| = 4o 3% 21% 7% 6% 0% 6% 5% 2% 16% 9% 6% 3%
Exames | dias)
'1\1';(‘)'3?:5)3 meses a 6 meses (de 91 a- [ g0, 4% 6% 6% 10% 6% 0% 9% 10% 1% 11% 3% 0%
2”6%'3?;;3 meses a1 ano (de 181 a 2% 3% 4% 2% 0% 0% 1% 2% 1% 5% 1% 2% 9%
Mais de 1 ano (Mais de 365 dias) 9% 6% 20% 18% 1% 2% 15% 5% 14% 7% 8% 10% 12%
Né&o sabe/ N&o respondeu 5% 6% 3% 4% 3% 0% 0% 9% 7% 3% 5% 3% 12%
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P.07B) Pela(s) experiéncia(s) que o(a) sr(a) ja teve ou pelo que o(a) sr(a) sabe,

IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

(SOMENTE PARA QUEM TEM PLANO DE SAUDE PRIVADO)

qual é o tempo médio entre’'a marcacao e a realizacdo dos servicos privados de salide:

AVALIAGCAO DA QUALIDADE DE VIDA NOS

AVALIACAO DA ATUAL ADMINISTRACAO

ULTIMOS 12 MESES MUNICIPAL
MELHOROU
MUITO/ PIOROU UM
MELHOROU i POUCO/ ) )
RESPOSTA TOTAL UM POUCO FICOU ESTAVEL PIOROUMUITO| - OTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PESSIMA
Sem pond. 284 67 129 88 58 111 112
BASE
Pond. 266 63 114 89 47 107 109
MEDIA (DIAS) 68.4 82.1 82.8 40.9 77.6 72.1 62.7
Até 1 semana (até 7 dias) 25% 36% 21% 23% 22% 18% 34%
g/llalllsd(?:s; semana a 2 semanas (de 8 10% 506 14% 79 10% 12% 8%
pais ads? 2semanasalmes (de15a | 350, 28% 35% 41% 38% 40% 29%
Mais de 1 més a 3 meses (de 31 a 90 7% 4% 4% 13% 506 9% 6%
Exames |dias)
%{gsd ?;S )3 meses a 6 meses (de 91 a 6% 7% 6% 50 4% 3% 10%
?I\)/Elsagsd?;;f meses a 1 ano (de 181 a 204 206 1% 4% 8% 1% 1%
Mais de 1 ano (Mais de 365 dias) 9% 12% 13% 3% 12% 11% 7%

Né&o sabe/ N&o respondeu

5%

6%

5%

4%

0%

6%

6%
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PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

IBOPE INTELIGENCIA

(SOMENTE PARA QUEM TEM PLANO DE SAUDE PRIVADO)

P.07C) Pela(s) experiéncia(s) que o(a) sr(a) ja teve ou pelo que o(a) sr(a) sabe,
qual é o tempo médio entre a marcacéo e a realizacdo dos servicos privados de saude:

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL | MAS FEM | 16A24 | 25A34 | 35A44 | 45A54 | 55E MAIS| ENS. FUND.| ENS. MEDIO| SUPERIOR
o ASE Sem pond. 284 130 154 34 62 59 51 78 20 85 179
Pond. 266 127 139 37 55 54 49 70 23 105 138
MEDIA (DIAS) 1032 1215 88.5 128.0 1116 65.7 1065 103.7 1267 137.7 81.8
Até 1 semana (até 7 dias) 11% 12% 11% 18% 8% 9% 16% 7% 7% 11% 12%
2"ffd?§$ semanaa 2 semanas (de 8 | - 5o, 5% 6% 1% 8% 6% 2% % 6% 4% 6%
Mo ad;; 2semanasalmes (delba | o0, 33% 37% 30% 40% 20% 37% 37% 16% 32% 41%
Procedimentos mais complexos, | Mais de 1 mésa3 meses (de 31a90| )50, 12% 18% 13% 18% 16% 7% 20% 40% 9% 16%
como cirurgias, exames dias)
especializados %%lsd ?ae; )3 meses a6 meses (de 91 a 4% 6% 3% 14% 1% 3% 50 206 1% 50 3%
?'\”g;'sd?ai )6 meses a 1 ano (de 181 a 4% 4% 50 0% 4% 1% 206 12% 0% 3% 6%
Mais de 1 ano (Mais de 365 dias) 12% 13% 10% 19% 13% 7% 12% 9% 7% 17% 8%
N&o sabe/ N&o respondeu 13% 16% 11% 4% 8% 28% 19% 5% 20% 18% 8%
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IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

SAO PAULO - SP

(SOMENTE PARA QUEM TEM PLANO DE SAUDE PRIVADO)

P.07C) Pela(s) experiéncia(s) que o(a) sr(a) ja teve ou pelo que o(a) sr(a) sabe,
qual é o tempo médio entre a marcacao e a realizacdo dos servigos privados de salde:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) CRITERIO ECONOMICO BRASIL RACA/ COR
NAO
RESPOSTA TOTAL | MAISDE5 | MAISDE2A5| ATE2 || RESPONDEU | CLASSEA| CLASSE B| CLASSE C| CLASSE D/E| BRANCA | PRETA/ PARDA | OUTRAS
SASE Sem pond. 284 156 74 23 31 68 165 46 5 201 70 13
Pond. 266 120 87 ) 27 54 134 74 4 175 83 7
MEDIA (DIAS) 103.2 64.0 1321 230.6 475 59.9 77.9 179.4 3136 932 1323 455
Até 1 semana (até 7 dias) 11% 14% 8% 2% 18% 22% 8% 9% 0% 11% 12% 0%
gﬂf‘fdc:gs semana a 2 semanas (de 8 | 5o, 6% % % 6% % % 3% 0% % 2% 17%
3'\,’6"‘('15; a‘i‘; 2semanasalmés(del5a | 3500 43% 31% 10% 43% 29% 44% 24% 34% 42% 21% 37%
Procedimentos mais complexos, | Mais de 1 mésa 3 meses (de31a90| 50, 17% 10% 29% 9% 24% 12% 16% 18% 13% 19% 34%
como cirurgias, exames d|a§)
especializados %&S;?aes)s meses a 6 meses (de 91'a | 4o, 3% 7% 3% 0% 2% 6% 2% 0% 5% 3% 6%
gﬂeégii?a‘;f mesesa 1 ano (de 181.a 4% 3% 7% 0% 8% 5% 3% 7% 0% 5% 2% 0%
Mais de 1 ano (Mais de 365 dias) 12% 6% 11% 38% 6% 206 9% 22% 33% 10% 16% 0%
Né&o sabe/ Nao respondeu 13% 7% 22% 13% 10% 9% 12% 18% 14% 8% 24% 6%
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qual é o tempo médio entre a marcacédo ea realizagdo dos servicos privados de satde:

(SOMENTE PARA QUEM TEM PLANO DE SAUDE PRIVADO)

IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

SAO PAULO - SP

P.07C) Pela(s) experiéncia(s) que o(a) sr(a) ja teve ou pelo-que o(a) sr(a) sabe,

RELIGIAO REGIAO SATISFACAO COM A QUALIDADE DE VIDA
) ATEU/ SEM
) EVANGELICA/ RELIGIAO/ NAO
RESPOSTA TOTAL | CATOLICA | PROTESTANTE | OUTRAS | RESPONDEU. | CENTRO| OESTE | NORTE | LESTE | , SUL | INOTASO1A 05| NOTAS 06 A 08| NOTAS 09 E 10
CASE Sem pond. 284 126 43 51 64 40 49 67 58 70 108 139 37
Pond. 266 131 48 39 49 15 36 52 84 78 103 127 3
MEDIA (DIAS) 103.2 85.6 230.9 62.8 70.4 488 100.8 87.1 1298 102.7 105.8 95.5 125.4
Até 1 semana (até 7 dias) 11% 1% 10% 8% 15% 12% 18% 19% 7% 6% 10% 9% 220
gﬂffd‘?gs% semana a 2 semanas (de 8 | | go, 6% 1% 5% 9% 10% 9% 6% 6% 2% 4% 6% 8%
o a‘ie) 2semanasalmés(del5a | a50, 39% 14% 49% 33% 47% 33% 32% 25% 47% 33% 40% 23%
Procedimentos mais complexos, 2’.'3'5 de1mésa 3 meses(de31a90 | | g0, 17% 15% 12% 14% 15% 12% 1% 10% 26% 17% 15% 9%
como cirurgias, exames ias)
especializados m‘;:’:s)s meses a 6 meses (de91a } 4o, 2% 1% 8% 1% 6% 2% 5% 5% 3% 8% 2% 0%
g";é'sdf’aes)ﬁ meses a 1 ano (de 181.a 4% 4% 4% 9% 2% 5% 20% 4% 9% 1% 6% 5% 0%
Mais de 1 ano (Mais de 365 dias) 12% 8% 34% 5% 3% 2% 17% 13% 10% 11% 9% 11% 18%
Nao sabe/ N&o respondeu 13% 13% 21% 4% 11% 5% 7% 10% 28% 3% 12% 12% 18%
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(SOMENTE PARA QUEM TEM PLANO DE SAUDE PRIVADO)

IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.07C) Pela(s) experiéncia(s) que o(a) sr(a) ja teve ou pelo que o(a) sr(a) sabe,
qual é o tempo médio entre a marcacao e a'realizacdo dos servicos privados de salde:

AVALIAGAO DA QUALIDADE DE VIDA NOS

AVALIAGAO DA ATUAL ADMINISTRACAO

ULTIMOS 12 MESES MUNICIPAL
MELHOROU
MUITO/ PIOROU UM
MELHOROU ) POUCO/ i )
RESPOSTA TOTAL UM POUCO FICOU ESTAVEL PIOROU MUITO| OTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PESSIMA

Sem pond. 284 67 129 88 58 111 112
BASE

Pond. 266 63 114 89 47 107 109
MEDIA (DIAS) 103.2 98.8 95.4 119.2 83.6 128.8 85.4

Até 1 semana (até 7 dias) 11% 23% 8% 7% 12% 9% 13%

Mais de 1 semand a 2 semanas (de 8 o o o 0 0 o o

a 14 dias) 5% 7% 8% 2% 12% 1% 7%

Mo gs‘; 2semanasalmes (de15a [ g, 27% 36% 39% 43% 38% 28%
Procedi_mentps mais complexos, I\/_Iais de 1 més a 3 meses (de 31290 15% 14% 12% 21% 11% 17% 16%
como cirurgias, exames dlas_)
especializados Mais de 3 meses a 6 meses (de 91 a 4% 8% 204 4% 1% 206 7%

180 dias)

%a;sa ?:s )6 meses a 1 ano (de 181 a 4% 30 8% 0% 50 50 3%

Mais de 1 ano (Mais de 365 dias) 12% 13% 10% 12% 11% 16% 7%

N&o sabe/ N&o respondeu 13% 5% 17% 13% 6% 11% 18%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

SAO PAULO - SP

P.08) Nos ultimos anos, seus filhos ou alguma crianga que mora
na sua casa precisou esperar por vagas em creches municipais?

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A 24 25A 34 35A44 | 45A54)| 55EMAIS| ENS. FUND.| ENS. MEDIO| SUPERIOR

BASE | Sem pond. 800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

| Pond. 800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234
Sim, precisou esperar 21% 19% 22% 22% 35% 25% 19% 8% 26% 22% 14%
N&o precisou esperar 29% 30% 28% 28% 28% 35% 26% 28% 46% 27% 12%
Né&o tem filhos/ criancas em casa que precisam estudar em creches 47% 48% 46% 47% 35% 36% 54% 60% 28% 45% 71%
N&o sabe/ Nao respondeu 3% 3% 3% 3% 3% 4% 1% 4% 0% 6% 3%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.08) Nos ultimos anos, seus filhos ou alguma crianga que mora
na sua casa precisou esperar-por vagas em creches municipais?

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS)

CRITERIO ECONOMICO BRASIL RACA/ COR
RESPOSTA TOTAL | MAISDE5S| MAISDE2AS ATE 2 RESII\DISIEI)DEU CLASSE A| CLASSE B| CLASSE C| CLASSE D/ E| BRANCA | PRETA/ PARDA| OUTRAS
BASE | Sem pond. 800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28
| Pond. 800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22
Sim, precisou esperar 21% 13% 21% 31% 12% 9% 19% 24% 22% 15% 27% 33%
N4o precisou esperar 29% 18% 22% 33% 43% 19% 13% 38% 58% 24% 35% 28%
Né&o tem filhos/ criangas em casa que precisam estudar em creches 47% 63% 50% 34% 46% 69% 61% 36% 20% 59% 34% 39%

Né&o sabe/ N&o respondeu

3%

6%

6%

1%

0%

3%

6%

2%

0%

2%

4%

0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.08) Nos ultimos anos, seus filhos ou alguma crianga que mora
na sua casa precisou esperar por vagas em creches municipais?

RELIGIAO REGIAO SATISFACAO COM A QUALIDADE DE VIDA
i ATEU/ SEM
i EVANGELICA/ RELIGIAO/ NAO
RESPOSTA TOTAL | CATOLICA | PROTESTANTE | OUTRAS [ RESPONDEU CENTRO | | OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 0L A 05| NOTAS06 A08| NOTAS 09 E 10
BASE |Sem pond. 800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102
| Pond. 800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104
Sim, precisou esperar 21% 17% 26% 17% 24% 14% 13% 24% 18% 25% 25% 15% 28%
Né&o precisou esperar 29% 31% 35% 22% 22% 18% 16% 20% 34% 34% 29% 27% 33%
Ndo tem filhos/ criangas em casa que precisam estudar em creches 47% 49% 32% 57% 54% 67% 69% 55% 41% 40% 41% 56% 37%
Néo sabe/ N&o respondeu 3% 2% 7% 4% 0% 1% 2% 2% 7% 1% 5% 1% 2%
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IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.08) Nos ultimos anos, seus filhos ou alguma crianga que mora
na sua casa precisou esperar por vagas em creches municipais?

AVALIAGAO DA QUALIDADE DE VIDA NOS AVALIACAO DA ATUAL ADMINISTRACAO
ULTIMOS 12 MESES MUNICIPAL
MELHOROU
MUITO/ PIOROU UM
MELHOROU i POUCO/ | )
RESPOSTA TOTAL UM POUCO | FICOU ESTAVEL PIOROU MUITO| /OTIMA/ BOA REGULAR | RUIM/ PESSIMA

BASE | Sem pond. 800 175 332 292 128 319 345
| Pond. 800 164 324 311 115 346 331
Sim, precisou esperar 21% 27% 17% 21% 17% 17% 25%
N&o precisou esperar 29% 32% 25% 32% 37% 28% 27%
47% 39% 54% 45% 41% 52% 44%

Né&o tem filhos/ criangas em casa que precisam estudar em creches

N&o sabe/ N&o respondeu

3%

2%

4%

3%

4%

3%

3%
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IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

(SOMENTE PARA QUEM TEM FILHOS OU CRIANCAS EM CASA QUE PRECISAM ESTUDAR EM CRECHEYS)

P.08) Nos ultimos anos, seus filhos ou alguma crianca que mora
na sua casa precisou esperar por vagas em creches municipais?

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25A 34 35A44 45 A54 | 55E MAIS | ENS. FUND.| ENS. MEDIO| SUPERIOR
BASE | Sem pond. 388 170 218 65 94 85 61 83 163 144 81
| Pond, 423 190 232 70 104 95 65 89 188 166 69
Sim, precisou esperar 39% 37% 41% 41% 53% 39% 42% 20% 36% 39% 47%
N&o precisou esperar 55% 57% 53% 53% 42% 55% 56% 70% 64% 50% 42%
Né&o sabe/ N&o respondeu 6% 6% 6% 6% 5% 6% 2% 11% 0% 11% 11%
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IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

(SOMENTE PARA QUEM TEM FILHOS OU CRIANCAS EM CASA QUE PRECISAM ESTUDAR EM CRECHES)

P.08) Nos ultimos anos, seus filhos ou alguma crianga que mora
na sua casa precisou esperar por vagas em creches municipais?

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) CRITERIO ECONOMICO BRASIL RACA/ COR
NAO
RESPOSTA TOTAL | MAISDE5| MAISDE2AG5| ATE?2 RESPONDEU | CLASSE A| CLASSE B| CLASSE C| CLASSE D/ E| BRANCA | PRETA/ PARDA| OUTRAS
BASE |Sem pond. 388 74 88 147 79 27 110 205 46 161 216 11
| Pond. 423 71 98 168 85 23 111 241 47 173 237 13

Sim, precisou esperar
N4o precisou esperar
Né&o sabe/ N&o respondeu

39%
55%
6%

35%
50%
15%

43%
45%
12%

48%
51%
1%

21%
78%
1%

29%
63%
8%

50%
34%
16%

37%
60%
3%

28%
2%
0%

36%
58%
6%

41%
53%
7%

55%
45%
0%
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(SOMENTE PARA QUEM TEM FILHOS OU CRIANCAS EM CASA QUE PRECISAM ESTUDAR EM CRECHES)

IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.08) Nos ultimos-anos, seus filhos.ou alguma crianga que mora
na sua casa precisou esperar por vagas em creches municipais?

RELIGIAO REGIAO SATISFAGAO COM A QUALIDADE DE VIDA
) ATEU/ SEM
) EVANGELICA/ RELIGIAO/ NAO
RESPOSTA TOTAL | CATOLICA | PROTESTANTE | OUTRAS | RESPONDEU | CENTRO| OESTE | NORTE | LESTE | SUL ~ | NOTASO01A 05| NOTAS 06 A 08| NOTAS 09 E 10
BASE | Sem pond. 388 168 103 41 76 24 29 92 123 120 184 151 52
| Pond. 423 180 122 39 81 11 24 71 165 151 199 158 66

Sim, precisou esperar
N&o precisou esperar
Né&o sabe/ Nao respondeu

39%
55%
6%

34%
61%
5%

38%
51%
11%

40%
51%
10%

53%
47%
0%

43%
54%
2%

43%
53%
5%

52%
44%
4%

31%
58%
11%

41%
57%
2%

42%
49%
9%

34%
62%
3%

44%
53%
3%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

(SOMENTE PARA QUEM TEM FILHOS OU CRIANCAS EM CASA QUE PRECISAM ESTUDAR EM CRECHEYS)

P.08) Nos ultimos-anos, seus filhos ou alguma crianca que mora
na sua casa jprecisou esperar por vagas em creches municipais?

AVALIACAO DA QUALIDADE DE VIDA NOS

AVALIACAO DA ATUAL ADMINISTRACAO

ULTIMOS 12 MESES MUNICIPAL
MELHOROU
MUITO/ PIOROU UM

MELHOROU ) POUCO/ , )
RESPOSTA TOTAL | UMPOUCO | FICOU ESTAVEL PIOROU MUITO| OTIMA/ BOA REGULAR | RUIM/ PESSIMA

| sem pond. 388 95 143 149 58 149 177

BASE
| Pond. 423 100 151 172 67 167 184

Sim, precisou esperar
Nao precisou esperar
Né&o sabe/ N&o respondeu

39%
55%
6%

44%
53%
3%

37%
53%
9%

38%
57%
5%

29%
64%
7%

36%
58%
6%

45%
49%
6%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

(SOMENTE PARA QUEM PRECISOU ESPERAR POR VAGAS EM CRECHES MUNICIPAIS)

P.09) Gostaria que o(a) sr(a) dissesse, quanto tempo seus filhos ou

alguma crianca gue mora na sua casa precisou esperar para conseguir

vaga nas creches publicas ou pré-escolas?

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25A 34 35A44 45 A54 | 55 E MAIS| ENS. FUND.| ENS. MEDIO} SUPERIOR

. | Sem pond. 158 62 96 27 51 37 23 20 60 62 36

| Pond. 166 70 95 29 55 37 27 18 68 66 33
Até 1 més 6% 12% 2% 2% 10% 10% 0% 3% 4% 4% 14%
Mais de 1 més até 3 meses 13% 14% 12% 12% 18% 11% 3% 20% 14% 16% 4%
Mais de 3 meses até 6 meses 23% 26% 22% 28% 22% 26% 24% 14% 29% 21% 17%
Mais de 6 meses até 1 ano 25% 26% 25% 46% 17% 25% 20% 25% 19% 25% 38%

Mais de 1 ano
N&o sabe/ N&o respondeu

31%
1%

19%

3%

40%
0%

12%
0%

30%
4%

29%
0%

52%
1%

38%
0%

35%
0%

30%
3%

26%
0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

SAO PAULO - SP

(SOMENTE PARA QUEM PRECISOU ESPERAR POR VAGAS EM CRECHES MUNICIPAIS)

P.09) Gostaria que o(a) sr(a) dissesse, quanto tempo seus filhos ou
alguma crianga que'mora na sua casa precisou esperar para conseguir

vaga nas creches publicas ou pré-escolas?

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) CRITERIO ECONOMICO BRASIL RACA/ COR
RESPOSTA TOTAL!| MAISDES | MAISDE2A5| ATE2 RESESSDEU CLASSE A| CLASSE B| CLASSE C| CLASSE D/ E| BRANCA | PRETA/ PARDA| OUTRAS
BASE | Sem pond. 158 29 43 71 15 9 61 74 14 63 89 6
| Pond. 166 25 42 81 18 7 56 90 13 62 96 7
Até 1 més 6% 10% 0% 9% 0% 63% 3% 4% 0% 6% 7% 0%
Mais de 1 més até 3 meses 13% 1% 10% 13% 36% 4% 7% 15% 31% 13% 13% 15%
Mais de 3 meses até 6 meses 23% 37% 13% 24% 24% 3% 29% 23% 13% 15% 29% 22%
Mais de 6 meses até 1 ano 25% 19% 43% 22% 6% 0% 37% 24% 0% 32% 21% 24%
Mais de 1 ano 31% 32% 29% 31% 33% 30% 24% 32% 55% 34% 28% 39%
Né&o sabe/ Nao respondeu 1% 0% 5% 0% 1% 0% 0% 2% 1% 0% 2% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

(SOMENTE PARA QUEM PRECISOU ESPERAR POR VAGAS EM CRECHES MUNICIPAIS)

P.09) Gostaria que-o(a) sr(a) dissesse, quanto tempo seus filhos ou
alguma crianga que mora na sua casa precisou esperar para conseguir
vaga nas creches publicas ou pré-escolas?

RELIGIAO REGIAO SATISFACAO COM A QUALIDADE DE VIDA
] ATEU/ SEM_
] EVANGELICA/ RELIGIAO/ NAO
RESPOSTA TOTAL | CATOLICA | PROTESTANTE [ OUTRAS [ RESPONDEU | CENTRO| OESTE | NORTE|| LESTE SUL NOTAS 01 A 05| NOTAS 06 A08| NOTASO09E 10
BASE | Sem pond. 158 56 48 20 34 11 14 53 36 44 79 57 22
| Pond. 166 61 46 16 43 5 10 37 51 62 82 54 29
Até1més 6% 7% 5% 0% 8% 5% 12% 6% 5% 6% 2% 4% 19%
Mais de 1 més até 3 meses 13% 12% 12% 10% 16% 23% 9% 15% 11% 13% 10% 19% 10%
Mais de 3 meses até 6 meses 23% 8% 26% 16% 46% 28% 10% 11% 37% 21% 24% 15% 39%
Mais de 6 meses até 1 ano 25% 17% 35% 35% 23% 21% 23% 42% 19% 21% 34% 21% 9%
Mais de 1 ano 31% 53% 22% 38% 7% 23% 27% 26% 27% 39% 30% 37% 22%
Né&o sabe/ N&o respondeu 1% 3% 0% 0% 0% 0% 19% 0% 0% 0% 0% 4% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

(SOMENTE PARA QUEM PRECISOU ESPERAR POR VAGAS EM CRECHES MUNICIPAIS)
P.09) Gostaria queo(a) sr(a) dissesse, quanto tempo seus filhos ou

alguma crianga’que' mora na sua casa precisou esperar para conseguir
vaga nas creches publicas ou pré-escolas?

AVALIAQAO'DA QUALIDADE DE VIDA NOS AVALIACAO DA ATUAL ADMINISTRACAO
ULTIMOS 12 MESES MUNICIPAL
MELHOROU
MUITO/ PIOROU UM
MELHOROU ) POUCO/ ) )
RESPOSTA TOTAL UM POUCO | FICOU ESTAVEL PIOROU MUITO| OTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PESSIMA
| Sem pond. 158 42 57 59 21 59 76
BASE
| Pond. 166 44 56 66 20 60 83
Até 1 més 6% 18% 3% 1% 17% 9% 1%
Mais de 1 més até 3 meses 13% 21% 9% 10% 16% 17% 9%
Mais de 3 meses até 6 meses 23% 21% 23% 26% 26% 25% 22%
Mais de 6 meses até 1 ano 25% 17% 25% 31% 10% 21% 32%
Mais de 1 ano 31% 18% 40% 32% 31% 28% 32%
Né&o sabe/ N&o respondeu 1% 5% 0% 0% 0% 0% 3%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.10A) Pensando nos ultimos 12 meses, por favor diga se alguma dessas situacdes
aconteceram ou ndo aconteceram com o(a) sr(a) ou com alguém que mora com VOcé:

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25A 34 35A44 45 A54 )| 55 E MAIS| ENS. FUND.| ENS. MEDIO| SUPERIOR
BASE Sem pond. 800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285
Pond. 800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234
Sim 8% 10% 6% 14% 9% 6% 7% 5% 10% 6% 7%
Agresséo fisica (tapa, soco, pontapé, Nio 90% 88% 93%

etc.)

Né&o sabe/ N&o respondeu

2%

3%

1%

80%
7%

88%
3%

93%
1%

92%
1%

95%
0%

90%
0%

93%
1%

87%
5%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

SAO PAULO - SP

P.10A) Pensando nos ultimos 12 meses, por favor diga se alguma dessas situagdes
aconteceram ou ndo aconteceram com o(a) sr(a) ou com alguém que mora com Vocé:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS)

CRITERIO ECONOMICO BRASIL

RACA/ COR
, NAO
RESPOSTA TOTAL | MAISDES| MAISDE2A5| ATE2 |' RESPONDEU | CLASSE A| CLASSE B| CLASSE C| CLASSE D/ E| BRANCA | PRETA/ PARDA| OUTRAS

SASE Sem pond. 800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28
Pond. 800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22
T ~|sim 8% 9% 11% 6% 5% 9% 10% 5% 8% 8% 7% 17%
Qggessao fisica (tapa, soco, pontapé, | \ . 90% 90% 86% 93% 92% 91% 88% 92% 92% 91% 90% 78%
Né&o sabe/ Néo respondeu 2% 1% 2% 2% 3% 0% 2% 3% 0% 1% 3% 5%
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P.10A) Pensando nos Ultimos 12 meses, por favor diga se alguma dessas situagdes

IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

aconteceram ou ndo aconteceram com-o(a) sr(a) ou com alguém que mora com vocé:

RELIGIAO REGIAO SATISFACAO COM A QUALIDADE DE VIDA
) ATEU/ SEM.
) EVANGELICA/ RELIGIAO/ NAO
RESPOSTA TOTAL | CATOLICA | PROTESTANTE | OUTRAS | RESPONDEU | CENTRO| OESTE | NORTE | LESTE | SUL | NOTASO1/A05| NOTASO06A 08| NOTAS09E 10

SASE Sem pond. 800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102
Pond. 800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104

1 | sim 8% 6% 8% 7% 11% 6% 5% 9% 11% 4% 8% 7% 9%
Agressdo fisica (tapa, soco, pontape, | \ . 90% 92% 90% 92% 87% 92% 93% 90% 86% 95% 90% 91% 90%

etc.)

Néo sabe/ N&o respondeu

2%

2%

3%

2%

2%

1%

3%

1%

4%

1%

2%

2%

2%
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IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.10A) Pensando nos ultimos 12 meses, por favor diga se alguma dessas situacdes
aconteceram ou ndo aconteceram-com o(a) sr(a) ou com alguém que mora com Vocé:

AVALIACAO DA QUALIDADE DE VIDA NOS

ULTIMOS 12 MESES

AVALIACAO DA ATUAL ADMINISTRACAO

MUNICIPAL

MELHOROU
MUITO/ PIOROU UM
MELHOROU ) POUCO/ ) )
RESPOSTA TOTAL UM POUCO FICOU ESTAVEL PIOROU MUITO| OTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PESSIMA

BASE Sem pond. 800 175 332 292 128 319 345
Pond. 800 164 324 311 115 346 331
o ) Sim 8% 8% 5% 10% 13% 5% 8%
Agressdo fisica (tapa, soco, pontapé, N0 90% 90% 91% 90% 84% 92% 90%

etc.)

Né&o sabe/ N&o respondeu

2%

2%

3%

1%

2%

3%

1%
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IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.10B) Pensando nos ultimos 12 meses, por favor diga se alguma dessas situactes

aconteceram ou ndo aconteceram com o(a) sr(a) ou com alguém que mora com VOcé:

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 | 25A34 | 35A44 | 45A54 | 55EMAIS| ENS. FUND.| ENS. MEDIO| SUPERIOR
BASE Sem pond. 800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285
Pond. 800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234
Sim 25% 24% 26% 23% 28% 30% 26% 19% 11% 28% 35%
Roubo ou Furto | N&o 74% 74% 74% 76% 70% 70% 73% 80% 89% 70% 63%
N&o sabe/ N&o respondeu 1% 2% 0% 1% 2% 0% 0% 1% 0% 2% 1%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.10B) Pensando nos ultimos 12 meses, por favor diga se alguma dessas situacdes
aconteceram ou néo aconteceram com o(a) sr(a) ou com alguém que mora com Voceé:

RENDA FAMILIAR (EM‘SALARIOS MINIMOS) CRITERIO ECONOMICO BRASIL RACA/ COR
RESPOSTA TOTAL | MAISDE5| MAISDE2A5| ATE2 RESI};ISSDEU CLASSE A| CLASSE B| CLASSE C| CLASSE D/ E[ BRANCA | PRETA/ PARDA |, OUTRAS
BASE Sem pond. 800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28
Pond. 800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22
Sim 25% 33% 33% 20% 13% 35% 39% 12% 24% 31% 16% 40%
Roubo ou Furto ' | Ndo 74% 66% 65% 80% 86% 65% 59% 87% 76% 68% 83% 55%
N&o sabe/ N&o respondeu 1% 1% 2% 0% 1% 0% 2% 1% 0% 1% 1% 5%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.10B) Pensando nos altimos 12 meses, por favor diga se alguma dessas situacoes

aconteceram ou nao aconteceram com-o(a) sr(a) ou com alguém que mora com vocé:

RELIGIAO REGIAO SATISFAGAO COM A QUALIDADE DE VIDA
i ATEU/ SEM
] EVANGELICA/ RELIGIAO/ NAO
RESPOSTA TOTAL | CATOLICA | PROTESTANTE [ OUTRAS | RESPONDEU [ CENTRO| OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A05| NOTAS06 A08| NOTASOQ09 E 10
BASE Sem pond. 800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102
Pond. 800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104
Sim 25% 18% 32% 31% 27% 38% 21% 22% 28% 22% 26% 24% 21%
Roubo ou Furto [ Néo 74% 81% 66% 68% 71% 60% 76% 7% 72% 7% 72% 76% 75%

Né&o sabe/ N&o respondeu

1%

0%

2%

1%

2%

1%

3%

2%

0%

1%

1%

0%

4%
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P.10B) Pensando nos ultimos 12 meses, por favor diga se alguma dessas situacfes

IBOPE INTELIGENCIA

SAO PAULO - SP

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

aconteceram ou ndo aconteceram-com o(a) sr(a) ou com alguém que mora com Vocé:

AVALIAGAO DA QUALIDADE DE VIDA NOS

AVALIACAO DA ATUAL ADMINISTRACAO

ULTIMOS 12 MESES MUNICIPAL
MELHOROU
MUITO/ PIOROU UM
MELHOROU ) POUCO/ ] ,
RESPOSTA TOTAL | UMPOUCO | FICOU ESTAVEL PIOROU MUITO| OTIMA/ BOA REGULAR | RUIM/ PESSIMA
Bher Sem pond. 800 175 332 292 128 319 345
Pond. 800 164 324 311 115 346 331
sim 25% 24% 22% 29% 28% 23% 26%
Roubo ou Furto | Nao 74% 73% 7% 71% 68% 7% 74%

N&o sabe/ N&o respondeu

1%

3%

1%

0%

4%

0%

1%
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P.10C) Pensando nos ultimos 12 meses, por favor diga se alguma dessas situacoes

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

IBOPE INTELIGENCIA

aconteceram ou ndo aconteceram com o(a) sr(a) ou com alguém que mora com VOcé:

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25 A 34 35A44 45 A54 | 55E MAIS| ENS. FUND.| ENS. MEDIO| SUPERIOR
BASE Sem pond. 800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285
Pond. 800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234
Sim 5% 3% % 9% 4% 6% 6% 3% 1% 7% 9%
Assédio sexual | N&o 93%

N&o sabe/ N&o respondeu

2%

95%

2%

90%
2%

89%
2%

93%
3%

94%
1%

91%
3%

95%
2%

99%
0%

92%
2%

87%
5%
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P.10C) Pensando nos ultimos 12 meses, por favor diga se alguma dessas situacdes

IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

aconteceram ou nao aconteceram com o(a) sr(a) ou com-alguém que mora com Vocé:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS)

CRITERIO ECONOMICO BRASIL

RACA/ COR
] NAO
RESPOSTA TOTAL | MAISDES5 | MAISDE2AS5| ATE2 RESPONDEU | CLASSE A| CLASSE B| CLASSE C| CLASSE D/ E[ BRANCA | PRETA/ PARDA |, OUTRAS
BASE Sem pond. 800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28
Pond. 800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22
Sim 5% 10% 6% 4% 2% 4% 9% 3% 2% 7% 3% 0%
Assédio sexual '|N&o 93% 86% 91% 96% 98% 93% 87% 96% 98% 90% 95% 95%
N&o sabe/ Néo respondeu 2% 4% 4% 0% 1% 4% 4% 1% 0% 2% 2% 5%
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P.10C) Pensando nos ultimos 12 meses, por favor diga se alguma dessas situacdes
aconteceram ou nao aconteceram com-o(a) sr(a) ou com alguém que mora com Vocé:

IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

SAO PAULO - SP

RELIGIAO REGIAO SATISFACAO COM A QUALIDADE DE VIDA
) ATEU/ SEM
) EVANGELICA/ RELIGIAO/ NAO
RESPOSTA TOTAL | CATOLICA | PROTESTANTE | OUTRAS | RESPONDEU || CENTRO| OESTE | NORTE | LESTE SUL NOTAS 01 A 05| NOTAS 06 A 08| NOTAS 09 E 10

BASE Sem pond. 800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102
Pond. 800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104
Sim 5% 3% 5% 9% 8% 7% 11% 5% 4% 5% 5% 7% 2%

Assédio sexual | N&o 93% 97%

Né&o sabe/ N&o respondeu

2%

0%

91%
4%

87%
4%

89%

3%

89%
3%

83%
6%

93%
2%

94%
2%

94%
1%

92%
3%

92%
1%

96%
2%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.10C) Pensando nos ultimos 12 meses, por favor diga se alguma dessas situacdes
aconteceram ou ndo aconteceram-com o(a) sr(a) ou com alguém que mora com Vocé:

AVALIACAO DA QUALIDADE DE VIDA NOS

ULTIMOS 12 MESES

AVALIACAO DA ATUAL ADMINISTRACAO

MUNICIPAL
MELHOROU
MUITO/ PIOROU UM
MELHOROU ) POUCO/ ) ]
RESPOSTA TOTAL UM POUCO FICOU ESTAVEL PIOROU MUITO| OTIMA/BOA REGULAR RUIM/ PESSIMA
BASE Sem pond. 800 175 332 292 128 319 345
Pond. 800 164 324 311 115 346 331
Sim 5% 5% 5% 5% 4% 4% 7%
Assédio sexual [Né&o 93%

N&o sabe/ N&o respondeu

2%

92%
3%

93%
2%

93%
2%

92%
4%

95%
2%

91%
2%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.10D) Pensando nos ultimos 12 meses, por favor diga se alguma dessas situacdes
aconteceram ou ndo aconteceram com o(a) sr(a) ou com alguém que mora com VOcé:

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL || MAS FEM | 16A24 | 25A34 | 35A44 | 45A54 | 55E MAIS| ENS. FUND.| ENS. MEDIO| SUPERIOR
BASE Sem pond. 800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285
Pond. 800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234
. . Sim 14% 12% 16% 20% 20% 18% 8% % 7% 17% 18%
dp;'s%mf:]‘;‘éf; preconcerto ou Néo 82% 83% 81% 68% 7% 80% 88% 91% 93% 79% 73%

Né&o sabe/ N&o respondeu

4%

5%

3%

12%

3%

2%

4%

1%

0%

4%

9%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

SAO PAULO - SP

P.10D) Pensando nos ultimos 12 meses, por favor diga se alguma dessas situagdes
aconteceram ou ndo aconteceram com o(a) sr(a) ou com alguém que mora com Vocé:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) CRITERIO ECONOMICO BRASIL RACA/ COR
RESPOSTA TOTAL | MAISDES5| MAISDE2A5| ATE?2 RESPONDEU | CLASSEA| CLASSE B| CLASSE C| CLASSE D/ E| BRANCA | PRETA/ PARDA| OUTRAS
SASE Sem pond. 800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28
Pond. 800 101 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22
_ _ sim 14% 14% 17% 16% 8% 10% 20% 11% 14% 13% 16% 14%
Q'S%‘r’{:‘nfr']’;%f; preconceito ou N30 82% 79% 78% 83% 87% 85% 74% 87% 86% 84% 80% 69%
N&o sabe/ N&o respondeu 4% 7% 5% 1% 5% 4% 7% 3% 0% 3% 4% 17%

Pagina 101




IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.10D) Pensando nos ultimos 12 meses, por favor diga se alguma dessas situagdes
aconteceram ou ndo aconteceram com-o(a) sr(a) ou com alguém que mora com vocé:

RELIGIAO REGIAO SATISFACAO COM A QUALIDADE DE VIDA
] ATEU/ SEM.
) EVANGELICA/ RELIGIAO/ NAOQ
RESPOSTA TOTAL | CATOLICA | PROTESTANTE | OUTRAS | RESPONDEU | CENTRO| OESTE | NORTE | LESTE | SUL | NOTASOLA 05| NOTASO06A 08| NOTAS 09 E 10

BASE Sem pond. 800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102
Pond. 800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104

_ _ Sim 14% 11% 21% 16% 13% 21% 13% 10% 18% 12% 17% 11% 14%
Q'S%L;I’:‘nf:]pa‘éfj preconceito ou Néo 82% 88% 74% 81% 79% 74% 76% 86% 78% 86% 79% 84% 84%
Néo sabe/ N&o respondeu 4% 1% 6% 3% 8% 5% 11% 4% 4% 2% 4% 5% 2%
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IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.10D) Pensando nos ultimos 12 meses, por favor diga se alguma dessas situacdes
aconteceram ou ndo aconteceram-com o(a) sr(a) ou com alguém que mora com Vocé:

AVALIACAO DA QUALIDADE DE VIDA NOS

AVALIACAO DA ATUAL ADMINISTRACAO

ULTIMOS 12 MESES MUNICIPAL
MELHOROU
MUITO/ PIOROU UM
MELHOROU , POUCO/ , ,
RESPOSTA TOTAL | UMPOUCO |FIcou ESTAVEL PIOROU MUITO| OTIMA/ BOA REGULAR . | RUIM/ PESSIMA

aade Sem pond. 800 175 332 292 128 319 345
Pond. 800 164 324 311 115 346 331
_ _ sim 14% 14% 10% 19% 14% 11% 17%
Algum tipo de preconceito ou Nzo 82% 81% 86% 78% 82% 84% 79%

discriminacédo

Né&o sabe/ N&o respondeu

4%

5%

4%

3%

3%

4%

4%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.11) Pensando no seu dia-a-dia em S&o Paulo, gostaria de saber que situacdes
mais fazem com que vocé sinta medo na cidade de Sao Paulo?

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A 24 25A 34 35A44 45 A54 | 55E MAIS| ENS. FUND,| ENS. MEDIO| SUPERIOR

BASE | Sem pond. 800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

| Pond. 800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234
Multiddo 4% 4% 4% 4% 5% 2% 2% 6% 7% 3% 2%
Transito 9% 12% 6% 3% 8% 7% 10% 13% 10% 6% 12%
Alagamento 11% 11% 10% 13% 9% 9% 9% 12% 11% 9% 13%
Dirigir 3% 3% 4% 1% 1% 2% 6% 6% 5% 4% 2%
Violéncia em geral 58% 54% 62% 58% 56% 64% 61% 54% 47% 59% 69%
Atropelamentos 12% 13% 11% 12% 12% 10% 14% 12% 20% 10% 5%
Andar de metrd/Onibus/Trem 4% 4% 4% 3% 4% 4% 7% 3% 5% 4% 3%
Sair a noite 29% 25% 33% 32% 28% 24% 36% 26% 35% 23% 29%
Assalto/Roubo 68% 67% 69% 69% 75% 78% 68% 57% 57% 73% 75%
Tréafico de Drogas 28% 30% 27% 20% 33% 33% 22% 31% 32% 31% 20%
Torcidas de Futebol 9% 12% 6% 4% 6% 11% 11% 11% 6% 10% 11%
Violéncia sexual 18% 7% 27% 25% 24% 17% 13% 14% 10% 22% 22%
Né&o sente medo de nada 3% 4% 2% 7% 1% 2% 1% 3% 4% 1% 4%
Nenhuma dessas opg¢des/outras 1% 1% 1% 0% 1% 0% 1% 1% 1% 0% 1%
N&o sabe/ N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

SAO PAULO - SP

P.11) Pensando no seu dia-a-dia em S&o Paulo, gostaria de saber que situacdes
mais fazem com que vocé sinta medo na cidade de S&o Paulo?

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) CRITERIO ECONOMICO BRASIL RACA/ COR
RESPOSTA TOTAL | MAISDES5| MAISDE2 A5 ATE 2 RESII;ISISI)DEU CLASSE A | CLASSE'B| CLASSE C| CLASSE D/ E| BRANCA | PRETA/ PARDA| IOUTRAS

BASE | Sem pond. 800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28
| Pond. 800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22
Multidéo 4% 3% 2% 4% 8% 7% 1% 5% 10% 3% 5% 16%
Trénsito 9% 13% 5% 7% 15% 12% 9% 8% 9% 10% 8% 5%
Alagamento 11% 14% 11% 9% 9% 18% 9% 10% 12% 11% 10% 16%
Dirigir 3% 2% 6% 3% 4% 1% 4% 4% 2% 2% 5% 0%
Violéncia em geral 58% 66% 61% 54% 51% 61% 70% 49% 54% 62% 54% 60%
Atropelamentos 12% 5% 10% 19% 10% 5% 7% 15% 23% 9% 15% 9%
Andar de metrd/Onibus/Trem 4% 3% 3% 5% 6% 0% 5% 5% 5% 4% 5% 0%
Sair-a noite 29% 28% 26% 32% 27% 30% 29% 29% 23% 31% 28% 11%
Assalto/Roubo 68% 72% 79% 64% 57% 2% 76% 64% 50% 71% 65% 61%
Tréfico de Drogas 28% 31% 24% 28% 31% 30% 28% 29% 22% 26% 30% 37%
Torcidas de Futebol 9% 10% 9% % 11% 9% 12% 8% 1% 12% 6% 17%
Violéncia sexual 18% 18% 21% 14% 22% 13% 23% 18% 5% 21% 15% 3%
N&o sente medo de nada 3% 0% 2% 6% 2% 2% 1% 4% 6% 2% 4% 0%
Nenhuma dessas opgdes/outras 1% 1% 1% 1% 0% 1% 1% 0% 3% 1% 0% 1%
0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

N&o sabe/ Nao respondeu
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P.11) Pensando no seu dia-a-dia em Sao Paulo, gostaria de saber que situactes

IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

mais fazem com que vocé sinta medo na cidade de Sdo Paulo?

RELIGIAO REGIAD SATISFAGAO COM A QUALIDADE DE VIDA
] ATEU/ SEM
] EVANGELICA/ RELIGIAO/ NAO
RESPOSTA TOTAL | CATOLICA | PROTESTANTE | OUTRAS | RESPONDEU CENTRO | |OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05| NOTAS06 A08 | NOTAS Q9 E 10

BASE | Sem pond. 800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102

| Pond. 800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104
Multidao 4% 4% 5% 5% 2% 4% 3% 3% 4% 5% 5% 3% %
Trénsito 9% 9% 6% 14% 9% 8% 15% 7% 9% 9% 9% 10% 8%
Alagamento 11% 8% 13% 13% 12% 22% 6% 12% 7% 13% 10% 11% 12%
Dirigir 3% 3% % 4% 1% 4% 2% 2% 2% % 4% 2% 6%
Violéncia em geral 58% 53% 60% 65% 63% 75% 70% 61% 55% 53% 60% 60% 48%
Atropelamentos 12% 13% 13% 5% 11% 16% 7% 17% 14% 8% 10% 13% 15%
Andar de metrd/Onibus/Trem 4% 4% 5% 4% 3% 0% 3% 5% 3% 5% 4% 4% 7%
Sair a noite 29% 26% 33% 19% 3% 32% 27% 27% 28% 31% 28% 29% 31%
Assalto/Roubo 68% 66% 70% 67% 71% 61% 70% 66% 70% 69% 67% 2% 59%
Trafico de Drogas 28% 31% 33% 28% 17% 24% 25% 30% 33% 24% 32% 28% 21%
Torcidas de Futebol 9% 7% 12% 8% 11% 19% 12% 8% 5% 11% 6% 12% 8%
Violéncia sexual 18% 19% 14% 22% 21% 13% 17% 14% 20% 20% 19% 18% 16%
N&o sente medo de nada 3% 3% 1% 0% 6% 1% 1% 4% 4% 2% 3% 2% 6%
Nenhuma dessas opgOes/outras 1% 0% 0% 5% 0% 0% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1%
N&o sabe/ N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.11) Pensando no seu dia-a-dia em S&o Paulo, gostaria de saber que situagdes
mais fazem com que vocé sinta medo na cidade de Sao Pauio?

AVALIA(;AO'DA QUALIDADE DE VIDA NOS AVALIACAO DA ATUAL ADMINISTRACAO
ULTIMOS 12 MESES MUNICIPAL
MELHOROU
MUITO/ PIOROU UM
MELHOROU ) POUCO/ ) )
RESPOSTA TOTAL UM POUCO FICOU ESTAVEL PIOROU MUITO| OTIMA/BOA REGULAR RUIM/ PESSIMA

BASE | Sem pond. 800 175 332 292 128 319 345
| Pond. 800 164 324 311 115 346 331

Multiddo 4% 3% 4% 5% 5% 5% 3%
Trénsito 9% 7% 10% 9% 15% % 10%
Alagamento 11% 9% 10% 12% 18% 9% 9%
Dirigir 3% 3% 4% 3% 4% 4% 3%
Violéncia em geral 58% 63% 54% 60% 58% 56% 61%
Atropelamentos 12% 14% 14% 9% 8% 11% 14%
Andar de metrd/Onibus/Trem 4% 5% 3% 5% 4% 4% 4%
Sair a noite 29% 28% 22% 37% 24% 26% 33%
Assalto/Roubo 68% 66% 66% 2% 60% 73% 68%
Tréfico de Drogas 28% 23% 32% 27% 26% 29% 28%
Torcidas de Futebol 9% 9% 9% 9% 13% 7% 9%
Violéncia sexual 18% 15% 19% 19% 14% 18% 20%
N&o sente medo de nada 3% 3% 4% 2% 3% 4% 1%
Nenhuma dessas opg¢des/outras 1% 0% 0% 2% 0% 1% 1%
Né&o sabe/ N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

IBOPE INTELIGENCIA

P.12A) Na sua opinido, qual destas a¢cdes ou medidas o(a) sr(a) considera
importante para diminuir a violéncia na cidade de S&o Paulo? (1°lugar)

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25A 34 35A44 45 A 54 | 55 E MAIS | ENS. FUND.| ENS. MEDIO| SUPERIOR

BASE | Sem pond. 800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

| Pond. 800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234
Combater a corrupcédo na policia e nos presidios 12% 13% 11% 8% 18% 13% 8% 11% 17% 13% 4%
Remunerar melhor os policiais 4% 3% 5% 3% 3% 5% 9% 4% 6% 3% 5%
Promover a capacitacdo e treinamento de policiais 4% 3% 4% 6% 4% 4% 0% 5% 5% 3% 3%
Diminuir a desigualdade entre as regides ricas e pobres 7% 9% 6% 6% 12% 6% 5% 7% 3% 8% 11%
Investir em educagdo de qualidade para jovens de baixa renda 16% 18% 14% 17% 15% 13% 18% 14% 18% 14% 15%
Criar oportunidades de trabalho para jovens de baixa renda 7% 6% 8% 13% 4% 5% 7% 6% 4% 8% 8%
Aumentar o nimero de policiais nas ruas 10% 8% 12% 9% 10% 11% 10% 11% 9% 10% 11%
Aumentar o nimero de cadeias, penitenciarias e delegacias 1% 1% 1% 1% 2% 3% 2% 0% 2% 1% 2%
Earl(r)epr:)tgzlonar mais opgdes de atividades culturais e esportivas nas regides 3% 3% 20 206 50 4% 206 1% 20 20 4%
Equipar melhor a policia (armas, coletes, viaturas, etc) 3% 3% 3% 1% 3% 1% 4% 4% 4% 3% 2%
Combater mais severamente o trafico de drogas 8% 8% 8% 5% 2% 7% 13% 12% 4% 10% 10%
F'\’/:gtr:?a/;ritg r:;a:zlgoE ;:(gpg?tgto da Policia Militar, da Guarda Civil 4% 4% 50 50 6% 20 7% 3% 1% 506 1%
Agilizar a acéo da justica 6% 5% 6% 8% 4% 6% 1% 9% 3% 6% 8%
Acabar com a violéncia policial 3% 3% 4% 4% 4% 2% 5% 3% 8% 1% 1%
Promover agdes para aproximar a policia da populagdo 3% 3% 3% 3% 3% 5% 1% 3% 3% 3% 2%
Investir na melhoria da iluminag&o de ruas e avenidas 2% 2% 3% 3% 1% 3% 1% 4% 3% 3% 1%
Isrg1cpile%r2§2tar nos presidios programas de recuperacdo dos presos para a 3% 4% 206 204 1% 6% 506 20 20 50 204
Outros 1% 2% 1% 1% 2% 2% 1% 1% 1% 1% 1%
Nenhuma destas 1% 0% 1% 0% 0% 1% 0% 1% 1% 0% 1%
N&o sabe/ N&o respondeu 1% 2% 1% 4% 2% 0% 0% 1% 1% 1% 3%
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IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

SAO PAULO - SP

P.12A) Na sua opinido, qual destas a¢6es ou medidas o(a) sr(a) considera
importante para diminuir a violéncia na cidade de Sao Paulo? (1° lugar)

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) CRITERIO ECONOMICO BRASIL RACA/ COR
RESPOSTA TOTAL | MAISDES |/MAISDE2AS5 ATE 2 RESESSDEU CLASSE A| CLASSEB| CLASSE C| CLASSE D/ E| BRANCA | PRETA/ PARDA| OUTRAS
BASE | Sem pond. 800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28
| Pond. 800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22

Combater a corrupcéo na policia e nos presidios 12% 5% 12% 19% 7% 4% 10% 15% 9% 10% 14% 7%

Remunerar melhor os policiais 4% 4% 3% 5% 6% 7% 4% 5% 1% 5% 4% 9%

Promover a capacitacéo e treinamento de policiais 4% 2% 0% 6% 7% 0% 3% 5% 5% 2% 5% 10%
Diminuir a desigualdade entre as regides ricas e pobres 7% 11% 6% 6% 7% 13% 9% 5% 7% 9% 6% 7%
Investir em educagao de qualidade para jovens de baixa renda 16% 16% 19% 15% 11% 14% 15% 17% 14% 16% 15% 22%
Criar oportunidades de trabalho para jovens de baixa renda 7% 8% 5% 6% 10% 6% 8% 7% 5% 7% 6% 9%
Aumentar o nimero de policiais nas ruas 10% 10% 13% 10% 7% 12% 12% 8% 16% 9% 11% 5%
Aumentar o nimero de cadeias, penitenciérias e delegacias 1% 2% 2% 1% 2% 3% 1% 1% 2% 2% 1% 1%
(F:’;?epﬁtg;ionar mais opgOes de atividades culturais e esportivas nas regides 2% 20 506 3% 1% 206 1% 20 3% 3% 3% 0%
Equipar melhor a policia (armas, coletes, viaturas, etc) 3% 5% 2% 3% 2% 4% 3% 2% 4% 4% 2% 0%
Combater mais severamente o trafico de drogas 8% 13% 8% 5% 7% 17% 6% 9% 0% 9% 8% 0%
I;/:gtrpggsritg r:;ag?jlgoE f(g?giutr;to da Policia Militar, da Guarda Civil 4% 4% 6% 3% 506 4% 6% 4% 506 50 4% 4%
Agilizar a agdo da justica 6% 7% 4% 5% 9% 7% 5% 7% 4% 7% 5% 10%
Acabar com a violéncia policial 3% 0% 1% 3% 11% 0% 1% 6% 2% 2% 5% 6%
Promover acdes para aproximar a policia da populacéo 3% 2% 5% 2% 2% 1% 3% 4% 1% 2% 3% 2%
Investir na melhoria da iluminagao de ruas e avenidas 2% 3% 1% 4% 2% 3% 2% 2% 9% 2% 2% 0%
Isglc;?:)%?sgtar nos presidios programas de recuperacédo dos presos para a 3% 20 6% 3% 1% 0% 50 1% 6% 1% 20 0%
Outros 1% 2% 1% 1% 2% 0% 2% 0% 5% 1% 1% %
Nenhuma destas 1% 0% 0% 1% 2% 1% 1% 1% 0% 1% 1% 0%
Néo sabe/ Ndo respondeu 1% 2% 2% 1% 1% 1% 3% 0% 3% 1% 1% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
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SAO PAULO - SP

P.12A) Na sua opinido, qual destas acoes ou medidas o(a) sr(a) considera
importante para diminuir-a violéncia na cidade de Sdo Paulo? (1° lugar)

RELIGIAO REGIAO SATISFAGAO COM A QUALIDADE DE VIDA
] ATEU/ SEM,
i EVANGELICA/ RELIGIAO/ NAO
RESPOSTA TOTAL | CATOLICA | PROTESTANTE [ OUTRAS RESPONDEU CENTRO| OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A05| NOTAS 06 A 08| NOTAS 09 E 10

BASE | Sem pond. 800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102

| Pond. 800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104
Combater a corrupgéo na policia e nos presidios 12% 12% 12% 11% 11% 6% 9% 16% 15% 7% 13% 11% 10%
Remunerar melhor os policiais 4% 4% 6% 9% 1% 2% 5% 6% 4% 5% 5% 3% 7%
Promover a capacitacdo e treinamento de policiais 4% 5% 3% 3% 2% 2% 4% 4% 6% 2% 3% 4% 4%
Diminuir a desigualdade entre as regides ricas e pobres 7% 6% 4% 12% 10% 18% 13% 5% 6% 7% 6% 9% 6%
Investir em educacao de qualidade para jovens de baixa renda 16% 16% 12% 17% 18% 13% 16% 17% 11% 19% 14% 16% 20%
Criar oportunidades de trabalho para jovens de baixa renda 7% 6% 7% 8% 8% 5% 10% 8% 7% 5% 8% 6% 2%
Aumentar o nimero de policiais nas ruas 10% 10% 12% 11% 9% 9% 9% 8% 8% 15% 10% 9% 15%
Aumentar o nimero de cadeias, penitenciérias e delegacias 1% 2% 2% 1% 0% 1% 1% 0% 1% 2% 2% 1% 0%
E;:’)é)r?trezionar mais opgdes de atividades culturais e esportivas nas regides 3% 206 206 3% 3% 1% 3% 206 1% 5% 5% 1% 1%
Equipar melhor a policia (armas, coletes, viaturas, etc) 3% 3% 4% 2% 2% 8% 3% 6% 2% 2% 3% 4% 2%
Combater mais severamente o tréafico de drogas 8% 12% 5% 7% 4% 14% 2% 6% 12% 6% 6% 11% 5%
l;/:gtﬁrgﬁritg r:;agzlgoE ;gpgﬁgto da Policia Militar, da Guarda Civil 4% 4% 2% 50 5% 7% 8% 3% 3% 6% 5% 1% 4%
Agilizar a agéo da justica 6% 6% 8% 2% 6% 9% 6% 6% % 4% 6% % 4%
Acabar com a violéncia policial 3% 4% 1% 3% 5% 1% 3% 1% 6% 3% 3% 2% 11%
Promover acBes para aproximar a policia da populagéo 3% 3% 4% 1% 3% 0% 3% 2% 3% 3% 3% 3% 2%
Investir na melhoria da iluminagéo de ruas e avenidas 2% 2% 3% 1% 3% 1% 0% 1% 3% 3% 2% 3% 4%
;?cpzézrgggtar nos presidios programas de recuperagdo dos presos para a 3% 1% 8% 206 206 1% 206 2% 1% 206 3% 4% 20
Qutros 1% 1% 1% 2% 2% 1% 2% 2% 0% 2% 1% 1% 0%
Nenhuma destas 1% 1% 0% 1% 1% 0% 1% 2% 1% 0% 2% 0% 0%
Né&o sabe/ N&o respondeu 1% 0% 0% 1% 5% 0% 2% 1% 1% 2% 0% 2% 2%
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SAO PAULO

-SP

P.12A) Na sua opiniéo, qual destas aces ou medidas o(a) sr(a) considera
importante para diminuir a violéncia na cidade de Sao Paulo? (1° lugar)

AVALIAGAO DA QUALIDADE DE VIDA NOS

AVALIAGAO DA ATUAL ADMINISTRAGAO

ULTIMOS 12 MESES MUNICIPAL
MELHOROU
MUITO/ PIOROU UM
MELHOROU ) POUCO/ ) ]
RESPOSTA TOTAL UM POUCO || FICOU ESTAVEL PIOROU MUITO| OTIMA/BOA REGULAR | | RUIM/ PESSIMA

BASE | Sem pond. 800 175 332 292 128 319 345
| Pond. 800 164 324 311 115 346 331

Combater a corrupgao na policia e nos presidios 12% 17% 10% 11% 7% 11% 14%
Remunerar melhor os policiais 4% 3% 3% 7% % 5% 3%
Promover a capacitacdo e treinamento de policiais 4% 3% 4% 4% 1% 4% 4%
Diminuir a desigualdade entre as regides ricas e pobres 7% 12% 5% 8% 5% 5% 10%
Investir em educacdo.de qualidade para jovens de baixa renda 16% 12% 19% 14% 19% 15% 14%
Criar oportunidades de trabalho para jovens de baixa renda 7% 7% 7% 6% 7% 6% 7%
Aumentar 0 nimero de policiais nas ruas 10% 11% 11% 9% 13% 10% 9%
Aumentar 0 nimero de cadeias, penitenciarias e delegacias 1% 1% 3% 1% 0% 1% 2%
E;?g?[gonar mais opcoes de atividades culturais e esportivas nas regides 3% 3% 204 3% 30 20 3%
Equipar melhor a policia (armas, coletes, viaturas, etc) 3% 4% 4% 2% 5% 3% 2%
Combater mais severamente o trafico de drogas 8% 5% 11% 6% 8% 10% 6%
I;/Tgtrpé)gloelritg r’:;a(l;zlgoE ;:(g?gﬂr;to da Policia Militar, da Guarda Civil 4% 4% 3% 6% 7% 50 30
Agilizar a agdo da justica 6% 4% 6% 6% 5% 6% 6%
Acabar com a violéncia policial 3% 2% 4% 3% 3% 5% 2%
Promover acOes para aproximar a policia da populacdo 3% 3% 2% 3% 2% 3% 3%
Investir na melhoria da iluminagdo de ruas e avenidas 2% 5% 1% 2% 4% 2% 2%
;?Cpileedrgggtar nos presidios programas de recuperagao dos presos para a 3% 1% 206 50 1% 204 4%
Outros 1% 0% 1% 2% 1% 1% 2%
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SAO PAULO

-SP

P.12A) Na sua opiniéo, qual destas ac6es ou medidas o(a) sr(a) considera
importante para diminuir a violéncia na cidade de Sao Paulo? (1° lugar)

AVALIAGAO DA QUALIDADE DE VIDA NOS

AVALIAGAO DA ATUAL ADMINISTRAGAO

ULTIMOS 12 MESES MUNICIPAL
MELHOROU
MUITO/ PIOROU UM
MELHOROU ) POUCO/ ) )
RESPOSTA TOTAL UM POUCO || FICOU ESTAVEL PIOROU MUITO| OTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PESSIMA
Nenhuma destas 1% 0% 0% 1% 0% 1% 1%

N&o sabe/ Néo respondeu

1%

4%

1%

1%

1%

2%

1%
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IBOPE INTELIGENCIA

P.12B) Na sua opinido, qual destas a¢bes ou medidas o(a) sr(a) considera

importante para diminuir a-violéncia na cidade de Sdo Paulo? (1° +2° + 3° lugares)

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25A 34 35A44 45 A 54 | 55 E MAIS | ENS. FUND.| ENS. MEDIO| SUPERIOR

BASE | Sem pond. 800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

| Pond. 800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234
Combater a corrupcédo na policia e nos presidios 28% 31% 25% 22% 35% 35% 24% 24% 32% 32% 17%
Remunerar melhor os policiais 12% 11% 14% 6% 13% 12% 20% 11% 13% 13% 11%
Promover a capacitacdo e treinamento de policiais 11% 12% 10% 9% 10% 12% 7% 14% 11% 7% 15%
Diminuir a desigualdade entre as regides ricas e pobres 22% 25% 18% 35% 23% 17% 21% 16% 12% 23% 30%
Investir em educagdo de qualidade para jovens de baixa renda 36% 35% 37% 38% 34% 31% 38% 38% 39% 30% 41%
Criar oportunidades de trabalho para jovens de baixa renda 26% 26% 27% 33% 26% 20% 23% 29% 26% 25% 28%
Aumentar o nimero de policiais nas ruas 23% 21% 25% 22% 28% 26% 20% 20% 25% 23% 21%
Aumentar o nimero de cadeias, penitenciarias e delegacias 8% 8% 8% 7% 6% 11% 7% 9% 12% 7% 5%
Earl(r)epr:)tg(;ionar mais opgOes de atividades culturais e esportivas nas regides 12% 16% 8% 9% 14% 11% 11% 1204 12% 10% 13%
Equipar melhor a policia (armas, coletes, viaturas, etc) 14% 12% 16% 11% 15% 13% 17% 15% 14% 15% 13%
Combater mais severamente o trafico de drogas 25% 21% 27% 15% 20% 18% 34% 32% 23% 27% 23%
Iagtrpga/;ritg;;agzlg()Eigpgﬁgto da Policia Militar, da Guarda Civil 12% 11% 13% 10% 15% 15% 12% 9% 7% 16% 13%
Agilizar a acéo da justica 21% 20% 21% 22% 20% 24% 12% 23% 11% 27% 23%
Acabar com a violéncia policial 10% 8% 11% 14% 9% 7% 12% 8% 21% 5% 4%
Promover agdes para aproximar a policia da populagdo 8% 9% 7% 6% 5% 9% 11% 8% 9% 8% 7%
Investir na melhoria da iluminag&o de ruas e avenidas 8% 6% 9% 8% 8% 8% 6% 9% 9% 7% 7%
Isrg1cpile%r2§2tar nos presidios programas de recuperacdo dos presos para a 9% 7% 11% 12% 8% 14% 7% 8% 50 13% 10%
Outros 2% 3% 2% 1% 2% 3% 3% 3% 1% 3% 3%
Nenhuma destas 1% 0% 1% 0% 0% 1% 0% 1% 1% 0% 1%
N&o sabe/ N&o respondeu 1% 2% 1% 4% 2% 0% 0% 1% 1% 1% 3%
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IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

SAO PAULO - SP

P.12B) Na sua opinido, qual destas a¢Ges ou medidas o(a) sr(a) considera

importante para diminuir avioléncia na cidade de Sao Paulo? (1° + 2° + 3° lugares)

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) CRITERIO ECONOMICO BRASIL RACA/ COR
RESPOSTA TOTAL | MAISDES |/MAISDE2AS5 ATE 2 RESESSDEU CLASSE A| CLASSEB| CLASSE C| CLASSE D/ E| BRANCA | PRETA/ PARDA| OUTRAS

BASE | Sem pond. 800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28

| Pond. 800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22
Combater a corrupcéo na policia e nos presidios 28% 24% 27% 36% 19% 16% 29% 29% 29% 26% 30% 27%
Remunerar melhor os policiais 12% 14% 12% 13% 10% 11% 14% 12% 9% 12% 11% 33%
Promover a capacitacéo e treinamento de policiais 11% 11% 8% 10% 15% 10% 11% 11% 10% 10% 10% 26%
Diminuir a desigualdade entre as regides ricas e pobres 22% 25% 22% 22% 17% 25% 27% 18% 17% 24% 18% 26%
Investir em educagdo de qualidade para jovens de baixa renda 36% 39% 35% 35% 37% 44% 32% 38% 36% 38% 34% 32%
Criar oportunidades de trabalho para jovens de baixa renda 26% 26% 27% 30% 19% 28% 24% 28% 27% 26% 28% 21%
Aumentar o nimero de policiais nas ruas 23% 24% 24% 22% 24% 26% 21% 24% 24% 22% 25% 11%
Aumentar o nimero de cadeias, penitenciérias e delegacias 8% 6% 10% 5% 13% 9% 6% 8% 11% 8% 8% 1%
(F:’;?epﬁtg;ionar mais opgOes de atividades culturais e esportivas nas regides 12% 9% 12% 150 8% 10% 14% 10% 10% 120 11% 1%
Equipar melhor a policia (armas, coletes, viaturas, etc) 14% 17% 16% 10% 16% 14% 16% 14% 8% 16% 13% 1%
Combater mais severamente o trafico de drogas 25% 27% 27% 21% 26% 30% 23% 26% 18% 23% 27% 18%
Eﬂrg{‘;‘gg’;ztg;;afz'g‘gig?g‘tgto da Policia Militar, da Guarda Civil 12% 13% 17% % 12% 16% 13% 11% 6% 12% 12% 9%
Agilizar a acéo da justica 21% 24% 19% 18% 24% 27% 23% 18% 14% 24% 17% 26%
Acabar com a violéncia policial 10% 3% 2% 12% 23% 1% 3% 13% 28% 6% 14% 16%
Promover acdes para aproximar a policia da populacéo 8% 6% 10% 7% 8% 5% 6% 10% 6% 6% 9% 9%
Investir na melhoria da iluminagao de ruas e avenidas 8% 8% 4% 11% 8% 10% 4% 10% 11% 9% 7% 11%
Isglc;?:)%?ggtar nos presidios programas de recuperacédo dos presos para a 9% 7% 12% 11% 50 9% 11% 9% 6% 9% 10% 1%
Outros 2% 4% 2% 1% 2% 2% 4% 0% 5% 3% 1% 12%
Nenhuma destas 1% 0% 0% 1% 2% 1% 1% 1% 0% 1% 1% 0%
Néo sabe/ Ndo respondeu 1% 2% 2% 1% 1% 1% 3% 0% 3% 1% 1% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
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SAO PAULO - SP

P.12B) Na sua opinido, qual destas a¢cBes ou medidas o(a) sr(a) considera
importante para diminuir a violéncia na cidade de Sdo Paulo? (1° + 2° + 3° lugares)

RELIGIAO REGIAO SATISFAGAO COM A QUALIDADE DE VIDA
] ATEU/ SEM,
i EVANGELICA/ RELIGIAO/ NAO
RESPOSTA TOTAL | CATOLICA [ PROTESTANTE [ OUTRAS | RESPONDEU CENTRO| OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A05| NOTAS 06 A 08| NOTAS 09 E 10

BASE | Sem pond. 800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102

| Pond. 800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104
Combater a corrupgéo na policia e nos presidios 28% 29% 31% 33% 18% 29% 24% 33% 29% 24% 30% 27% 22%
Remunerar melhor os policiais 12% 14% 12% 16% 7% 14% 14% 12% 15% 9% 12% 10% 22%
Promover a capacitacéo e treinamento de policiais 11% 10% 9% 12% 13% % 13% 13% 11% 9% 10% 11% 12%
Diminuir a desigualdade entre as regides ricas e pobres 22% 19% 17% 24% 30% 28% 19% 21% 21% 23% 22% 23% 18%
Investir em educacéo de qualidade para jovens de baixa renda 36% 35% 31% 42% 41% 45% 37% 40% 32% 37% 37% 35% 38%
Criar oportunidades de trabalho para jovens de baixa renda 26% 26% 30% 23% 26% 25% 31% 30% 23% 27% 26% 29% 19%
Aumentar o nimero de policiais nas ruas 23% 25% 25% 23% 18% 26% 23% 18% 20% 30% 22% 23% 25%
Aumentar 0 nimero de cadeias, penitenciarias e delegacias 8% 9% 13% 5% 3% 2% 6% 6% 10% 8% 10%. 6% 6%
E;:’)é)r?trezionar mais opgdes de atividades culturais e esportivas nas regides 12% 10% 120 10% 16% 10% 10% 12% 120 11% 14% 10% 8%
Equipar melhor a policia (armas, coletes, viaturas, etc) 14% 17% 15% 15% 8% 19% 9% 18% 14% 13% 14% 13% 21%
Combater mais severamente o tréafico de drogas 25% 26% 25% 23% 22% 28% 22% 23% 30% 20% 19% 27% 34%
mgg‘g{;ﬁztg;;agi‘j'g%igpg%‘o da Policia Militar, da Guarda Civil 12% 14% 12% 11% 10% 15% 20% 10% 10% 13% 12% 11% 15%
Augilizar a acdo da justica 21% 20% 22% 20% 21% 22% 21% 21% 22% 18% 19% 23% 17%
Acabar com a violéncia policial 10% 12% 7% 6% 10% 5% 4% 6% 15% 9% 9% 8% 19%
Promover acBes para aproximar a policia da populagéo 8% 8% 11% 4% 6% 4% 9% 3% 8% 10% 6% 10% 6%
Investir na melhoria da iluminagéo de ruas e avenidas 8% 7% 7% 6% 11% 5% 12% 5% 8% 9% % 9% 8%
;?cpzézrgggtar nos presidios programas de recuperagdo dos presos para a 9% 6% 14% 9% 11% 7% 12% 10% 11% 7% 11% 9% 50
Outros 2% 2% 2% 4% 3% 3% 3% 4% 0% 3% 3% 2% 0%
Nenhuma destas 1% 1% 0% 1% 1% 0% 1% 2% 1% 0% 2% 0% 0%
Né&o sabe/ N&o respondeu 1% 0% 0% 1% 5% 0% 2% 1% 1% 2% 0% 2% 2%
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IBOPE INTELIGENCIA
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P.12B) Na sua opinido, qual destas acdes ou medidas o(a) sr(a) considera
importante para diminuir a violéncia na cidade de S&o Paulo? (1° + 2° + 3° lugares)

AVALIAGAO DA QUALIDADE DE VIDA NOS

AVALIAGAO DA ATUAL ADMINISTRAGAO

ULTIMOS 12 MESES MUNICIPAL
MELHOROU
MUITO/ PIOROU UM
MELHOROU ) POUCO/ ) ]
RESPOSTA TOTAL UM POUCO || FICOU ESTAVEL PIOROU MUITO| OTIMA/BOA REGULAR RUIM/ PESSIMA

BASE | Sem pond. 800 175 332 292 128 319 345
| Pond. 800 164 324 311 115 346 331

Combater a corrupgao na policia e nos presidios 28% 32% 25% 28% 24% 25% 32%
Remunerar melhor os policiais 12% 13% 11% 14% 17% 13% 10%
Promover a capacitacdo e treinamento de policiais 11% 7% 13% 10% 13% 10% 10%
Diminuir a desigualdade entre as regides ricas e pobres 22% 27% 19% 21% 12% 19% 28%
Investir em educacdo.de qualidade para jovens de baixa renda 36% 34% 37% 37% 37% 34% 37%
Criar oportunidades de trabalho para jovens de baixa renda 26% 28% 28% 24% 24% 28% 26%
Aumentar 0 nimero de policiais nas ruas 23% 26% 22% 23% 30% 25% 19%
Aumentar 0 nimero de cadeias, penitenciarias e delegacias 8% 7% 9% 8% 4% 7% 10%
E;?g?[gonar mais opcoes de atividades culturais e esportivas nas regides 12% 11% 10% 13% 9% 9% 15%
Equipar melhor a policia (armas, coletes, viaturas, etc) 14% 15% 14% 14% 22% 16% 10%
Combater mais severamente o trafico de drogas 25% 23% 31% 19% 24% 29% 20%
I;/Tgtrpé)gloelritg r’:;a(l;zlgoE ;:(g?(j:ﬂr;to da Policia Militar, da Guarda Civil 129 17% 11% 11% 19% 13% 9%
Agilizar a agdo da justica 21% 14% 25% 20% 22% 22% 19%
Acabar com a violéncia policial 10% 7% 10% 11% 10% 8% 11%
Promover acOes para aproximar a policia da populacdo 8% 5% 9% 9% 5% 10% 7%
Investir na melhoria da iluminagdo de ruas e avenidas 8% 9% 7% 8% 14% 9% 5%
;?Cpileedrgggtar nos presidios programas de recuperagdo dos presos para a 9% 9% 8% 11% 506 7% 13%
Outros 2% 1% 2% 3% 1% 2% 3%
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SAO PAULO

-SP

P.12B) Na sua opinido, qual destas acdes ou medidas o(a) sr(a) considera
importante para diminuir a violéncia na cidade de S&o Paulo? (1° + 2° + 3° lugares)

AVALIAGAO DA QUALIDADE DE VIDA NOS

AVALIAGAO DA ATUAL ADMINISTRAGAO

ULTIMOS 12 MESES MUNICIPAL
MELHOROU
MUITO/ PIOROU UM
MELHOROU ) POUCO/ ) )
RESPOSTA TOTAL UM POUCO || FICOU ESTAVEL PIOROU MUITO| OTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PESSIMA
Nenhuma destas 1% 0% 0% 1% 0% 1% 1%

N&o sabe/ Néo respondeu

1%

4%

1%

1%

1%

2%

1%
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P.13A) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou ndo
confia em cada uma destas instituicdes a seguir:

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A 24 25A34 35A 44 45 A54 | 55E MAIS| ENS. FUND.| ENS. MEDIO| SUPERIOR
BASE Sem pond. 800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285
Pond. 800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234
Confia 23% 21% 25% 20% 16% 22% 24% 29% 27% 19% 24%
Prefeitura de S&o Paulo | N&o confia 68% 72% 65% 68% 79% 67% 65% 63% 70% 70% 65%
N&o sabe/ N&o respondeu 9% 7% 11% 12% 4% 11% 11% 8% 4% 11% 12%
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P.13A) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou nédo
confia em cada uma destas institui¢cdes-a seguir:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) CRITERIO ECONOMICO BRASIL RACA/ COR
RESPOSTA TOTAL' | MAISDES5| MAISDE2 A5 ATE 2 RES';éﬁDEU CLASSE A| CLASSE B CLASSE C| CLASSE D/ E[ BRANCA | PRETA/ PARDA | OUTRAS
BASE Sem pond. 800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28
Pond. 800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22
Confia 23% 24% 24% 24% 17% 27% 19% 24% 28% 24% 21% 36%
Prefeitura de S&o /Paulo [ N&o confia 68% 65% 65% 70% 73% 66% 69% 68% 70% 67% 71% 47%
Nao sabe/ N&o respondeu 9% 11% 11% 5% 10% 8% 12% 8% 3% 10% 8% 16%
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P.13A) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou ndo
confia em-cada uma destas instituicdes a seguir:

RELIGIAQ REGIAO SATISFACAO COM A QUALIDADE DE VIDA
) ATEU/ SEM
) EVANGELICA/ RELIGIAO/ NAO
RESPOSTA TOTAL | CATOLICA | PROTESTANTE | OUTRAS | RESPONDEU | CENTRO| OESTE | NORTE | LESTE | SUL | NOTASO0LAO05| NOTAS06A 08| NOTAS 09 E 10
BASE Sem pond. 800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102
Pond. 800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104
Confia 23% 26% 28% 17% 15% 21% 23% 24% 21% 24% 14% 27% 39%
Prefeitura de S&o Paulo | Néo confia 68% 65% 60% 76% 80% 65% 66% 68% 66% 72% 78% 64% 49%

Nao sabe/ Nao respondeu

9%

10%

12%

7%

5%

14%

11%

8%

12%

4%

8%

9%

12%
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P.13A) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou ndo
confia em cada uma destas instituicdes a seguir:

AVALIAGCAO DA QUALIDADE DE VIDA NOS

ULTIMOS 12 MESES

MELHOROU
MUITO/ PIOROU UM
MELHOROU i POUCO/
RESPOSTA TOTAL UM POUCO FICOU ESTAVEL PIOROU MUITO
Sem pond. 800 175 332 292
BASE
Pond. 800 164 324 311
Confia 23% 33% 23% 18%
Prefeitura de Sdo Paulo | N&o confia 68% 59% 65% 7%

Né&o sabe/ N&o respondeu

9%

9%

12%

5%
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P.13A) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou ndo
confia em-cada uma destas institui¢des a seguir:

AVALIACAO DA ATUAL ADMINISTRACAO

AVALIACAO DA CAMARA MUNICIPAL DE SAO

MUNICIPAL PAULO
RESPOSTA TOTAL OTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PESSIMA| OTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PESSIMA
Sem pond. 800 128 319 345 34 154 563
BASE
Pond. 800 115 346 331 35 179 541
Confia 23% 60% 25% 8% 78% 35% 16%
Prefeitura de Sao Paulo | [ Ndo confia 68% 30% 64% 86% 19% 52% 78%
N&o sabe/ N&o respondeu 9% 10% 11% 6% 3% 13% 6%
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P.13B) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou nédo

confia em cada uma destas instituicdes a seguir:

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 | 25A34 || 35A44 | 45A54 | 55E MAIS| ENS. FUND.| ENS. MEDIO| SUPERIOR
BASE Sem pond. 800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285
Pond. 800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234
Confia 11% 11% 11% 16% 7% 10% 11% 12% 16% 8% 9%
Céamara Municipal de S&o Paulo | N&o confia 80% 83% T7% 70% 84% 81% 76% 84% 77% 83% 78%

Né&o sabe/ N&o respondeu

9%

6%

12%

13%

9%

8%

13%

5%

6%

9%

13%
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P.13B) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou néo

confia em cada uma destas institui¢cdes.a seguir:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) CRITERIO ECONOMICO BRASIL RACA/ COR
RESPOSTA TOTAL | MAISDES5|/MAISDE2AS5 ATE 2 RES,I\DISI(\?DEU CLASSE A | CLASSE B| CLASSE C| CLASSE D/ E[ BRANCA | PRETA/ PARDA| OUTRAS
BASE Sem pond. 800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28
Pond. 800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22
Confia 11% 8% 13% 15% 5% 6% 9% 14% 12% 8% 14% 23%
Céamara Municipal de So Paulo |N&o confia 80% 82% 79% 7% 83% 84% 83% 75% 88% 82% 78% 70%

Né&o sabe/ N&o respondeu

9%

10%

8%

8%

12%

10%

8%

11%

0%

10%

8%

6%
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P.13B) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou ndo

confia em cada uma destas instituicdes a seguir:

RELIGIAO REGIAO SATISFAGAO COM A QUALIDADE DE VIDA
) ATEU/ SEM
. EVANGELICA/ RELIGIAQ/ NAO
RESPOSTA TOTAL | CATOLICA | PROTESTANTE | OUTRAS RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A05| NOTAS 06 A08| NOTAS 09 E 10
BASE Sem pond. 800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102
Pond. 800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104
Confia 11% 10% 14% 13% 9% 10% 9% 8% 12% 13% 9% 13% 11%
Camara Municipal de Sdo Paulo | Né&o confia 80% 78% T7% 82% 84% 80% 82% 81% 79% 79% 84% T7% 76%
N&o sabe/ N&o respondeu 9% 11% 9% 5% 7% 10% 9% 12% 9% 8% 7% 10% 13%
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P.13B) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou ndo
confia em cada uma destas instituicdes a seguir:

AVALIAC}AO'DA QUALIDADE DE VIDA NOS
ULTIMOS 12 MESES

MELHOROU
MUITO/ PIOROU'UM
MELHOROU ) POUCO/
RESPOSTA TOTAL UM POUCO | FICOU ESTAVEL PIOROU MUITO
Sem pond. 800 175 332 292
BASE
Pond. 800 164 324 311
Confia 11% 15% 12% 8%
Céamara Municipal de S&o Paulo [ N&o confia 80% 75% 76% 86%

Né&o sabe/ N&o respondeu

9%

10%

11%

6%

Pagina 126




IBOPE INTELIGENCIA
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P.13B) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou ndo

confia em-cada uma destas institui¢des a seguir:

AVALIACAO DA ATUAL ADMINISTRACAO

AVALIACAO DA CAMARA MUNICIPAL DE SAO

MUNICIPAL PAULO
RESPOSTA TOTAL OTIMA/ BOA REGULAR | RUIM/PESSIMA| OTIMA/ BOA REGULAR | RUIM/ PESSIMA
BASE Sem pond. 800 128 319 345 34 154 563
Pond. 800 115 346 331 35 179 541
Confia 11% 21% 13% 6% 49% 25% 4%
Camara Municipal de Sao Paulo [N&o confia 80% 67% 75% 89% 47% 60% 91%

Né&o sabe/ N&o respondeu

9%

12%

11%

5%

4%

15%

4%
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P.13C) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou nao
confia em cada uma destas institui¢des a seguir:

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 | 25A34 | 35A44 | 45A54 | 55E MAIS| ENS. FUND.| ENS. MEDIO| SUPERIOR
BASE Sem pond. 800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285
Pond. 800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234
Confia 29% 29% 30% 22% 23% 29% 33% 36% 26% 25% 39%
Ministério Publico | N&o confia 61% 62% 60% 67% 66% 63% 52% 58% 68% 63% 49%
N&o sabe/ N&o respondeu 10% 9% 10% 11% 11% 8% 15% 6% 6% 12% 11%

Pagina 128




IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.13C) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou ndo
confia em cada uma destas institui¢fes a seguir:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) CRITERIO ECONOMICO BRASIL RACA/ COR
RESPOSTA TOTAL | MAISDE5| MAISDE2 A5| ATE?2 RES,;ISSDEU CLASSE A| CLASSE B| CLASSE C| CLASSE D/ E| BRANCA | PRETA/ PARDA | OUTRAS
BASE Sem pond. 800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28
Pond. 800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22
Confia 29% 39% 29% 29% 17% 39% 32% 27% 16% 32% 26% 34%
Ministério Piblico | N&o confia 61% 49% 61% 64% 70% 50% 58% 62% 79% 57% 66% 64%
N4o sabe/ Néo respondeu 10% 12% 9% 7% 13% 11% 10% 10% 5% 12% 8% 2%
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P.13C) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou ndo
confia em-cada uma destas institui¢des.a seguir:

RELIGIAO REGIAO SATISFAGAO COM A QUALIDADE DE VIDA
. ATEU/ SEM.
] EVANGELICA/ RELIGIAO/ NAO
RESPOSTA TOTAL | CATOLICA | PROTESTANTE | OUTRAS | RESPONDEU || CENTRO| OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A05( NOTAS06 A08| NOTAS09 E 10
BASE Sem pond. 800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102
Pond. 800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104
Confia 29% 29% 31% 32% 28% 40% 23% 31% 28% 30% 22% 37% 24%
Ministério Pablico | N&o confia 61% 61% 59% 56% 65% 44% 65% 56% 63% 63% 69% 53% 61%
Né&o sabe/ N&o respondeu 10% 11% 9% 12% 7% 15% 12% 13% 9% 7% 9% 9% 15%
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P.13C) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou ndo
confia em cada uma destas instituicdes a seguir:

AVALIAGAO DA QUALIDADE DE VIDA NOS
ULTIMOS 12 MESES
MELHOROU
MUITO/ PIOROU UM
MELHOROU i POUCO/
RESPOSTA TOTAL UM POUCO [ FICOU ESTAVEL PIOROU MUITO
Sem pond. 800 175 332 292
BASE
Pond. 800 164 324 311
Confia 29% 41% 31% 21%
Ministério Publico | N&o confia 61% 43% 59% 72%
N&o sabe/ N&o respondeu 10% 16% 10% 6%
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SAO PAULO - SP

P.13C) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou ndo

confia em-cada uma destas institui¢des a seguir:

AVALIACAO DA ATUAL ADMINISTRACAO

AVALIACAO DA CAMARA MUNICIPAL DE SAO

MUNICIPAL PAULO
RESPOSTA TOTAL OTIMA/ BOA REGULAR | | RUIM/PESSIMA| OTIMA/ BOA REGULAR | RUIM/PESSIMA
Sem pond. 800 128 319 345 34 154 563
BASE
Pond. 800 115 346 331 35 179 541
Confia 29% 44% 32% 21% 48% 42% 24%
Ministério Publico | Nao confia 61% 43% 55% 73% 44% 40% 70%
N&o sabe/ N&o respondeu 10% 13% 12% 6% 8% 18% 6%
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P.13D) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou nao
confia em cada uma destas institui¢des a seguir:

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25 A34 35A44 45 A 54 | 55E MAIS| ENS. FUND.| ENS. MEDIO| SUPERIOR
BASE Sem pond. 800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285
Pond. 800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234
Confia 29% 27% 31% 27% 22% 29% 39% 30% 28% 27% 33%
Poder Judicirio | N&o confia 61% 66% 57% 61% 73% 61% 49% 60% 65% 62% 55%
N&o sabe/ N&o respondeu 10% 7% 12% 12% 5% 11% 12% 10% 7% 11% 12%
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P.13D) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou ndo
confia em cada uma destas instituicdes a seguir:

RENDA FAMILIAR (EM‘SALARIOS MINIMOS) CRITERIO ECONOMICO BRASIL RACA/ COR
RESPOSTA TOTAL | MAISDE5| MAISDE2A5| ATE2 RESI};ISSDEU CLASSE A| CLASSE B| CLASSE C| CLASSE D/ E[ BRANCA | PRETA/ PARDA |, OUTRAS
BASE Sem pond. 800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28
Pond. 800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22
Confia 29% 30% 33% 32% 19% 25% 30% 28% 38% 31% 27% 30%
Poder Judiciario ' | N&o confia 61% 58% 58% 60% 71% 64% 58% 63% 57% 59% 63% 66%
N&o sabe/ N&o respondeu 10% 12% 9% 8% 11% 11% 12% 9% 4% 10% 10% 5%
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P.13D) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou néo
confia em-cada uma destas instituices.a seguir:

RELIGIAO REGIAO SATISFA(;AO COM A QUALIDADE DE VIDA
) ATEU/ SEM_
] EVANGELICA/ RELIGIAO/ NAO
RESPOSTA TOTAL | CATOLICA | PROTESTANTE | OUTRAS RESPONDEU CENTRO| OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A05| NOTAS06 A08| NOTASO09E 10
BASE Sem pond. 800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102
Pond. 800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104
Confia 29% 32% 37% 25% 18% 28% 22% 29% 29% 32% 21% 34% 40%
Poder Judiciario | N&o confia 61% 57% 51% 66% 76% 61% 65% 60% 60% 61% 67% 59% 47%
Né&o sabe/ N&o respondeu 10% 11% 12% 9% 6% 10% 12% 11% 10% 8% 12% 7% 13%
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SAO PAULO - SP

P.13D) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou ndo
confia em cada uma destas instituicdes a seguir:

AVALIACAO DA QUALIDADE DE VIDA NOS

ULTIMOS 12 MESES

MELHOROU
MUITO/ PIOROU UM
MELHOROU i POUCO/
RESPOSTA TOTAL UM POUCO FICOU ESTAVEL PIOROU'MUITO
Sem pond., 800 175 332 292
BASE
Pond. 800 164 324 311
Confia 29% 41% 31% 22%
Poder Judiciario | N&o confia 61% 46% 59% 71%
Né&o sabe/ N&o respondeu 10% 13% 10% 7%
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PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.13D) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou ndo

confia em-cada uma destas institui¢des a seguir:

AVALIACAO DA ATUAL ADMINISTRACAO

AVALIACAO DA CAMARA MUNICIPAL DE SAO

MUNICIPAL PAULO
RESPOSTA TOTAL OTIMA/ BOA REGULAR | RUIM/PESSIMA| OTIMA/ BOA REGULAR | RUIM/ PESSIMA
BASE Sem pond. 800 128 319 345 34 154 563
Pond. 800 115 346 331 35 179 541
Confia 29% 42% 35% 19% 58% 46% 21%
Poder Judicidrio | N&o confia 61% 50% 53% 73% 39% 38% 72%

Né&o sabe/ N&o respondeu

10%

8%

12%

8%

3%

16%

7%

Pagina 137



IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.13E) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou ndo
confia em cada uma destas instituicdes a seguir:

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 | 25A34 || 35A44 | 45A54 | 55E MAIS| ENS. FUND.| ENS. MEDIO| SUPERIOR
BASE Sem pond. 800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285
Pond. 800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234
Confia 16% 15% 18% 24% 13% 18% 16% 14% 20% 14% 16%
Tribunal de Contas do Municipio | N&o confia 71% 75% 67% 62% 77% 70% 68% 74% 72% 73% 68%
Nao sabe/ N&o respondeu 13% 10% 15% 14% 11% 13% 15% 12% 9% 13% 16%
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PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

SAO PAULO - SP

P.13E) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou ndo

confia em-cada uma destas instituicGes a sequir:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS)

CRITERIO ECONOMICO BRASIL RACA/ COR
] NAO
RESPOSTA TOTAL | MAISDES5| MAISDE2AS5 ATE 2 RESPONDEU CLASSE A| CLASSEB| CLASSE C| \CLASSE D/ E| BRANCA | PRETA/ PARDA | OUTRAS
BASE Sem pond. 800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28
Pond. 800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22
Confia 16% 15% 19% 19% 10% 8% 16% 19% 16% 15% 18% 25%
Tribunal de Contas do Municipio [ N&o confia 71% 70% 68% 71% 75% 80% 71% 68% 75% 1% 71% 52%
Né&o sabe/ Néo respondeu 13% 15% 12% 10% 15% 12% 13% 13% 8% 14% 11% 22%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.13E) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou nao
confia em-cada uma destas instituicdes a seguir:

RELIGIAO REGIAO SATISFA(;AO COM A QUALIDADE DE VIDA
] ATEU/ SEM
) EVANGELICA/ RELIGIAQO/ NAO
RESPOSTA TOTAL | CATOLICA | PROTESTANTE [ OUTRAS | RESPONDEU | CENTRO| OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 /A 05| NOTAS 06 A 08| NOTAS 09 E 10
BASE Sem pond. 800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102
Pond. 800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104
Confia 16% 18% 19% 11% 14% 15% 13% 12% 19% 17% 12% 17% 29%
Tribunal de Contas do Municipio | Ndo confia 71% 69% 66% 79% 75% 65% 67% 71% 71% 72% 76% 70% 59%
Néo sabe/ Néo respondeu 13% 13% 16% 10% 11% 20% 20% 17% 10% 10% 13% 13% 12%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

SAO PAULO - SP

P.13E) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou ndo
confia em cada uma destas instituicdes a seguir:

AVALIA(;AO’DA QUALIDADE DE VIDA NOS
ULTIMOS 12 MESES

MELHOROU
MUITO/ PIOROU UM
MELHOROU ) POUCO/
RESPOSTA TOTAL UM POUCO '| FICOU ESTAVEL PIOROU MUITO
Sem pond. 800 175 332 292
BASE
Pond. 800 164 324 311
Confia 16% 26% 18% 10%
Tribunal de Contas do Municipio | N&o confia 71% 57% 69% 80%
Né&o sabe/ N&o respondeu 13% 17% 13% 10%
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P.13E) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou ndo

IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

confia em-cada uma destas institui¢des a seguir:

AVALIACAO DA ATUAL ADMINISTRACAO

AVALIACAO DA CAMARA MUNICIPAL DE SAO

MUNICIPAL PAULO
RESPOSTA TOTAL OTIMA/ BOA REGULAR | RUIM/PESSIMA| OTIMA/ BOA REGULAR | RUIM/ PESSIMA
BASE Sem pond. 800 128 319 345 34 154 563
Pond. 800 115 346 331 35 179 541
Confia 16% 26% 19% 11% 41% 34% 9%
Tribunal de Contas do Municipio | Ndo confia 71% 59% 67% 80% 53% 50% 81%

Né&o sabe/ N&o respondeu

13%

15%

14%

10%

6%

16%

9%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.13F) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou ndo
confia em cada uma destas institui¢des a seguir:

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 | 25A34 | 35A44 | 45A54 | 55E MAIS| ENS. FUND.| ENS. MEDIO| SUPERIOR
BASE Sem pond. 800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285
Pond. 800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234
Confia 54% 55% 53% 48% 40% 52% 63% 63% 45% 50% 67%
Metrd! | N&o confia 38% 35% 41% 45% 51% 35% 30% 31% 52% 36% 25%
N&o sabe/ N&o respondeu 8% 10% 7% 7% 10% 13% 6% 6% 2% 14% 8%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

SAO PAULO - SP

P.13F) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou nédo
confia em cada uma destas instituigdes a seguir:

RENDA FAMILIAR (EM'SALARIOS MINIMOS)

CRITERIO ECONOMICO BRASIL RACA/ COR
] NAO
RESPOSTA TOTAL | MAISDES5| MAISDE2AS5| ATE?2 RESPONDEU | CLASSE A| CLASSE B| CLASSE C| CLASSE D/ E|| BRANCA | PRETA/ PARDA| IOUTRAS
BASE Sem pond. 800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28
Pond. 800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22
Confia 54% 65% 54% 58% 33% 70% 61% 47% 45% 60% 45% 62%
Metrd | N&o confia 38% 28% 30% 39% 59% 23% 31% 43% 54% 31% 46% 37%

N&o sabe/ Néo respondeu

8%

7%

16%

4%

8%

7%

8%

10%

1%

9%

8%

1%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.13F) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou nao
confia em cada uma destas instituicdes a seguir:

RELIGIAO REGIAO SATISFACAO COM A QUALIDADE DE VIDA
) ATEU/ SEM
) EVANGELICA/ RELIGIAO/ NAO
RESPOSTA TOTAL | CATOLICA | PROTESTANTE |/OUTRAS | RESPONDEU | CENTRO|, OESTE | NORTE | LESTE | SUL | NOTASO01AO05| NOTASO06A 08| NOTAS 09 E 10
BacE |Sem pond. 800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102
Pond. 800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104
Confia 54% 54% 56% 59% 50% 63% 61% 65% 44% 54% 45% 62% 53%
Metrd | Né&o confia 38% 36% 33% 36% 47% 29% 30% 28% 43% 41% 47% 28% 41%
N&o sabe/ Néo respondeu 8% 10% 11% 5% 4% 8% 8% 7% 12% 5% 7% 10% 6%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.13F) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou ndo
confia em cada uma destas instituicdes a seguir:

AVALIAGAO DA QUALIDADE DE VIDA NOS
ULTIMOS 12 MESES
MELHOROU
MUITO/ PIOROU UM
MELHOROU ) POUCO/
RESPOSTA TOTAL UM/POUCO | FICOU ESTAVEL PIOROU MUITO
Sem pond. 800 175 332 292
BASE
Pond. 800 164 324 311
Confia 54% 69% 53% 47%
Metrd [ N&o confia 38% 24% 37% 46%
N&o sabe/ N&o respondeu 8% 7% 10% 7%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

SAO PAULO - SP

P.13F) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou ndo
confia em-cada uma destas institui¢des a seguir:

AVALIACAO DA ATUAL ADMINISTRACAO

AVALIACAO DA CAMARA MUNICIPAL DE SAO

MUNICIPAL PAULO
RESPOSTA TOTAL OTIMA/ BOA REGULAR ' | RUIM/PESSIMA| OTIMA/ BOA REGULAR | RUIM/ PESSIMA
BASE Sem pond. 800 128 319 345 34 154 563
Pond. 800 115 346 331 35 179 541
Confia 54% 70% 60% 41% 70% 63% 48%
Metr6 | Né&o confia 38% 22% 29% 53% 27% 26% 45%
Né&o sabe/ N&o respondeu 8% 8% 11% 6% 3% 10% 7%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.13G) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou ndo

confia em cada uma destas instituicdes a seguir:

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25A34 35A44 45 A54 | 55E MAIS| ENS. FUND.| ENS. MEDIO| SUPERIOR
BASE Sem pond. 800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285
Pond. 800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234
Confia 36% 36% 36% 48% 29% 31% 36% 38% 41% 34% 35%
SPTrans (empresas de 6nibus) | N&o confia 54% 52% 56% 44% 58% 59% 53% 55% 55% 53% 54%
Né&o sabe/ N&o respondeu 10% 11% 8% 9% 13% 10% 11% 6% 4% 13% 11%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

SAO PAULO - SP

P.13G) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou ndo
confia em cada uma destas institui¢fes.a seguir:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) CRITERIO ECONOMICO BRASIL RACA/ COR
RESPOSTA TOTAL | MAISDES5| MAISDE2AS5 ATE 2 RESESI(\:I)DEU CLASSE A| CLASSE B| CLASSE C| CLASSE D/ E| BRANCA | PRETA/ PARDA| OUTRAS
BASE Sem pond. 800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28
Pond. 800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22
Confia 36% 31% 40% 46% 23% 30% 32% 42% 30% 37% 34% 50%
SPTrans (empresas de dnibus) | N&o confia 54% 60% 47% 49% 65% 58%

Né&o sabe/ N&o respondeu

10%

10%

13%

5%

12%

12%

56%
12%

50%
8%

67%
3%

52%
10%

57%
9%

48%
2%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.13G) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou nao

confia em-cada uma destas instituicdes a seguir:

RELIGIAO REGIAO SATISFACAO COM A QUALIDADE DE VIDA
3 ATEU/ SEM
| EVANGELICA/ RELIGIAO/ NAO
RESPOSTA TOTAL | CATOLICA | PROTESTANTE [ OUTRAS | RESPONDEU [ CENTRO| OESTE | NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A05| NOTAS 06 A 08| NOTAS 09 E 10
BASE Sem pond. 800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102
Pond. 800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104
Confia 36% 35% 42% 40% 32% 271% 31% 46% 32% 38% 27% 43% 43%
SPTrans (empresas de 6nibus) | N&o confia 54% 55% 47% 53% 60% 65% 54% 46% 57% 54% 64% 47% 49%
Néo sabe/ Néo respondeu 10% 10% 12% 8% 8% 8% 16% 8% 10% 8% 9% 10% 9%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.13G) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou néo
confia em cada uma destas instituicdes a seguir:

AVALIAGCAO DA QUALIDADE DE VIDA NOS

ULTIMOS 12 MESES

MELHOROU
MUITO/ PIOROU UM
MELHOROU i POUCO/
RESPOSTA TOTAL UM POUCO | FICOU ESTAVEL PIOROU MUITO
Sem pond. 800 175 332 292
BASE
Pond. 800 164 324 311
Confia 36% 55% 37% 26%
SPTrans (empresas de 6nibus) | | N&o confia 54% 35% 54% 64%

N&o sabe/ N&o respondeu

10%

10%

9%

10%
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IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.13G) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou néo

confia em-cada uma destas institui¢des a seguir:

AVALIACAO DA ATUAL ADMINISTRACAO AVALIACAO DA CAMARA MUNICIPAL DE SAO
MUNICIPAL PAULO
RESPOSTA TOTAL | OTIMA/BOA REGULAR | RUIM/PESSIMA| OTIMA/ BOA REGULAR | RUIM/ PESSIMA
Sem pond. 800 128 319 345 34 154 563
BASE
Pond. 800 115 346 331 35 179 541
Confia 36% 43% 43% 27% 46% 53% 30%
SPTrans (empresas de dnibus) | N&do confia 54% 48% 45% 66% 50% 39% 61%
Néo sabe/ N&o respondeu 10% 9% 12% 7% 4% 8% 9%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.13H) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou néo
confia em cada uma destas institui¢des a seguir:

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 | 25A34 | 35A44 | 45A54 | 55E MAIS| ENS. FUND.| ENS. MEDIO| SUPERIOR
BASE Sem pond. 800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285
Pond. 800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234
Confia 19% 16% 20% 20% 12% 18% 18% 24% 26% 11% 19%
Prefeituras regionais | N&o confia 72% 71% 69% 68% 83% 71% 73% 67% 72% 77% 66%
Né&o sabe/ N&o respondeu 9% 7% 11% 12% 5% 11% 8% 9% 2% 12% 14%
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PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

IBOPE INTELIGENCIA

P.13H) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou ndo

confia em cada uma destas institui¢des a seguir:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) CRITERIO ECONOMICO BRASIL RACA/ COR
RESPOSTA TOTAL | MAISDE5| MAISDE2AS5| ATE2 RESISQSDEU CLASSE/A| CLASSE B| CLASSE C| CLASSE D/ E| BRANCA | PRETA/ PARDA | OUTRAS
BASE Sem pond. 800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28
Pond. 800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22
Confia 19% 14% 18% 27% 10% 17% 14% 22% 21% 16% 21% 28%
Prefeituras regionais | N&o confia 72% 71% 72% 72% 75% 74% 72% 71% 78% 73% 72% 70%
Néo sabe/ N&o respondeu 9% 14% 9% 2% 15% 9% 14% 7% 1%

11%

7%

3%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.13H) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou néo
confia em-cada uma destas instituicdes a seguir:

RELIGIAO REGIAO SATISFACAO COM A QUALIDADE DE VIDA
] ATEU/ SEM.
) EVANGELICA/ RELIGIAO/ NAO
RESPOSTA TOTAL | CATOLICA/| PROTESTANTE || OUTRAS | RESPONDEU | | CENTRO| OESTE | NORTE | LESTE SUL NOTAS 01 A05| NOTAS 06 A 08| NOTAS 09 E 10
BASE Sem pond. 800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102
Pond. 800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104
Confia 19% 20% 23% 17% 13% 12% 20% 16% 22% 17% 13% 18% 37%
Prefeituras regionais [N&o confia 2% 69% 65% 7% 82% 75% 65% 77% 65% 79% 79% 73% 51%
N4o sabe/ N&o respondeu 9% 11% 12% 6% 5% 14% 15% 7% 12% 5% 8% 9% 12%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.13H) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou néo
confia em cada uma destas instituicdes a seguir:

AVALIAC}AO'DA QUALIDADE DE VIDA NOS
ULTIMOS 12 MESES

MELHOROU
MUITO/ PIOROU UM
MELHOROU i POUCO/
RESPOSTA TOTAL UM POUCO | | FICOU ESTAVEL PIOROU MUITO
Sem pond. 800 175 332 292
BASE
Pond. 800 164 324 311
Confia 19% 31% 20% 11%
Prefeituras regionais | N&o confia 72% 56% 68% 85%
Né&o sabe/ N&o respondeu 9% 13% 12% 4%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

SAO PAULO - SP

P.13H) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou néo
confia em-cada uma destas institui¢des a seguir:

AVALIACAO DA ATUAL ADMINISTRACAO

AVALIACAO DA CAMARA MUNICIPAL DE SAO

MUNICIPAL PAULO
RESPOSTA TOTAL OTIMA/ BOA REGULAR . | RUIM/PESSIMA| OTIMA/ BOA REGULAR | RUIM/ PESSIMA
BAdE Sem pond. 800 128 319 345 34 154 563
Pond. 800 115 346 331 35 179 541
Confia 19% 45% 18% 11% 56% 32% 12%
Prefeituras regionais | Ndo confia 2% 43% 71% 84% 38% 54% 82%

N&o sabe/ N&o respondeu

9%

12%

12%

5%

5%

14%

5%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.131) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou nédo
confia em cada uma destas institui¢bes a seguir:

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL || MAS FEM | 16A24 | 25A34 | 35A44 | 45A54 | 55E MAIS| ENS. FUND.| ENS. MEDIO| SUPERIOR
BASE Sem pond. 800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285
Pond. 800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234
. Confia 45% 39% 50% 48% 43% 46% 45% 45% 54% 40% 41%
ng?glggngte'ar daCriancaedo |\~ confia 39% 45% 35% 38% 42% 32% 41% 43% 41% 36% 42%
N4o sabe/ Nao respondeu 16% 16% 15% 14% 15% 22% 15% 13% 4% 24% 17%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

SAO PAULO - SP

P.131) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou ndo
confia em-cada uma destas institui¢cdes a seguir:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MiNIMOS) CRITERIO ECONOMICO BRASIL RACA/ COR
RESPOSTA TOTAL | MAISDE5| MAISDE2AS5| ATE?2 RESESSDEU CLASSE A| CLASSE B| CLASSE C||CLASSE D/ E| BRANCA | PRETA/ PARDA| OUTRAS
SASE Sem pond. 800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28
Pond. 800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22
_ Confia 45% 39% 41% 59% 34% 42% 38% 49% 57% 42% 49% 45%
232?2;22&;”‘3'“ dacCriancaedo | \a0 confia 39% 42% 39% 32% 49% 42% 42% 37% 41% 39% 39% 47%
Né&o sabe/ Néo respondeu 16% 19% 20% 9% 16% 16% 20% 14% 2% 19% 12% 8%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.131) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou ndo
confia em cada uma destas institui¢fes a seguir:

RELIGIAO REGIAO SATISFACAO COM A QUALIDADE DE VIDA
) ATEU/ SEM.
) EVANGELICA/ RELIGIAO/ NAO
RESPOSTA TOTAL | CATOLICA | PROTESTANTE | OUTRAS | RESPONDEU | CENTRO| OESTE | NORTE | LESTE | SUL | NOTASOLA 05| NOTASO06A 08| NOTAS 09 E 10
SASE Sem pond. 800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102
Pond. 800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104
_ Confia 45% 47% 53% 29% 42% 35% 38% 45% 47% 47% 38% 50% 50%
gggfgzgng‘te'ar daCriangaedo  I\x0 confia 39% 36% 35% 52% 43% 47% 35% 38% 35% 45% 47% 34% 35%
Nao sabe/ Nao respondeu 16% 17% 12% 19% 15% 18% 27% 17% 18% 8% 15% 16% 14%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

SAO PAULO - SP

P.131) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou néo
confia em cada uma destas instituicdes a seguir:

AVALIAGCAO DA QUALIDADE DE VIDA NOS

ULTIMOS 12 MESES

MELHOROU
MUITO/ PIOROU UM
MELHOROU | POUCO/
RESPOSTA TOTAL UM POUCO ' | FICOU ESTAVELPIOROU MUITO
Sem pond. 800 175 332 292
BASE
Pond. 800 164 324 311
) Confia 45% 55% 41% 44%
Conselho Tutelar da Crianca e do Ndo confia 39% 30% 44% 40%

Adolescente

N&o sabe/ N&o respondeu

16%

15%

15%

16%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.131) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou ndo
confia em-cada uma destas institui¢des a seguir:

AVALIACAO DA ATUAL ADMINISTRACAO

AVALIACAO DA CAMARA MUNICIPAL DE SAO

MUNICIPAL PAULO

RESPOSTA TOTAL | OTIMA/BOA REGULAR | RUIM/PESSIMA| OTIMA/ BOA REGULAR | RUIM/ PESSIMA
Sem pond. 800 128 319 345 34 154 563

BASE

Pond. 800 115 346 331 35 179 541
_ Confia 45% 48% 50% 41% 52% 59% 41%
iggfg;'ggngte'ar daCriangaedo .0 confia 39% 37% 34% 45% 37% 28% 44%
N&o sabe/ N&o respondeu 16% 16% 17% 14% 12% 13% 15%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.13J) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou néo

confia em cada uma destas institui¢des a seguir:

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25A 34 35A44 45 A54 | 55 E MAIS| ENS. FUND.| ENS. MEDIO| SUPERIOR
BASE Sem pond. 800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285
Pond. 800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234
Confia 36% 34% 38% 38% 34% 40% 37% 33% 35% 34% 40%
Guarda Municipal | N&o confia 53% 55% 52% 58% 53% 50% 53% 53% 62% 51% 47%
Né&o sabe/ N&o respondeu 11% 11% 10% 5% 12% 10% 10% 14% 3% 15% 14%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.13J) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou ndo
confia em cada uma destas institui¢fes a seguir:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) CRITERIO ECONOMICO BRASIL RACA/ COR
RESPOSTA TOTAL | MAISDE5| MAISDE2A'5| ATE?2 RES’I;ISSDEU CLASSE A| CLASSE B| CLASSE C| CLASSE D/ E| BRANCA | PRETA/ PARDA | OUTRAS
BASE Sem pond. 800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28
Pond. 800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22
Confia 36% 41% 39% 40% 20% 35% 42% 32% 33% 38% 33% 43%
Guarda Municipal |N4o confia 53% 44% 46% 54% 72% 48% 44% 60% 61% 50% 58% 40%
NAo sabe/ N&o respondeu 11% 15% 15% 6% 8% 16% 14% 8% 6% 12% 8% 18%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.13J) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou nao
confia em-cada uma destas instituicGes.a seguir:

RELIGIAO REGIAO SATISFAQAO COM A QUALIDADE DE VIDA
] ATEU/ SEM
L EVANGELICA/ RELIGIAO/ NAO
RESPOSTA TOTAL | CATOLICA |/PROTESTANTE [ OUTRAS | RESPONDEU | CENTRO| OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A05| NOTAS06 A08| NOTAS09 E 10
BASE Sem pond. 800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364, 102
Pond. 800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104
Confia 36% 39% 39% 34% 27% 46% 34% 36% 39% 32% 30% 39% 46%
Guarda Municipal| | N&o confia 53% 50% 50% 51% 64% 42% 50% 50% 53% 58% 63% 48% 41%
Néo sabe/ Nao respondeu 11% 11% 11% 15% 8% 13% 16% 14% 8% 10% 8% 13% 13%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.13J) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou néo
confia em cada uma destas instituicdes a seguir:

AVALIAGAO DA QUALIDADE DE VIDA NOS

ULTIMOS 12 MESES

MELHOROU
MUITO/ PIOROU UM
MELHOROU i POUCO/
RESPOSTA TOTAL UM POUCO | FICOU ESTAVEL PIOROU MUITO
Sem pond. 800 175 332 292
BASE
Pond. 800 164 324 311
Confia 36% 47% 38% 29%
Guarda Municipal | N&o confia 53% 36% 54% 61%
N&o sabe/ N&o respondeu 11% 17% 8% 10%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

SAO PAULO - SP

P.13J) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou néo

confia em-cada uma destas institui¢des a seguir:

AVALIACAO DA ATUAL ADMINISTRACAO

AVALIACAO DA CAMARA MUNICIPAL DE SAO

MUNICIPAL PAULO
RESPOSTA TOTAL OTIMA/ BOA REGULAR | RUIM/PESSIMA| OTIMA/ BOA REGULAR | RUIM/ PESSIMA
BASE Sem pond. 800 128 319 345 34 154 563
Pond. 800 115 346 331 35 179 541
Confia 36% 50% 40% 27% 38% 50% 31%
Guarda Municipal | Nao confia 53% 32% 49% 65% 35% 41% 59%

N&o sabe/ N&o respondeu

11%

17%

11%

8%

28%

9%

9%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.13K) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou néo
confia em cada uma destas institui¢des a seguir:

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 | 25A34 | 35A44 | 45A54 | 55E MAIS| ENS. FUND.| ENS. MEDIO| SUPERIOR
BASE Sem pond. 800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285
Pond. 800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234
Confia 41% 42% 40% 36% 26% 41% 47% 51% 34% 43% 46%
Policia Militar | N&o confia 50% 51% 50% 55% 60% 49% 48% 44% 62% 44% 45%
N&o sabe/ N&o respondeu 8% 7% 9% 10% 13% 10% 6% 5% 4% 12% 9%
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IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.13K) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou ndo

confia em cada uma destas instituicfes a seguir:

RENDA FAMILIAR(EM SALARIOS MINIMQS) CRITERIO ECONOMICO BRASIL RACA/ COR
RESPOSTA TOTAL | MAISDES5| MAISDE2 A5 ATE 2 RESII;ISI(\?DEU CLASSE A/| CLASSE B| CLASSE C| CLASSE D/ E| BRANCA | PRETA/ PARDA | OUTRAS
BASE Sem pond. 800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28
Pond. 800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22
Confia 41% 52% 43% 43% 23% 55% 48% 33% 42% 49% 31% 46%
Policia Militar | N&o confia 50% 38% 47% 51% 70% 37%

Né&o sabe/ Nao respondeu

8%

11%

10%

7%

7%

8%

43%
9%

58%
9%

55%
3%

42%
9%

60%
8%

46%
8%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

SAO PAULO - SP

P.13K) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou nao
confia em-cada uma destas instituicdes a seguir:

RELIGIAO REGIAO SATISFACAO COM A QUALIDADE DE VIDA
) ATEU/ SEM
i EVANGELICA/ RELIGIAO/ NAO
RESPOSTA TOTAL | CATOLICA | PROTESTANTE [ OUTRAS | RESPONDEU CENTRO| OESTE NORTE LESTE SUL NOTASO01AO05( NOTAS06 A08| NOTAS 09 E 10
BASE Sem pond. 800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102
Pond. 800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104
Confia 41% 44% 50% 35% 30% 60% 39% 48% 39% 37% 32% 47% 48%
Policia Militar | N&o confia 50% 49% 42% 55% 61% 26% 50% 47% 52% 54% 58% 46% 43%
Néo sabe/ Néo respondeu 8% 8% 9% 10% 9% 13% 10% 5% 9% 8% 10% 7% 9%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.13K) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou néo
confia em cada uma destas instituicdes a seguir:

AVALIAGCAO DA QUALIDADE DE VIDA NOS

ULTIMOS 12 MESES

MELHOROU
MUITO/ PIOROU UM
MELHOROU i POUCO/
RESPOSTA TOTAL UM POUCO | FICOUESTAVEL PIOROU MUITO
Sem pond. 800 175 332 292
BASE
Pond. 800 164 324 311
Confia 41% 49% 44% 34%
Policia Militar | Ndo confia 50% 41% 49% 57%
N&o sabe/ N&o respondeu 8% 10% 7% 8%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.13K) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou néo

confia em-cada uma destas institui¢des a seguir:

AVALIACAO DA ATUAL ADMINISTRACAO

AVALIACAO DA CAMARA MUNICIPAL DE SAO

MUNICIPAL PAULO
RESPOSTA TOTAL OTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PESSIMA| OTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PESSIMA
Sem pond., 800 128 319 345 34 154 563
BASE
Pond. 800 115 346 331 35 179 541
Confia 41% 51% 48% 31% 42% 52% 37%
Policia Militar | Nao confia 50% 38% 42% 63% 46% 44% 55%

N&o sabe/ N&o respondeu

8%

12%

10%

6%

11%

4%

8%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.13L) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou ndo
confia em cada uma destas institui¢des a seguir:

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 | 25A34 | 35A44 | 45A54 | 55E MAIS| ENS. FUND.| ENS. MEDIO| SUPERIOR
BASE Sem pond. 800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285
Pond. 800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234
Confia 48% 46% 51% 53% 41% 33% 54% 58% 53% 46% 47%
SABESP |N&o confia 43% 45% 41% 42% 44% 58% 38% 35% 46% 40% 42%
N&o sabe/ N&o respondeu 9% 9% 9% 6% 15% 9% 8% 7% 2% 14% 11%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.13L) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou nédo
confia em cada uma destas institui¢des a seguir:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) CRITERIO ECONOMICO BRASIL RACA/ COR
RESPOSTA TOTAL | MAISDES5| MAISDE2AG5|  ATE2 RES’EISI(\?DEU CLASSE A | CLASSEB| CLASSE C| CLASSE D/ E| BRANCA | PRETA/ PARDA|| IOUTRAS
BASE Sem pond. 800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28
Pond. 800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22
Confia 48% 49% 50% 56% 34% 47% 46% 48% 67% 50% 46% 50%
SABESP | Nao confia 43% 44% 37% 41% 52% 45% 42% 44% 33% 39% 47% 42%
N&o sabe/ N&o respondeu 9% 7% 13% 3% 14% 8% 12% 8% 0% 11% 7% 8%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.13L) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou ndo
confia em cada uma destas instituicdes a seguir:

RELIGIAO REGIAO SATISFACAO COM A QUALIDADE DE VIDA
) ATEU/ SEM
i EVANGELICA/ RELIGIAO/ NAO
RESPOSTA TOTAL | CATOLICA | PROTESTANTE/| OUTRAS RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05| NOTAS06 A08| NOTASO09 E 10
BASE Sem pond. 800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102
Pond. 800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104
Confia 48% 53% 53% 41% 39% 51% 48% 54% 46% 48% 40% 54% 55%
SABESP, | Néo confia 43% 40% 35% 48% 53% 38% 39% 39% 45% 44% 51% 36% 39%
Né&o sabe/ Nao respondeu 9% 8% 12% 10% 8% 11% 14% 7% 9% 8% 9% 9% 6%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

SAO PAULO - SP

P.13L) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou ndo
confia em cada uma destas instituicdes a seguir:

AVALIACAO'DA QUALIDADE DE VIDA NOS
ULTIMOS 12 MESES

MELHOROU
MUITO/ PIOROU UM
MELHOROU ) POUCO/
RESPOSTA TOTAL UM POUCO | FICOU ESTAVEL PIOROU MUITO
Sem pond. 800 175 332 292
BASE
Pond. 800 164 324 311
Confia 48% 59% 51% 40%
SABESP | N&o confia 43% 30% 42% 50%
N&o sabe/ N&o respondeu 9% 11% 7% 9%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.13L) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou ndo

confia em-cada uma destas institui¢des a seguir:

AVALIACAO DA ATUAL ADMINISTRACAO

AVALIACAO DA CAMARA MUNICIPAL DE SAO

MUNICIPAL PAULO
RESPOSTA TOTAL OTIMA/ BOA REGULAR | RUIM/PESSIMA|  OTIMA/ BOA REGULAR | RUIM/ PESSIMA
BASE Sem pond. 800 128 319 345 34 154 563
Pond. 800 115 346 331 35 179 541
Confia 48% 65% 58% 33% 70% 61% 43%
SABESP |Nao confia 43% 29% 32% 59% 27% 30% 49%
N&o sabe/ N&o respondeu 9% 6% 10% 8% 3% 8% 8%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.13M) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou ndo
confia em cada uma destas institui¢des a seguir:

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 | 25A34 | 35A44 | 45A54 | 55E MAIS| ENS. FUND.| ENS. MEDIO| SUPERIOR
BASE Sem pond. 800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285
Pond. 800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234
Confia 25% 24% 26% 30% 20% 21% 31% 26% 23% 25% 29%
CET | [N&o confia 65% 66% 63% 57% 69% 69% 59% 67% 71% 63% 60%
N&o sabe/ N&o respondeu 10% 9% 11% 13% 11% 10% 11% 8% 6% 13% 11%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

SAO PAULO - SP

P.13M) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou ndo
confia em cada uma destas instituigdes a seguir:

RENDA FAMILIAR (EM'SALARIOS MINIMOS) CRITERIO ECONOMICO BRASIL RACA/ COR
RESPOSTA TOTAL | MAISDES5| MAISDE2AS5| ATE?2 RESIIESI(\?DEU CLASSE A | CLASSE B| CLASSE C| CLASSE D/ E|| BRANCA | PRETA/ PARDA!| OUTRAS
BASE Sem pond. 800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28
Pond. 800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22
Confia 25% 23% 25% 32% 18% 27% 26% 24% 27% 25% 26% 34%
CET | Néo confia 65% 68% 61% 61% 70% 67% 63% 64% 71% 64% 66% 54%
N4o sabe/ N&o respondeu 10% 9% 14% 7% 12% 6% 11% 11% 2% 11% 9% 12%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.13M) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou nédo
confia em cada uma destas instituicdes a seguir:

RELIGIAO REGIAO SATISFACAO COM A QUALIDADE DE VIDA
) ATEU/ SEM
] EVANGELICA/ RELIGIAO/ NAO
RESPOSTA TOTAL | CATOLICA | PROTESTANTE |/OUTRAS | RESPONDEU CENTRO |, OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A05( NOTAS 06 A08| NOTAS 09 E 10
BASE Sem pond. 800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102
Pond. 800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104
Confia 25% 25% 29% 23% 23% 29% 23% 29% 19% 31% 20% 27% 3%
CET | Na&o confia 65% 66% 56% 66% 70% 60% 64% 59% 70% 62% 73% 59% 57%
Nao sabe/ N&o respondeu 10% 9% 15% 11% 8% 11% 13% 11% 11% 8% 7% 14% 6%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.13M) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou nao
confia em cada uma destas instituicdes a seguir:

AVALIAGAO DA QUALIDADE DE VIDA NOS
ULTIMOS 12 MESES
MELHOROU
MUITO/ PIOROU UM
MELHOROU ) POUCO/
RESPOSTA TOTAL UM/POUCO | FICOU ESTAVEL PIOROU MUITO
Sem pond. 800 175 332 292
BASE
Pond. 800 164 324 311
Confia 25% 37% 24% 20%
CET |Nao confia 65% 52% 65% 70%
N&o sabe/ N&o respondeu 10% 11% 10% 9%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

SAO PAULO - SP

P.13M) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou ndo
confia em-cada uma destas institui¢des a seguir:

AVALIACAO DA ATUAL ADMINISTRACAO

AVALIACAO DA CAMARA MUNICIPAL DE SAO

MUNICIPAL PAULO
RESPOSTA TOTAL OTIMA/ BOA REGULAR ' | RUIM/PESSIMA| OTIMA/ BOA REGULAR | RUIM/ PESSIMA
BASE Sem pond. 800 128 319 345 34 154 563
Pond. 800 115 346 331 35 179 541
Confia 25% 40% 28% 18% 51% 36% 20%
CET |Nao confia 65% 50% 58% 77% 38% 52% 71%
Né&o sabe/ N&o respondeu 10% 11% 14% 5% 11% 12% 8%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.14) De uma maneira geral, como o(a) sr(a) avalia a atual
administracdo municipal? O(A) sr(a) acha que ela esta sendo:

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A 24 25A 34 35A 44 45 A54 | 55 E MAIS| ENS. FUND.| ENS. MEDIO| SUPERIOR

BIASE | Sem pond. 800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

| Pond. 800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234
Otima 3% 3% 3% 0% 2% 3% 2% 5% 2% 2% 4%
Boa 12% 13% 11% 7% 7% 17% 9% 16% 12% 9% 14%
Regular 43% 40% 46% 50% 46% 35% 43% 43% 43% 45% 41%
Ruim 16% 19% 13% 21% 18% 18% 16% 10% 10% 20% 18%
Péssima 25% 25% 25% 22% 28% 25% 27% 24% 31% 23% 22%
Néo sabe/ N&o respondeu 1% 0% 2% 0% 0% 2% 2% 1% 2% 1% 1%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.14) De uma maneira geral, como o(a) sr(a) avalia a atual
administracdo municipal? O(A) sr(a) acha que ela esta sendo:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) CRITERIO ECONOMICO BRASIL RACA/ COR
RESPOSTA TOTAL | MAISDE5| MAISDE2AG5| ATE?2 RESEQSDEU CLASSE A | CLASSE B| CLASSE C| CLASSE D/ E| BRANCA | PRETA/ PARDA | OUTRAS

BASE |Sem pond. 800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28

| Pond. 800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22
Otima 3% 5% 1% 3% 1% 9% 3% 2% 0% 4% 2% 1%
Boa 12% 20% 9% 6% 13% 15% 13% 9% 15% 13% 10% 4%
Regular 43% 36% 50% 41% 48% 31% 40% 50% 32% 42% 44% 52%
Ruim 16% 18% 20% 12% 16% 23% 21% 11% 13% 17% 14% 23%
Péssima 25% 20% 19% 36% 21% 22% 21% 27% 40% 22% 29% 21%
Né&o sabe/ N&o respondeu 1% 1% 0% 1% 2% 0% 2% 1% 0% 1% 1% 0%

Pagina 184



IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.14) De uma maneira geral, como o(a) sr(a) avalia a atual

administracao municipal? O(A) sr(a) acha que ela esté sendo:

RELIGIAO REGIAO SATISFACAO COM A QUALIDADE DE VIDA
] ATEU/ SEM.
) EVANGELICA/ RELIGIAO/ NAO
RESPOSTA TOTAL | CATOLICA | PROTESTANTE | OUTRAS | ' RESPONDEU | CENTRO| OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06'A 08 NOTAS 09 E 10

BASE | Sem pond. 800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102

| Pond. 800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104
Otima 3% 2% 4% 5% 3% 2% 7% 3% 3% 1% 1% 3% 9%
Boa 12% 12% 9% 14% 12% 22% 17% 11% 9% 11% 9% 12% 20%
Regular 43% 49% 43% 32% 38% 34% 28% 40% 47% 47% 33% 53% 44%
Ruim 16% 12% 19% 23% 18% 18% 19% 20% 14% 14% 17% 17% 8%
Péssima 25% 24% 24% 24% 29% 20% 27% 23% 26% 26% 40% 14% 16%
N&o sabe/ Néo respondeu 1% 1% 1% 2% 0% 4% 1% 3% 0% 1% 1% 1% 2%
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IBOPE INTELIGENCIA

SAO PAULO - SP

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

P.14) De uma maneira geral, como o(a) sr(a) avalia a atual
administracdo municipal? O(A) sr(a) acha que ela esta sendo:

AVALIAGCAO DA QUALIDADE DE VIDA NOS

AVALIACAO DA CAMARA MUNICIPAL DE SAO

ULTIMOS 12 MESES PAULO
MELHOROU
MUITO/ PIOROU UM
MELHOROU ) POUCO/ , ]
RESPOSTA TOTAL | UMPOUCO |FICOU ESTAVEL PIOROUMUITO| OTIMA/ BOA REGULAR | RUIM/ PESSIMA

BASE | sem pond. 800 175 332 292 34 154 563
| Pond. 800 164 324 311 35 179 541
Otima 3% 8% 2% 1% 25% 1% 2%
Boa 12% 15% 12% 10% 54% 17% 7%
Regular 43% 47% 51% 33% 13% 67% 37%
Ruim 16% 14% 15% 18% 5% 4% 21%
Péssima 25% 16% 18% 38% 3% 11% 33%

Né&o sabe/ N&o respondeu

1%

1%

2%

0%

0%

0%

0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.15) Como o(a) sr(a) avalia a atuacéo da Prefeitura
regional da sua regiao? O(A) sr(a) acha que ela esta sendo:

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A 24 25A 34 35A 44 45 A54 | 55 E MAIS| ENS. FUND.| ENS. MEDIO| SUPERIOR

BIASE | Sem pond. 800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

| Pond. 800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234
Otima 2% 2% 2% 1% 2% 2% 3% 3% 3% 1% 3%
Boa 10% 9% 10% 8% 3% 12% 5% 16% 11% 9% 9%
Regular 38% 34% 42% 36% 36% 39% 42% 37% 40% 38% 36%
Ruim 23% 28% 19% 31% 23% 22% 24% 18% 16% 28% 25%
Péssima 23% 23% 23% 17% 29% 23% 22% 23% 28% 21% 20%
Néo sabe/ N&o respondeu 4% 3% 5% 7% 7% 2% 4% 2% 2% 4% 7%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.15) Como o(a) sr(a) avalia a atuacéo da Prefeitura
regional da sua regido? O(A) sr(a) acha que ela esté sendo:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) CRITERIO ECONOMICO BRASIL RACA/ COR
RESPOSTA TOTAL | MAISDE5| MAISDE2AG5| ATE?2 RESEQSDEU CLASSE A | CLASSE B| CLASSE C| CLASSE D/ E| BRANCA | PRETA/ PARDA | OUTRAS
BASE |Sem pond. 800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28
| Pond. 800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22
Otima 2% 2% 1% 5% 0% 3% 2% 1% 7% 2% 2% 0%
Boa 10% 14% 10% 7% 8% 14% 9% 9% 12% 12% 8% 1%
Regular 38% 40% 35% 35% 45% 28% 40% 41% 20% 36% 40% 55%
Ruim 23% 23% 32% 18% 20% 24% 27% 21% 15% 22% 23% 30%
Péssima 23% 17% 17% 32% 24% 24% 16% 25% 45% 22% 25% 13%
Né&o sabe/ N&o respondeu 4% 4% 6% 3% 4% 7% 6% 3% 0% 6% 2% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.15) Como o(a) sr(a) avalia a atuacao da Prefeitura
regional da sua regido? O(A) sr(a) acha que ela esta sendo:

RELIGIAO REGIAO SATISFACAO COM A QUALIDADE DE VIDA
] ATEU/ SEM.
) EVANGELICA/ RELIGIAO/ NAO
RESPOSTA TOTAL | CATOLICA | PROTESTANTE | OUTRAS | ' RESPONDEU | CENTRO| OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06'A 08 NOTAS 09 E 10
BASE | Sem pond. 800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102
| Pond. 800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104
Otima 2% 2% 3% 3% 2% 0% 4% 1% 3% 2% 0% 2% 10%
Boa 10% 8% 9% 10% 13% 12% 10% 10% 10% 9% 5% 10% 22%
Regular 38% 41% 42% 31% 32% 39% 31% 38% 40% 3% 28% 46% 43%
Ruim 23% 21% 25% 25% 24% 19% 24% 27% 23% 21% 27% 23% 10%
Péssima 23% 24% 20% 28% 23% 20% 23% 20% 22% 26% 36% 14% 12%
N&o sabe/ Néo respondeu 4% 4% 2% 4% 7% 11% 7% 5% 1% 5% 4% 5% 4%

Pagina 189




IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.15) Como o(a) sr(a) avalia a atuacédo da Prefeitura
regional da suaregidao? O(A) sr(a) acha que eia esta sendo:

AVALIA(;AO’DA QUALIDADE DE VIDA NOS
ULTIMOS 12 MESES

MELHOROU
MUITO! PIOROU UM
MELHOROU , POUCO/
RESPOSTA TOTAL | UMPOUCO |FICOU ESTAVEL PIOROU MUITO
| sem pond. 800 175 332 292
BASE
| Pond! 800 164 324 311
Otima 2% 5% 1% 2%
Boa 10% 14% 10% %
Regular 38% 44% 44% 28%
Ruim 23% 24% 21% 24%
Péssima 23% 11% 19% 34%

N&o sabe/ N&o respondeu

4%

3%

5%

4%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

SAO PAULO - SP

P.15) Como o(a) sr(a) avalia a atuacéo da Prefeitura

regional da suaregiao? O(A) sr(a) acha que ela esta sendo:

AVALIACAO DA ATUAL ADMINISTRACAO AVALIACAO DA CAMARA MUNICIPAL DE SAO
MUNICIPAL PAULO
RESPOSTA TOTAL | OTIMA/BOA REGULAR | RUIM/PESSIMA| OTIMA/ BOA REGULAR | RUIM/PESSIMA

| Sem pond. 800 128 319 345 34 154 563
BASE

| Pond. 800 115 346 331 35 179 541
Otima 2% 12% 1% 0% 34% 0% 1%
Boa 10% 46% 6% 2% 48% 18% 5%
Regular 38% 23% 65% 16% 10% 65% 31%
Ruim 23% 10% 18% 33% 3% 11% 29%
Péssima 23% 4% 7% 47% 4% 5% 32%
Né&o sabe/ N&o respondeu 4% 5% 4% 2% 0% 1% 3%
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IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.16) Como o(a) sr(a) avalia a atuacéo da Camara de
Vereadores de Sdo Paulo? O(A) sr(a) acha que ela esta sendo:

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A 24 25A 34 35A 44 45 A54 | 55 E MAIS| ENS. FUND.| ENS. MEDIO| SUPERIOR

BIASE | Sem pond. 800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

| Pond. 800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234
Otima 1% 1% 0% 0% 1% 2% 0% 0% 0% 0% 1%
Boa 4% 4% 3% 3% 3% 4% 3% 6% 7% 3% 1%
Regular 22% 20% 24% 21% 20% 21% 23% 26% 29% 18% 20%
Ruim 28% 30% 27% 39% 30% 27% 28% 22% 16% 37% 31%
Péssima 39% 40% 38% 25% 43% 42% 42% 42% 42% 38% 39%
Néo sabe/ N&o respondeu 6% 4% 7% 12% 3% 5% 5% 5% 6% 4% 8%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.16) Como o(a) sr(a) avalia a atuacdo da Camara de
Vereadores de Sao Paulo? O(A) sr(a) acha que ela esté sendo:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) CRITERIO ECONOMICO BRASIL RACA/ COR
RESPOSTA TOTAL | MAISDE5| MAISDE2AG5| ATE?2 RESEQSDEU CLASSE A | CLASSE B| CLASSE C| CLASSE D/ E| BRANCA | PRETA/ PARDA | OUTRAS
BASE |Sem pond. 800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28
| Pond. 800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22
Otima 1% 0% 0% 1% 0% 2% 1% 0% 0% 1% 0% 0%
Boa 4% 5% 3% 4% 2% 6% 3% 3% 14% 3% 5% 7%
Regular 22% 18% 24% 21% 28% 11% 19% 28% 19% 20% 25% 19%
Ruim 28% 33% 35% 23% 22% 26% 35% 25% 16% 34% 21% 37%
Péssima 39% 36% 33% 46% 40% 46% 37% 38% 48% 37% 43% 37%
Né&o sabe/ N&o respondeu 6% 7% 4% 4% 9% 9% 5% 6% 3% 6% 6% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.16) Como o(a) sr(a) avalia a atuacio da Camara de

Vereadores de Sdo Paulo? O(A) sr(a) acha que ela esta sendo:

RELIGIAO REGIAO SATISFAGAO COM A QUALIDADE DE VIDA
) ATEU/ SEM
] EVANGELICA/ RELIGIAO/ NAO

RESPOSTA TOTAL | CATOLICA | PROTESTANTE | OUTRAS | RESPONDEU | CENTRO| OESTE | NORTE | LESTE | SUL | NOTASOLAO05| NOTAS06/A 08| NOTAS 09 E 10
BASE | Sem pond. 800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102
| Pond. 800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104
Otima 1% 0% 1% 0% 1% 0% 1% 0% 1% 0% 0% 0% 3%
Boa 4% 3% % 0% 3% 1% % 2% 3% 5% 1% 3% 13%
Regular 22% 27% 18% 22% 19% 18% 12% 19% 32% 18% 15% 25% 40%
Ruim 28% 28% 34% 24% 26% 30% 28% 30% 25% 31% 27% 33% 16%
Péssima 39% 36% 36% 49% 43% 40% 45% 41% 35% 42% 52% 32% 24%
6% 5%

N&o sabe/ Néo respondeu

6%

6%

4%

6%

7%

11%

7%

8%

4%

5%

5%
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Vereadores de S&o Paulo? O(A) sr(a) acha que ela esta sendo:

IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017

SAO

PAULO - SP

P.16) Como o(a) sr(a) avalia a atuacéo da Camara de

AVALIAGCAO DA QUALIDADE DE VIDA NOS

AVALIACAO DA ATUAL ADMINISTRACAO

ULTIMOS 12 MESES MUNICIPAL
MELHOROU
MUITO/ PIOROU UM
MELHOROU i POUCO/ ) )
RESPOSTA TOTAL UM POUCO' [ FICOU ESTAVEL PIOROU MUITO| OTIMA/ BOA REGULAR | RUIM/PESSIMA

BASE | Sem pond. 800 175 332 292 128 319 345
| Pond. 800 164 324 311 115 346 331
Otima 1% 2% 0% 0% 4% 0% 0%
Boa 4% 4% 3% 4% 20% 1% 1%
Regular 22% 33% 26% 13% 28% 35% 8%
Ruim 28% 25% 30% 29% 17% 37% 24%
Péssima 39% 30% 33% 51% 25% 21% 64%

Né&o sabe/ N&o respondeu

6%

6%

8%

3%

6%

6%

3%
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P.17) O(A) sr(a) participou de alguma atividade na
Céamara Municipal de Sdo Paulo nos altimos 12 meses?

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 | 25A34 | 35A44 | 45A54 | 55E MAIS| ENS. FUND.| ENS. MEDIO| SUPERIOR
BIASE | Sem pond. 800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285
| Pond. 800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234
Sim 6% 10% 3% 8% 4% 8% 8% 5% 3% 6% 11%
Néo 92% 88% 95% 91% 95% 88% 92% 92% 96% 91% 88%
N&o sabe/ N&o respondeu 2% 2% 2% 1% 1% 4% 1% 3% 1% 3% 1%
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P.17) O(A) sr(a) participou de alguma atividade na
Camara Municipal de Sdo Paulo nos altimos 12 meses?

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) CRITERIO ECONOMICO BRASIL RACA/ COR
RESPOSTA TOTAL | MAISDE5| MAISDE2AG5| ATE?2 RESEQSDEU CLASSE A | CLASSE B| CLASSE C| CLASSE D/ E| BRANCA | PRETA/ PARDA | OUTRAS
BASE |Sem pond. 800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28
| Pond. 800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22
Sim 6% 11% 9% 4% 0% 7% 10% 4% 3% 8% 4% 15%
Nao 92% 88% 89% 94% 96% 92% 88% 94% 95% 90% 95% 83%
Né&o sabe/ N&o respondeu 2% 0% 2% 2% 4% 1% 2% 2% 2% 2% 2% 1%
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P.17) O(A) sr(a) participou de alguma atividade na

Céamara Municipal de S&o Paulo nos ultimos 12 meses?

RELIGIAO REGIAO SATISFAGAO COM A QUALIDADE DE VIDA
) ATEU/ SEM
] EVANGELICA/ RELIGIAO/ NAO
RESPOSTA TOTAL | CATOLICA | PROTESTANTE | OUTRAS | RESPONDEU | CENTRO| OESTE | NORTE | LESTE | SUL | NOTASOLAO05| NOTAS06/A 08| NOTAS 09 E 10
BASE | Sem pond. 800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102
| Pond. 800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104
Sim 6% 7% 7% 6% 6% 13% 9% 3% 6% 8% 6% 7% 5%
N&o 92% 91% 90% 94% 94% 86% 88% 96% 92% 91% 92% 92% 91%

Né&o sabe/ Néao respondeu

2%

2%

4%

1%

1%

1%

3%

1%

3%

1%

2%

1%

5%
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P.17) O(A) sr(a) participou de alguma atividade na
Céamara Municipal de Sdo Paulo nos ultimos 12 meses?

AVALIAGCAO DA QUALIDADE DE VIDA NOS

ULTIMOS 12 MESES

MELHOROU
MUITO/ PIOROU UM
MELHOROU , POUCO!
RESPOSTA TOTAL | UM POUCO | FICOU ESTAVEL PIOROU MUITO
| Sem pond. 800 175 332 292
BASE
| Pond! 800 164 324 311
Sim 6% 7% 5% 8%
Néo 92% 91% 93% 91%

Né&o sabe/ N&o respondeu

2%

2%

2%

2%

Pagina 199




IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.17) O(A) sr(a) participou de alguma atividade na
Céamara Municipal de Sdo Paulo nos altimos 12 meses?

AVALIACAO DA ATUAL ADMINISTRACAO AVALIACAO DA CAMARA MUNICIPAL DE SAO
MUNICIPAL PAULO
RESPOSTA TOTAL | OTIMA/BOA REGULAR | RUIM/PESSIMA| OTIMA/ BOA REGULAR | RUIM/PESSIMA
| Sem pond. 800 128 319 345 34 154 563
BASE
| Pond. 800 115 346 331 35 179 541
Sim 6% 11% 4% 8% 23% 4% 6%
N&o 92% 86% 94% 91% 71% 95% 92%
Né&o sabe/ N&o respondeu 2% 3% 2% 1% 6% 1% 2%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1005/2017
SAO PAULO - SP

P.18) O(A) sr(a) se lembra do vereador
gue votou na ultima eleicao de 2016?

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 | 25A34 | 35A44 | 45A54 | 55E MAIS| ENS. FUND.| ENS. MEDIO| SUPERIOR
BIASE | Sem pond. 800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285
| Pond. 800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234
Sim 44% 48% 40% 33% 49% 51% 40% 43% 24% 49% 60%
Néo 55% 49% 59% 64% 48% 49% 58% 56% 72% 50% 40%
N&o sabe/ N&o respondeu 2% 3% 1% 3% 2% 0% 2% 1% 4% 1% 0%
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P.18) O(A) sr(a) se lembra do vereador
que votou na ultima eleicdo de 20167

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) CRITERIO ECONOMICO BRASIL RACA/ COR
RESPOSTA TOTAL | MAISDE5| MAISDE2AG5| ATE?2 RESEQSDEU CLASSE A | CLASSE B| CLASSE C| CLASSE D/ E| BRANCA | PRETA/ PARDA | OUTRAS
BASE |Sem pond. 800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28
| Pond. 800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22
Sim 44% 61% 51% 38% 23% 56% 60% 30% 40% 51% 34% 67%
Nao 55% 39% 47% 59% 76% 44% 40% 68% 55% 48% 63% 33%
Né&o sabe/ N&o respondeu 2% 0% 2% 3% 1% 0% 0% 3% 4% 1% 3% 0%
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P.18) O(A) sr(a) se lembra do vereador
gue votou na Ultima eleicdo de 20167

RELIGIAO REGIAO SATISFAGAO COM A QUALIDADE DE VIDA
) ATEU/ SEM
] EVANGELICA/ RELIGIAO/ NAO
RESPOSTA TOTAL | CATOLICA | PROTESTANTE | OUTRAS | RESPONDEU | CENTRO| OESTE | NORTE | LESTE | SUL | NOTASOLAO05| NOTAS06/A 08| NOTAS 09 E 10
BASE | Sem pond. 800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102
| Pond. 800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104
Sim 44% 41% 41% 51% 49% 61% 61% 40% 40% 43% 44% 44% 43%
N&o 55% 59% 56% 48% 48% 39% 37% 59% 59% 55% 54% 55% 55%

Né&o sabe/ Néao respondeu

2%

1%

2%

1%

3%

0%

2%

1%

2%

2%

2%

1%

2%
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P.18) O(A) sr(a) se lembra do vereador
gue votou na ultima eleicdo de 20167

AVALIA(;AO’DA QUALIDADE DE VIDA NOS
ULTIMOS 12 MESES
MELHOROU
MUITO/ PIOROU UM
MELHOROU i POUCO/
RESPOSTA TOTAL UM POUCO FICOU ESTAVEL PIOROU MUITO
| Sem pond. 800 175 332 292
BASE
| Pond! 800 164 324 311
Sim 44% 40% 44% 46%
Néo 55% 58% 54% 53%
Né&o sabe/ N&o respondeu 2% 3% 1% 1%
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P.18) O(A) sr(a) se lembra do vereador
gue votou na Ultima eleicdo de 20167

AVALIACAO DA ATUAL ADMINISTRACAO

AVALIACAO DA CAMARA MUNICIPAL DE SAO

MUNICIPAL PAULO
RESPOSTA TOTAL OTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PESSIMA| OTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PESSIMA
| Sem pond. 800 128 319 345 34 154 563
BASE
| Pond. 800 115 346 331 35 179 541
Sim 44% 54% 37% 48% 64% 37% 46%
Né&o 55% 45% 61% 50% 36% 61% 52%

Né&o sabe/ N&o respondeu

2%

0%

2%

2%

0%

2%

2%
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