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ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS DA PESQUISA 
 

 

 

OBJETIVO A presente pesquisa tem por intuito abordar temas referentes à qualidade de vida e o dia-a-dia na cidade de São Paulo, as expectativas do paulistano, seus 
sentimentos e relação com a cidade e a percepção quanto a temas específicos. 

 
LOCAL São Paulo - SP. 
 
PERÍODO DE CAMPO De 08 a 27 de dezembro de 2017. 
 
UNIVERSO                      A pesquisa é realizada com população de 16 anos ou mais da área em estudo.  
AMOSTRA A amostra é representativa da população da cidade de São Paulo e distribuída de maneira desproporcional nas 5 regiões da cidade, com o objetivo permitir a         

leitura dos resultados por cada uma delas. Além disso, foram definidas cotas proporcionais pelas variáveis descritas no item abaixo.  
VARIÁVEIS PARA  
COTAS AMOSTRAIS SEXO: Masculino e Feminino.   
 GRUPOS DE IDADE: 16-24, 25-34, 35-44, 45-54 e 55 e mais.   
 INSTRUÇÃO - Ensino Fundamental; Ensino. Médio; Superior.  
 CONDIÇÃO DE ATIVIDADE: Ocupado; Não ocupado.   
 CLASSE SOCIOECONÔMICA: A; B1; B2; C1; C2; D/E.   
 FONTES DE DADOS PARA ELABORAÇÃO DA AMOSTRA: Censo 2010 e PNAD 2015. 

 
NÚMERO DE  
ENTREVISTAS 800 entrevistas. 
 
MARGEM DE ERRO O intervalo de confiança estimado é de 95% e a margem de erro máxima estimada é de 3 pontos percentuais para mais ou para menos sobre os 

resultados encontrados no total da amostra.  
 
COLETA DE DADOS As entrevistas com as classes ABC1 foram feitas via web com membros do painel de internautas do IBOPE Conecta. As entrevistas das classes C2DE foram 

realizadas por meio de coleta face-a-face domiciliar. Ambas utilizaram questionário elaborado de acordo com os objetivos da pesquisa. 
 
PONDERAÇÃO Os resultados foram ponderados para restabelecer o peso de cada região da cidade e o perfil dos respondentes. 
 
 



CONTROLE DE  
QUALIDADE PARA AS ENTREVISTAS REALIZADAS POR MEIO DE COLETA FACE A FACE: 

 Há filtragem em todos os questionários após a realização das entrevistas.  

 Fiscalização em aproximadamente 20% dos questionários.  

PARA AS ENTREVISTAS REALIZADAS VIA WEB, COM INTERNAUTAS PAINELISTAS DO IBOPE CONECTA: 
 Tratamento de perguntas abertas: verificação de respostas não-válidas (repetições de letras, apenas um ponto, ou outro conjunto de letras que não 
fazem sentido) que são eliminadas do banco de dados; 

 Verificação dos chamados “speeders” (painelistas que respondem rápido demais a uma pesquisa, clicando em qualquer resposta da tela apenas 
para finalizar o questionário o mais rápido possível); 

 Inserção de perguntas aleatórias não relacionadas ao tema do estudo, ou spamtrap, que tem o intuito de verificar se os respondentes estão ou não 
prestando atenção no questionário.  



APRESENTAÇÃO DOS RESULTADOS: 

PARA EFEITO DE TABULAÇÃO FORAM CONSIDERADAS AS SEGUINTES VARIÁVEIS:  

 . TOTAL 

. SEXO - Masculino e Feminino.

. GRUPO DE IDADE - 16 a 24 anos; 25 a 34 anos; 35 a 44 anos; 45 a 54 anos; 55 anos e mais.

. ESCOLARIDADE  - Ensino fundamental; Ensino médio; Superior.

. RENDA FAMILIAR 
  (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) - Mais de 5; Mais de 2 a 5; Até 2; Não respondeu.

. CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL           - Classe A; Classe B; Classe C; Classe D/E.

. RAÇA/ COR  - Branca; Preta/ Parda; Outras.

. RELIGIÃO - Católica; Evangélica/ Protestante; Outras; Ateu/ Sem religião/ Não respondeu.

. REGIÃO - Centro; Oeste; Norte; Leste; Sul.

. SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE  
DE VIDA - Notas de 1 a 5; Notas 6 a 8; Notas 9 e 10.

. AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE 
VIDA NOS ÚLTIMOS 12 MESES - Melhorou muito/ Melhorou um pouco; Ficou estável; Piorou um pouco/ Piorou muito.

. AVALIAÇÃO DA ATUAL  
ADMINISTRAÇÃO MUNICIPAL              - Ótima/ Boa; Regular; Ruim/ Péssima.

     OBSERVAÇÕES - As perguntas cujas somas das porcentagens não totalizam 100% são decorrentes de arredondamentos ou de múltiplas respostas.
- As variáveis de cruzamento que apresentam número de entrevistas (sem pond.) inferior a 80 casos não devem ser consideradas

para leitura/análise dos resultados.



 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
APRESENTAÇÃO DOS RESULTADOS 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

Perfil dos entrevistados

    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

TOTAL DA AMOSTRA

800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234

100% 46% 54% 16% 20% 19% 18% 28% 33% 38% 29%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

 Perfil dos entrevistados

    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

TOTAL DA AMOSTRA

800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28

800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22

100% 24% 25% 32% 19% 9% 36% 47% 7% 52% 45% 3%

Pagina 2



IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

  Perfil dos entrevistados

    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL

BASE
Sem pond.

Pond.

TOTAL DA AMOSTRA

800 340 168 112 180 85 101 192 208 214

800 353 178 92 177 34 78 156 280 252

100% 44% 22% 12% 22% 4% 10% 19% 35% 32%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.01) Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a) está totalmente insatisfeito(a),
e 10 significa que o(a) sr(a) está totalmente satisfeito(a), qual o seu grau de satisfação

em relação a sua qualidade de vida na cidade de São Paulo?

    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

MÉDIA

Notas 01 a 05

Notas 06 a 08

Notas 09 e 10

Não sabe/ Não respondeu

Nota 01

Nota 02

Nota 03

Nota 04

Nota 05

Nota 06

Nota 07

Nota 08

Nota 09

Nota 10

Não sabe/ Não respondeu

800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234

6.0 6.0 5.9 5.9 6.0 5.9 6.0 6.1 6.2 5.9 5.8

42% 39% 44% 39% 43% 49% 37% 41% 42% 44% 38%

45% 49% 42% 54% 44% 38% 43% 47% 38% 45% 54%

13% 11% 14% 7% 13% 13% 20% 12% 20% 11% 8%

0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

5% 5% 6% 7% 5% 5% 6% 5% 7% 4% 5%

3% 4% 3% 3% 6% 2% 4% 2% 3% 2% 5%

6% 4% 8% 6% 3% 10% 7% 5% 4% 6% 9%

9% 9% 9% 8% 13% 8% 6% 9% 7% 11% 8%

18% 18% 18% 14% 16% 23% 14% 21% 21% 20% 12%

14% 17% 12% 17% 10% 9% 21% 14% 8% 15% 20%

16% 18% 15% 18% 18% 13% 13% 20% 14% 16% 19%

15% 15% 14% 19% 16% 17% 9% 13% 16% 14% 15%

7% 3% 10% 1% 5% 8% 14% 6% 10% 6% 3%

6% 8% 4% 6% 8% 5% 6% 6% 10% 4% 4%

0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

 P.01) Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a) está totalmente insatisfeito(a),
 e 10 significa que o(a) sr(a) está totalmente satisfeito(a), qual o seu grau de satisfação

 em relação a sua qualidade de vida na cidade de São Paulo?

 
 
    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

MÉDIA

Notas 01 a 05

Notas 06 a 08

Notas 09 e 10

Não sabe/ Não respondeu

Nota 01

Nota 02

Nota 03

Nota 04

Nota 05

Nota 06

Nota 07

Nota 08

Nota 09

Nota 10

Não sabe/ Não respondeu

800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28

800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22

6.0 6.2 5.6 6.0 6.2 6.0 5.8 6.1 5.8 5.9 6.0 6.6

42% 33% 49% 42% 42% 37% 43% 39% 57% 41% 43% 42%

45% 55% 43% 44% 38% 54% 44% 48% 26% 48% 42% 33%

13% 11% 8% 14% 19% 9% 13% 13% 17% 11% 15% 25%

0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

5% 4% 6% 6% 5% 1% 6% 6% 7% 4% 7% 2%

3% 4% 5% 3% 1% 5% 4% 2% 2% 4% 2% 3%

6% 4% 8% 5% 8% 7% 7% 5% 8% 7% 5% 4%

9% 5% 13% 10% 6% 7% 11% 8% 6% 8% 10% 6%

18% 17% 17% 17% 23% 17% 15% 18% 33% 17% 19% 27%

14% 19% 13% 12% 12% 18% 14% 15% 4% 15% 13% 1%

16% 19% 15% 17% 14% 19% 18% 15% 12% 20% 12% 23%

15% 17% 16% 15% 11% 17% 12% 17% 11% 13% 18% 9%

7% 8% 4% 6% 11% 5% 7% 7% 5% 5% 9% 8%

6% 4% 4% 8% 9% 4% 6% 6% 12% 6% 6% 16%

0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.01) Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a) está totalmente insatisfeito(a),
e 10 significa que o(a) sr(a) está totalmente satisfeito(a), qual o seu grau de satisfação

  em relação a sua qualidade de vida na cidade de São Paulo?

    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL

BASE
Sem pond.

Pond.

MÉDIA

Notas 01 a 05

Notas 06 a 08

Notas 09 e 10

Não sabe/ Não respondeu

Nota 01

Nota 02

Nota 03

Nota 04

Nota 05

Nota 06

Nota 07

Nota 08

Nota 09

Nota 10

Não sabe/ Não respondeu

800 340 168 112 180 85 101 192 208 214

800 353 178 92 177 34 78 156 280 252

6.0 6.1 5.9 5.5 6.0 6.2 5.7 5.9 6.3 5.7

42% 42% 41% 49% 38% 40% 44% 40% 39% 45%

45% 42% 48% 44% 49% 46% 49% 50% 42% 44%

13% 16% 11% 7% 12% 14% 6% 11% 18% 10%

0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0%

5% 5% 8% 7% 3% 6% 4% 5% 4% 7%

3% 2% 4% 6% 3% 3% 3% 3% 2% 5%

6% 7% 6% 6% 5% 4% 8% 7% 5% 6%

9% 8% 7% 9% 13% 6% 11% 6% 10% 9%

18% 20% 16% 21% 15% 21% 18% 19% 17% 18%

14% 11% 13% 16% 19% 13% 18% 20% 10% 13%

16% 15% 15% 17% 20% 15% 17% 15% 16% 17%

15% 16% 20% 11% 10% 19% 14% 14% 16% 14%

7% 9% 5% 3% 6% 5% 2% 6% 10% 6%

6% 7% 6% 4% 7% 10% 4% 5% 8% 5%

0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

   P.01) Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a) está totalmente insatisfeito(a),
   e 10 significa que o(a) sr(a) está totalmente satisfeito(a), qual o seu grau de satisfação

   em relação a sua qualidade de vida na cidade de São Paulo?

 
 
    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA

BASE
Sem pond.

Pond.

MÉDIA

Notas 01 a 05

Notas 06 a 08

Notas 09 e 10

Não sabe/ Não respondeu

Nota 01

Nota 02

Nota 03

Nota 04

Nota 05

Nota 06

Nota 07

Nota 08

Nota 09

Nota 10

Não sabe/ Não respondeu

800 175 332 292 128 319 345

800 164 324 311 115 346 331

6.0 7.1 6.3 5.1 7.1 6.3 5.2

42% 24% 35% 57% 28% 32% 58%

45% 50% 52% 36% 46% 55% 35%

13% 26% 13% 6% 27% 13% 8%

0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

5% 3% 3% 9% 1% 3% 9%

3% 1% 2% 6% 0% 2% 5%

6% 3% 4% 10% 1% 4% 11%

9% 4% 8% 12% 5% 7% 12%

18% 15% 18% 20% 19% 15% 21%

14% 11% 18% 12% 10% 19% 10%

16% 18% 16% 16% 13% 20% 15%

15% 21% 18% 9% 23% 17% 9%

7% 10% 8% 4% 11% 8% 4%

6% 16% 5% 2% 16% 5% 4%

0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.02) Considerando os últimos 12 meses,
o(a) sr(a) diria que a sua qualidade de vida:

    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

Melhorou muito

Melhorou um pouco

Ficou estável

Piorou um pouco

Piorou muito

Não sabe/ Não respondeu

800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234

4% 5% 3% 5% 3% 5% 4% 3% 3% 4% 5%

17% 17% 16% 21% 22% 13% 14% 14% 12% 20% 17%

41% 41% 40% 47% 34% 36% 41% 44% 39% 41% 42%

25% 26% 25% 20% 31% 31% 25% 21% 27% 26% 23%

13% 12% 15% 8% 9% 16% 15% 17% 19% 9% 13%

0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

 P.02) Considerando os últimos 12 meses,
 o(a) sr(a) diria que a sua qualidade de vida:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

Melhorou muito

Melhorou um pouco

Ficou estável

Piorou um pouco

Piorou muito

Não sabe/ Não respondeu

800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28

800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22

4% 4% 3% 4% 4% 5% 5% 3% 3% 5% 3% 0%

17% 19% 21% 15% 10% 19% 18% 15% 18% 18% 16% 11%

41% 45% 38% 38% 41% 43% 38% 45% 25% 41% 40% 46%

25% 22% 28% 22% 32% 24% 25% 25% 27% 23% 27% 38%

13% 10% 9% 21% 12% 9% 13% 12% 26% 13% 14% 5%

0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

  P.02) Considerando os últimos 12 meses,
  o(a) sr(a) diria que a sua qualidade de vida:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DE VIDA

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06 A 08 NOTAS 09 E 10

BASE
Sem pond.

Pond.

Melhorou muito

Melhorou um pouco

Ficou estável

Piorou um pouco

Piorou muito

Não sabe/ Não respondeu

800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102

800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104

4% 4% 3% 3% 5% 9% 4% 3% 5% 3% 0% 2% 21%

17% 15% 23% 12% 15% 17% 19% 21% 13% 17% 12% 20% 20%

41% 45% 35% 37% 38% 37% 42% 41% 46% 34% 34% 46% 40%

25% 22% 26% 31% 29% 24% 21% 26% 24% 28% 32% 22% 16%

13% 13% 13% 17% 12% 13% 13% 9% 12% 18% 21% 9% 3%

0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.02) Considerando os últimos 12 meses,
   o(a) sr(a) diria que a sua qualidade de vida:

    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA

BASE
Sem pond.

Pond.

Melhorou muito

Melhorou um pouco

Ficou estável

Piorou um pouco

Piorou muito

Não sabe/ Não respondeu

800 128 319 345

800 115 346 331

4% 10% 4% 2%

17% 22% 19% 13%

41% 38% 48% 33%

25% 21% 22% 31%

13% 10% 7% 21%

0% 0% 0% 0%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.03) Gostaria de saber se, caso pudesse, o(a) sr(a) sairia de
São Paulo para viver em outra cidade, ou não sairia de São Paulo?

    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

Sairia

Não sairia

800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234

61% 65% 58% 58% 66% 60% 69% 56% 49% 67% 68%

39% 35% 42% 42% 34% 40% 31% 44% 51% 33% 32%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.03) Gostaria de saber se, caso pudesse, o(a) sr(a) sairia de
 São Paulo para viver em outra cidade, ou não sairia de São Paulo?

    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

Sairia

Não sairia

800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28

800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22

61% 67% 70% 57% 51% 72% 67% 57% 51% 66% 55% 64%

39% 33% 30% 43% 49% 28% 33% 43% 49% 34% 45% 36%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.03) Gostaria de saber se, caso pudesse, o(a) sr(a) sairia de
  São Paulo para viver em outra cidade, ou não sairia de São Paulo?

    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DE VIDA

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06 A 08 NOTAS 09 E 10

BASE
Sem pond.

Pond.

Sairia

Não sairia

800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102

800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104

61% 57% 69% 66% 59% 71% 67% 61% 61% 59% 70% 61% 35%

39% 43% 31% 34% 41% 29% 33% 39% 39% 41% 30% 39% 65%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.03) Gostaria de saber se, caso pudesse, o(a) sr(a) sairia de
   São Paulo para viver em outra cidade, ou não sairia de São Paulo?

    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA

BASE
Sem pond.

Pond.

Sairia

Não sairia

800 175 332 292 128 319 345

800 164 324 311 115 346 331

61% 57% 55% 70% 48% 56% 71%

39% 43% 45% 30% 52% 44% 29%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.04A) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família
que moram em seu domicílio utilizaram nos últimos 12 meses:

    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

Atendimento ambulatorial (consulta 
com clínico geral e procedimentos 
simples)

Utilizou pessoalmente/ Alguém da 
família

Não utilizou

Não sabe/ Não respondeu

800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234

65% 61% 69% 66% 66% 70% 66% 61% 64% 74% 56%

33% 37% 29% 31% 32% 28% 34% 38% 35% 25% 42%

2% 2% 1% 3% 2% 1% 0% 1% 1% 1% 3%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

 P.04A) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família
 que moram em seu domicílio utilizaram nos últimos 12 meses:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

Atendimento ambulatorial (consulta 
com clínico geral e procedimentos 
simples)

Utilizou pessoalmente/ Alguém da 
família

Não utilizou

Não sabe/ Não respondeu

800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28

800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22

65% 57% 73% 80% 42% 42% 71% 64% 77% 65% 66% 66%

33% 39% 26% 18% 58% 54% 28% 34% 23% 35% 31% 34%

2% 3% 1% 2% 0% 4% 1% 2% 0% 1% 3% 0%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.04A) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família
que moram em seu domicílio utilizaram nos últimos 12 meses:

    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DE VIDA

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06 A 08 NOTAS 09 E 10

BASE
Sem pond.

Pond.

Atendimento ambulatorial (consulta 
com clínico geral e procedimentos 
simples)

Utilizou pessoalmente/ Alguém da 
família

Não utilizou

Não sabe/ Não respondeu

800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102

800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104

65% 59% 81% 67% 63% 53% 52% 71% 69% 64% 66% 66% 62%

33% 41% 17% 31% 35% 42% 46% 26% 31% 35% 33% 33% 36%

2% 1% 2% 2% 2% 5% 3% 3% 0% 1% 2% 1% 2%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

   P.04A) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família
   que moram em seu domicílio utilizaram nos últimos 12 meses:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

POSSE DE PLANO DE SAÚDE 
PRIVADO

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA TEM NÃO TEM

BASE
Sem pond.

Pond.

Atendimento ambulatorial (consulta 
com clínico geral e procedimentos 
simples)

Utilizou pessoalmente/ Alguém da 
família

Não utilizou

Não sabe/ Não respondeu

800 175 332 292 128 319 345 284 512

800 164 324 311 115 346 331 266 531

65% 75% 60% 66% 62% 67% 66% 51% 73%

33% 22% 39% 33% 34% 33% 32% 47% 26%

2% 3% 1% 1% 3% 1% 2% 2% 1%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.04B) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família
que moram em seu domicílio utilizaram nos últimos 12 meses:

    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

Atendimento de emergência

Utilizou pessoalmente/ Alguém da 
família

Não utilizou

Não sabe/ Não respondeu

800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234

34% 27% 39% 27% 32% 42% 40% 30% 35% 37% 28%

64% 71% 58% 68% 66% 56% 60% 69% 65% 60% 69%

2% 2% 2% 5% 2% 2% 1% 1% 0% 3% 3%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

 P.04B) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família
 que moram em seu domicílio utilizaram nos últimos 12 meses:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

Atendimento de emergência

Utilizou pessoalmente/ Alguém da 
família

Não utilizou

Não sabe/ Não respondeu

800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28

800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22

34% 26% 39% 41% 24% 17% 32% 35% 55% 32% 35% 43%

64% 70% 60% 57% 75% 77% 66% 64% 45% 67% 62% 53%

2% 4% 2% 1% 1% 6% 3% 1% 0% 1% 3% 5%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

  P.04B) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família
  que moram em seu domicílio utilizaram nos últimos 12 meses:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DE VIDA

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06 A 08 NOTAS 09 E 10

BASE
Sem pond.

Pond.

Atendimento de emergência

Utilizou pessoalmente/ Alguém da 
família

Não utilizou

Não sabe/ Não respondeu

800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102

800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104

34% 29% 44% 37% 30% 27% 27% 36% 37% 32% 34% 33% 35%

64% 70% 52% 59% 68% 68% 69% 62% 62% 66% 63% 66% 63%

2% 1% 3% 4% 2% 5% 4% 2% 1% 2% 3% 1% 2%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.04B) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família
que moram em seu domicílio utilizaram nos últimos 12 meses:

    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

POSSE DE PLANO DE SAÚDE 
PRIVADO

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA TEM NÃO TEM

BASE
Sem pond.

Pond.

Atendimento de emergência

Utilizou pessoalmente/ Alguém da 
família

Não utilizou

Não sabe/ Não respondeu

800 175 332 292 128 319 345 284 512

800 164 324 311 115 346 331 266 531

34% 33% 31% 37% 34% 31% 37% 24% 38%

64% 64% 68% 60% 62% 68% 61% 71% 61%

2% 3% 1% 3% 4% 1% 3% 5% 0%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.04C) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família
que moram em seu domicílio utilizaram nos últimos 12 meses:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

Internações e intervenções cirúrgicas

Utilizou pessoalmente/ Alguém da 
família

Não utilizou

Não sabe/ Não respondeu

800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234

18% 19% 17% 23% 15% 24% 21% 13% 17% 20% 18%

81% 80% 81% 76% 83% 75% 79% 86% 83% 79% 79%

1% 1% 1% 1% 2% 1% 0% 1% 0% 1% 3%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

 P.04C) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família
 que moram em seu domicílio utilizaram nos últimos 12 meses:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

Internações e intervenções cirúrgicas

Utilizou pessoalmente/ Alguém da 
família

Não utilizou

Não sabe/ Não respondeu

800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28

800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22

18% 19% 20% 19% 13% 10% 23% 16% 21% 19% 17% 21%

81% 77% 80% 81% 86% 84% 76% 84% 79% 80% 81% 79%

1% 4% 0% 0% 1% 6% 1% 1% 0% 1% 2% 0%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.04C) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família
que moram em seu domicílio utilizaram nos últimos 12 meses:

    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DE VIDA

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06 A 08 NOTAS 09 E 10

BASE
Sem pond.

Pond.

Internações e intervenções cirúrgicas

Utilizou pessoalmente/ Alguém da 
família

Não utilizou

Não sabe/ Não respondeu

800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102

800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104

18% 15% 23% 22% 18% 20% 23% 19% 18% 17% 18% 18% 18%

81% 85% 75% 74% 81% 80% 74% 79% 82% 82% 81% 81% 80%

1% 1% 1% 4% 1% 0% 3% 2% 0% 1% 1% 1% 2%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

   P.04C) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família
   que moram em seu domicílio utilizaram nos últimos 12 meses:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

POSSE DE PLANO DE SAÚDE 
PRIVADO

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA TEM NÃO TEM

BASE
Sem pond.

Pond.

Internações e intervenções cirúrgicas

Utilizou pessoalmente/ Alguém da 
família

Não utilizou

Não sabe/ Não respondeu

800 175 332 292 128 319 345 284 512

800 164 324 311 115 346 331 266 531

18% 21% 16% 20% 26% 14% 20% 17% 19%

81% 77% 83% 80% 70% 85% 80% 80% 81%

1% 3% 1% 1% 4% 1% 0% 3% 0%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.04D) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família
que moram em seu domicílio utilizaram nos últimos 12 meses:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

Distribuição gratuita de 
medicamentos

Utilizou pessoalmente/ Alguém da 
família

Não utilizou

Não sabe/ Não respondeu

800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234

69% 65% 73% 70% 74% 68% 67% 67% 66% 78% 61%

29% 34% 25% 26% 25% 31% 32% 31% 34% 20% 36%

2% 1% 2% 4% 1% 2% 1% 2% 0% 2% 3%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.04D) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família
que moram em seu domicílio utilizaram nos últimos 12 meses:

    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

Distribuição gratuita de 
medicamentos

Utilizou pessoalmente/ Alguém da 
família

Não utilizou

Não sabe/ Não respondeu

800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28

800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22

69% 62% 79% 73% 57% 58% 69% 69% 80% 68% 69% 80%

29% 36% 18% 27% 39% 39% 28% 29% 20% 30% 28% 20%

2% 2% 3% 0% 3% 3% 2% 1% 0% 1% 2% 0%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

  P.04D) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família
  que moram em seu domicílio utilizaram nos últimos 12 meses:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DE VIDA

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06 A 08 NOTAS 09 E 10

BASE
Sem pond.

Pond.

Distribuição gratuita de 
medicamentos

Utilizou pessoalmente/ Alguém da 
família

Não utilizou

Não sabe/ Não respondeu

800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102

800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104

69% 64% 85% 58% 68% 66% 55% 71% 75% 65% 66% 75% 60%

29% 35% 13% 37% 30% 34% 41% 27% 23% 33% 30% 25% 39%

2% 1% 3% 5% 1% 0% 4% 2% 1% 2% 4% 0% 1%

Pagina 30



IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

   P.04D) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família
   que moram em seu domicílio utilizaram nos últimos 12 meses:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

POSSE DE PLANO DE SAÚDE 
PRIVADO

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA TEM NÃO TEM

BASE
Sem pond.

Pond.

Distribuição gratuita de 
medicamentos

Utilizou pessoalmente/ Alguém da 
família

Não utilizou

Não sabe/ Não respondeu

800 175 332 292 128 319 345 284 512

800 164 324 311 115 346 331 266 531

69% 77% 63% 71% 65% 72% 68% 59% 74%

29% 23% 36% 25% 33% 27% 30% 37% 25%

2% 0% 1% 3% 2% 1% 3% 4% 1%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.04E) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família
que moram em seu domicílio utilizaram nos últimos 12 meses:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

Serviços odontológicos

Utilizou pessoalmente/ Alguém da 
família

Não utilizou

Não sabe/ Não respondeu

800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234

32% 32% 32% 44% 35% 31% 24% 26% 26% 37% 31%

67% 68% 67% 55% 63% 68% 75% 72% 74% 62% 66%

1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 0% 1% 3%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

 P.04E) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família
 que moram em seu domicílio utilizaram nos últimos 12 meses:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

Serviços odontológicos

Utilizou pessoalmente/ Alguém da 
família

Não utilizou

Não sabe/ Não respondeu

800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28

800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22

32% 33% 32% 34% 25% 26% 38% 29% 28% 31% 31% 53%

67% 65% 68% 65% 73% 72% 61% 71% 72% 68% 68% 47%

1% 2% 0% 1% 1% 2% 2% 1% 0% 1% 1% 0%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.04E) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família
que moram em seu domicílio utilizaram nos últimos 12 meses:

    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DE VIDA

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06 A 08 NOTAS 09 E 10

BASE
Sem pond.

Pond.

Serviços odontológicos

Utilizou pessoalmente/ Alguém da 
família

Não utilizou

Não sabe/ Não respondeu

800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102

800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104

32% 28% 45% 27% 28% 20% 28% 36% 31% 32% 27% 35% 34%

67% 72% 54% 69% 70% 80% 71% 61% 69% 67% 72% 64% 64%

1% 0% 1% 4% 2% 0% 1% 3% 1% 1% 1% 1% 2%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

   P.04E) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família
   que moram em seu domicílio utilizaram nos últimos 12 meses:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

POSSE DE PLANO DE SAÚDE 
PRIVADO

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA TEM NÃO TEM

BASE
Sem pond.

Pond.

Serviços odontológicos

Utilizou pessoalmente/ Alguém da 
família

Não utilizou

Não sabe/ Não respondeu

800 175 332 292 128 319 345 284 512

800 164 324 311 115 346 331 266 531

32% 51% 29% 24% 31% 33% 30% 31% 32%

67% 48% 70% 75% 69% 67% 68% 67% 67%

1% 2% 1% 1% 1% 0% 2% 2% 1%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.04F) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família
que moram em seu domicílio utilizaram nos últimos 12 meses:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

Serviços de ambulância

Utilizou pessoalmente/ Alguém da 
família

Não utilizou

Não sabe/ Não respondeu

800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234

12% 13% 11% 9% 7% 16% 22% 8% 13% 13% 9%

87% 87% 87% 91% 91% 82% 78% 90% 87% 86% 88%

1% 0% 2% 0% 1% 1% 0% 2% 0% 1% 3%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.04F) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família
que moram em seu domicílio utilizaram nos últimos 12 meses:

    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

Serviços de ambulância

Utilizou pessoalmente/ Alguém da 
família

Não utilizou

Não sabe/ Não respondeu

800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28

800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22

12% 10% 14% 14% 9% 8% 12% 11% 23% 11% 13% 6%

87% 87% 86% 85% 91% 88% 87% 88% 77% 87% 86% 94%

1% 3% 0% 1% 0% 4% 1% 1% 0% 1% 1% 0%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

  P.04F) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família
  que moram em seu domicílio utilizaram nos últimos 12 meses:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DE VIDA

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06 A 08 NOTAS 09 E 10

BASE
Sem pond.

Pond.

Serviços de ambulância

Utilizou pessoalmente/ Alguém da 
família

Não utilizou

Não sabe/ Não respondeu

800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102

800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104

12% 14% 14% 11% 6% 15% 6% 18% 14% 8% 8% 12% 23%

87% 85% 85% 88% 93% 81% 93% 80% 86% 92% 90% 87% 76%

1% 1% 1% 2% 2% 4% 1% 3% 0% 0% 2% 1% 1%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

   P.04F) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família
   que moram em seu domicílio utilizaram nos últimos 12 meses:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

POSSE DE PLANO DE SAÚDE 
PRIVADO

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA TEM NÃO TEM

BASE
Sem pond.

Pond.

Serviços de ambulância

Utilizou pessoalmente/ Alguém da 
família

Não utilizou

Não sabe/ Não respondeu

800 175 332 292 128 319 345 284 512

800 164 324 311 115 346 331 266 531

12% 11% 13% 12% 17% 12% 10% 11% 13%

87% 89% 86% 87% 80% 88% 89% 88% 87%

1% 0% 1% 1% 3% 0% 1% 1% 1%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.04G) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família
que moram em seu domicílio utilizaram nos últimos 12 meses:

    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

Serviços de psiquiatria e saúde 
mental

Utilizou pessoalmente/ Alguém da 
família

Não utilizou

Não sabe/ Não respondeu

800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234

8% 8% 9% 8% 9% 10% 11% 5% 9% 10% 6%

89% 91% 88% 89% 91% 87% 87% 92% 91% 87% 90%

2% 2% 3% 3% 1% 3% 2% 3% 0% 3% 4%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

 P.04G) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família
 que moram em seu domicílio utilizaram nos últimos 12 meses:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

Serviços de psiquiatria e saúde 
mental

Utilizou pessoalmente/ Alguém da 
família

Não utilizou

Não sabe/ Não respondeu

800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28

800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22

8% 7% 8% 14% 2% 3% 8% 9% 10% 10% 7% 10%

89% 89% 91% 85% 95% 91% 89% 89% 90% 89% 90% 90%

2% 4% 1% 1% 3% 6% 3% 2% 0% 1% 3% 0%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

  P.04G) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família
  que moram em seu domicílio utilizaram nos últimos 12 meses:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DE VIDA

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06 A 08 NOTAS 09 E 10

BASE
Sem pond.

Pond.

Serviços de psiquiatria e saúde 
mental

Utilizou pessoalmente/ Alguém da 
família

Não utilizou

Não sabe/ Não respondeu

800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102

800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104

8% 8% 12% 6% 8% 11% 6% 10% 8% 9% 11% 6% 10%

89% 91% 85% 91% 89% 89% 91% 87% 91% 89% 87% 92% 85%

2% 1% 3% 3% 3% 0% 3% 3% 1% 3% 2% 2% 5%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.04G) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família
que moram em seu domicílio utilizaram nos últimos 12 meses:

    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

POSSE DE PLANO DE SAÚDE 
PRIVADO

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA TEM NÃO TEM

BASE
Sem pond.

Pond.

Serviços de psiquiatria e saúde 
mental

Utilizou pessoalmente/ Alguém da 
família

Não utilizou

Não sabe/ Não respondeu

800 175 332 292 128 319 345 284 512

800 164 324 311 115 346 331 266 531

8% 7% 8% 10% 13% 5% 10% 5% 10%

89% 89% 90% 89% 82% 93% 88% 92% 88%

2% 4% 2% 1% 5% 1% 2% 3% 2%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.04H) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família
que moram em seu domicílio utilizaram nos últimos 12 meses:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

Consultas com especialistas, tais 
como: otorrino, ginecologista, 
ortopedista

Utilizou pessoalmente/ Alguém da 
família

Não utilizou

Não sabe/ Não respondeu

800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234

48% 41% 53% 45% 56% 43% 55% 42% 42% 59% 39%

50% 58% 44% 53% 40% 56% 45% 56% 57% 39% 58%

2% 1% 3% 2% 5% 0% 0% 2% 1% 2% 3%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.04H) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família
que moram em seu domicílio utilizaram nos últimos 12 meses:

    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

Consultas com especialistas, tais 
como: otorrino, ginecologista, 
ortopedista

Utilizou pessoalmente/ Alguém da 
família

Não utilizou

Não sabe/ Não respondeu

800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28

800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22

48% 49% 52% 53% 31% 29% 55% 47% 37% 51% 44% 52%

50% 48% 45% 46% 68% 66% 42% 51% 63% 47% 54% 48%

2% 3% 3% 1% 1% 4% 2% 2% 0% 2% 2% 0%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.04H) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família
que moram em seu domicílio utilizaram nos últimos 12 meses:

    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DE VIDA

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06 A 08 NOTAS 09 E 10

BASE
Sem pond.

Pond.

Consultas com especialistas, tais 
como: otorrino, ginecologista, 
ortopedista

Utilizou pessoalmente/ Alguém da 
família

Não utilizou

Não sabe/ Não respondeu

800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102

800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104

48% 43% 59% 49% 45% 48% 44% 57% 49% 42% 45% 49% 53%

50% 55% 40% 48% 52% 52% 56% 38% 50% 56% 52% 50% 45%

2% 2% 1% 3% 2% 0% 0% 5% 1% 2% 3% 1% 2%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

   P.04H) Gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família
   que moram em seu domicílio utilizaram nos últimos 12 meses:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

POSSE DE PLANO DE SAÚDE 
PRIVADO

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA TEM NÃO TEM

BASE
Sem pond.

Pond.

Consultas com especialistas, tais 
como: otorrino, ginecologista, 
ortopedista

Utilizou pessoalmente/ Alguém da 
família

Não utilizou

Não sabe/ Não respondeu

800 175 332 292 128 319 345 284 512

800 164 324 311 115 346 331 266 531

48% 62% 43% 45% 48% 50% 45% 40% 51%

50% 37% 55% 52% 50% 47% 53% 57% 47%

2% 1% 2% 2% 2% 2% 2% 3% 1%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

(SOMENTE PARA QUEM UTILIZOU ALGUM SERVIÇO
PÚBLICO DE SAÚDE NOS ÚLTIMOS 12 MESES)

P.05A) Pela(s) experiência(s) que o(a) sr(a) já teve ou pelo que o(a) sr(a) sabe,
qual é o tempo médio entre a marcação e a realização dos serviços públicos de saúde:

    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

MÉDIA (DIAS)

Consultas

Até 1 semana (até 7 dias)
Mais de 1 semana a 2 semanas (de 8 
a 14 dias)
Mais de 2 semanas a 1 mês (de 15 a 
30 dias)
Mais de 1 mês a 3 meses (de 31 a 90 
dias)
Mais de 3 meses a 6 meses (de 91 a 
180 dias)
Mais de 6 meses a 1 ano (de 181 a 
365 dias)

Mais de 1 ano  (Mais de 365 dias)

Não sabe/ Não respondeu

666 299 367 106 142 125 118 175 200 245 221

671 299 372 114 140 127 116 175 214 274 184

160.4 163.4 157.9 162.5 163.1 158.7 195.9 138.0 106.1 180.3 207.5

4% 6% 2% 10% 6% 1% 0% 3% 9% 2% 1%

1% 1% 1% 0% 1% 1% 0% 2% 0% 0% 3%

12% 13% 11% 16% 10% 13% 9% 12% 14% 13% 8%

32% 28% 35% 27% 29% 30% 27% 40% 39% 29% 27%

22% 24% 19% 14% 21% 27% 26% 20% 22% 24% 18%

7% 3% 10% 7% 6% 8% 11% 5% 6% 7% 10%

15% 16% 15% 18% 17% 15% 16% 12% 7% 18% 22%

7% 9% 6% 6% 9% 5% 10% 6% 4% 7% 11%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

 (SOMENTE PARA QUEM UTILIZOU ALGUM SERVIÇO
 PÚBLICO DE SAÚDE NOS ÚLTIMOS 12 MESES)

P.05A) Pela(s) experiência(s) que o(a) sr(a) já teve ou pelo que o(a) sr(a) sabe,
 qual é o tempo médio entre a marcação e a realização dos serviços públicos de saúde:

    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

MÉDIA (DIAS)

Consultas

Até 1 semana (até 7 dias)
Mais de 1 semana a 2 semanas (de 8 
a 14 dias)
Mais de 2 semanas a 1 mês (de 15 a 
30 dias)
Mais de 1 mês a 3 meses (de 31 a 90 
dias)
Mais de 3 meses a 6 meses (de 91 a 
180 dias)
Mais de 6 meses a 1 ano (de 181 a 
365 dias)

Mais de 1 ano  (Mais de 365 dias)

Não sabe/ Não respondeu

666 179 178 211 98 68 277 268 53 365 278 23

671 150 186 232 103 55 250 315 51 349 304 19

160.4 183.0 169.1 138.8 168.8 195.7 198.0 135.5 128.2 172.1 150.8 107.4

4% 2% 6% 5% 3% 1% 2% 6% 3% 2% 6% 6%

1% 1% 2% 0% 2% 1% 2% 0% 0% 1% 0% 6%

12% 7% 15% 12% 14% 10% 12% 13% 11% 11% 13% 13%

32% 31% 25% 39% 27% 28% 29% 35% 29% 30% 34% 19%

22% 22% 19% 24% 21% 20% 17% 22% 38% 21% 21% 32%

7% 10% 8% 5% 8% 7% 10% 5% 8% 7% 7% 17%

15% 17% 17% 13% 16% 15% 21% 12% 9% 17% 15% 0%

7% 11% 8% 4% 8% 18% 7% 7% 1% 10% 5% 8%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

  (SOMENTE PARA QUEM UTILIZOU ALGUM SERVIÇO
  PÚBLICO DE SAÚDE NOS ÚLTIMOS 12 MESES)

P.05A) Pela(s) experiência(s) que o(a) sr(a) já teve ou pelo que o(a) sr(a) sabe,
  qual é o tempo médio entre a marcação e a realização dos serviços públicos de saúde:

    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DE VIDA

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06 A 08 NOTAS 09 E 10

BASE
Sem pond.

Pond.

MÉDIA (DIAS)

Consultas

Até 1 semana (até 7 dias)
Mais de 1 semana a 2 semanas (de 8 
a 14 dias)
Mais de 2 semanas a 1 mês (de 15 a 
30 dias)
Mais de 1 mês a 3 meses (de 31 a 90 
dias)
Mais de 3 meses a 6 meses (de 91 a 
180 dias)
Mais de 6 meses a 1 ano (de 181 a 
365 dias)

Mais de 1 ano  (Mais de 365 dias)

Não sabe/ Não respondeu

666 269 160 93 144 67 73 175 181 170 274 307 85

671 279 172 72 149 28 60 139 244 202 279 309 83

160.4 139.3 166.3 159.5 196.8 151.0 189.4 165.3 172.3 135.7 169.0 150.4 170.6

4% 4% 3% 1% 6% 4% 10% 6% 1% 4% 4% 4% 3%

1% 1% 1% 2% 1% 3% 3% 0% 1% 1% 2% 0% 2%

12% 14% 14% 7% 8% 5% 11% 15% 10% 14% 11% 12% 16%

32% 33% 30% 38% 27% 27% 20% 30% 32% 36% 28% 35% 28%

22% 21% 24% 23% 19% 30% 11% 17% 26% 21% 25% 21% 10%

7% 6% 10% 8% 7% 1% 6% 9% 9% 5% 7% 7% 10%

15% 12% 15% 17% 21% 18% 24% 18% 15% 12% 17% 13% 20%

7% 9% 3% 3% 12% 12% 14% 5% 7% 7% 6% 8% 12%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

   (SOMENTE PARA QUEM UTILIZOU ALGUM SERVIÇO
   PÚBLICO DE SAÚDE NOS ÚLTIMOS 12 MESES)

P.05A) Pela(s) experiência(s) que o(a) sr(a) já teve ou pelo que o(a) sr(a) sabe,
   qual é o tempo médio entre a marcação e a realização dos serviços públicos de saúde:

    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

POSSE DE PLANO DE SAÚDE 
PRIVADO

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA TEM NÃO TEM

BASE
Sem pond.

Pond.

MÉDIA (DIAS)

Consultas

Até 1 semana (até 7 dias)
Mais de 1 semana a 2 semanas (de 8 
a 14 dias)
Mais de 2 semanas a 1 mês (de 15 a 
30 dias)
Mais de 1 mês a 3 meses (de 31 a 90 
dias)
Mais de 3 meses a 6 meses (de 91 a 
180 dias)
Mais de 6 meses a 1 ano (de 181 a 
365 dias)

Mais de 1 ano  (Mais de 365 dias)

Não sabe/ Não respondeu

666 159 259 248 104 269 289 217 446

671 149 257 265 93 292 281 209 460

160.4 171.7 159.6 153.8 148.4 144.7 182.6 182.8 151.1

4% 5% 4% 3% 7% 5% 2% 2% 5%

1% 2% 1% 0% 4% 0% 1% 2% 1%

12% 19% 10% 10% 12% 15% 9% 13% 12%

32% 26% 32% 34% 30% 33% 30% 26% 34%

22% 12% 24% 24% 15% 20% 26% 16% 24%

7% 5% 7% 8% 9% 7% 6% 7% 7%

15% 24% 14% 12% 15% 14% 17% 18% 14%

7% 6% 7% 9% 6% 6% 8% 16% 3%

Pagina 51



IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

(SOMENTE PARA QUEM UTILIZOU ALGUM SERVIÇO
PÚBLICO DE SAÚDE NOS ÚLTIMOS 12 MESES)

P.05B) Pela(s) experiência(s) que o(a) sr(a) já teve ou pelo que o(a) sr(a) sabe,
qual é o tempo médio entre a marcação e a realização dos serviços públicos de saúde:

    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

MÉDIA (DIAS)

Exames

Até 1 semana (até 7 dias)
Mais de 1 semana a 2 semanas (de 8 
a 14 dias)
Mais de 2 semanas a 1 mês (de 15 a 
30 dias)
Mais de 1 mês a 3 meses (de 31 a 90 
dias)
Mais de 3 meses a 6 meses (de 91 a 
180 dias)
Mais de 6 meses a 1 ano (de 181 a 
365 dias)

Mais de 1 ano  (Mais de 365 dias)

Não sabe/ Não respondeu

666 299 367 106 142 125 118 175 200 245 221

671 299 372 114 140 127 116 175 214 274 184

160.7 166.6 156.1 153.9 148.2 171.9 171.3 159.8 94.3 187.1 219.4

5% 6% 4% 7% 6% 6% 2% 3% 10% 3% 2%

2% 2% 1% 3% 1% 2% 1% 1% 1% 1% 2%

17% 19% 16% 13% 14% 26% 13% 18% 24% 18% 7%

24% 23% 25% 25% 18% 19% 34% 26% 34% 19% 20%

20% 21% 18% 21% 28% 12% 18% 19% 15% 22% 22%

8% 6% 11% 8% 8% 12% 5% 9% 5% 10% 9%

16% 16% 16% 14% 14% 17% 16% 17% 6% 19% 23%

8% 8% 9% 9% 10% 6% 11% 7% 5% 8% 14%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

 (SOMENTE PARA QUEM UTILIZOU ALGUM SERVIÇO
 PÚBLICO DE SAÚDE NOS ÚLTIMOS 12 MESES)

P.05B) Pela(s) experiência(s) que o(a) sr(a) já teve ou pelo que o(a) sr(a) sabe,
 qual é o tempo médio entre a marcação e a realização dos serviços públicos de saúde:

    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

MÉDIA (DIAS)

Exames

Até 1 semana (até 7 dias)

Mais de 1 semana a 2 semanas (de 8 
a 14 dias)
Mais de 2 semanas a 1 mês (de 15 a 
30 dias)
Mais de 1 mês a 3 meses (de 31 a 90 
dias)
Mais de 3 meses a 6 meses (de 91 a 
180 dias)
Mais de 6 meses a 1 ano (de 181 a 
365 dias)

Mais de 1 ano  (Mais de 365 dias)

Não sabe/ Não respondeu

666 179 178 211 98 68 277 268 53 365 278 23

671 150 186 232 103 55 250 315 51 349 304 19

160.7 216.4 158.8 151.1 106.9 206.3 216.1 130.2 81.4 181.6 137.9 169.7

5% 2% 5% 5% 7% 3% 1% 8% 6% 3% 8% 1%

2% 2% 1% 1% 2% 3% 1% 1% 3% 2% 1% 0%

17% 7% 20% 22% 15% 9% 13% 20% 28% 14% 20% 34%

24% 18% 21% 25% 36% 19% 17% 29% 31% 22% 28% 8%

20% 26% 21% 16% 18% 23% 24% 15% 25% 22% 18% 10%

8% 10% 8% 8% 7% 7% 11% 8% 2% 10% 6% 20%

16% 21% 16% 18% 3% 20% 23% 12% 2% 17% 15% 17%

8% 14% 7% 5% 12% 16% 11% 6% 3% 11% 6% 11%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

  (SOMENTE PARA QUEM UTILIZOU ALGUM SERVIÇO
  PÚBLICO DE SAÚDE NOS ÚLTIMOS 12 MESES)

  P.05B) Pela(s) experiência(s) que o(a) sr(a) já teve ou pelo que o(a) sr(a) sabe,
  qual é o tempo médio entre a marcação e a realização dos serviços públicos de saúde:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DE VIDA

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06 A 08 NOTAS 09 E 10

BASE
Sem pond.

Pond.

MÉDIA (DIAS)

Exames

Até 1 semana (até 7 dias)
Mais de 1 semana a 2 semanas (de 8 
a 14 dias)
Mais de 2 semanas a 1 mês (de 15 a 
30 dias)
Mais de 1 mês a 3 meses (de 31 a 90 
dias)
Mais de 3 meses a 6 meses (de 91 a 
180 dias)
Mais de 6 meses a 1 ano (de 181 a 
365 dias)

Mais de 1 ano  (Mais de 365 dias)

Não sabe/ Não respondeu

666 269 160 93 144 67 73 175 181 170 274 307 85

671 279 172 72 149 28 60 139 244 202 279 309 83

160.7 152.5 184.4 151.0 151.1 191.5 169.8 172.5 168.5 138.0 165.9 160.2 146.0

5% 6% 6% 4% 2% 6% 7% 10% 3% 2% 5% 5% 4%

2% 1% 2% 0% 2% 2% 1% 4% 1% 1% 2% 1% 2%

17% 17% 20% 18% 13% 10% 16% 12% 17% 21% 13% 19% 25%

24% 25% 22% 28% 23% 12% 21% 21% 24% 28% 28% 21% 21%

20% 18% 15% 20% 29% 22% 14% 15% 22% 22% 17% 23% 15%

8% 7% 10% 10% 8% 15% 4% 11% 10% 6% 8% 9% 8%

16% 16% 21% 15% 10% 20% 17% 20% 16% 12% 18% 15% 12%

8% 10% 3% 5% 13% 13% 21% 7% 6% 8% 9% 7% 13%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

   (SOMENTE PARA QUEM UTILIZOU ALGUM SERVIÇO
   PÚBLICO DE SAÚDE NOS ÚLTIMOS 12 MESES)

P.05B) Pela(s) experiência(s) que o(a) sr(a) já teve ou pelo que o(a) sr(a) sabe,
   qual é o tempo médio entre a marcação e a realização dos serviços públicos de saúde:

    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

POSSE DE PLANO DE SAÚDE 
PRIVADO

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA TEM NÃO TEM

BASE
Sem pond.

Pond.

MÉDIA (DIAS)

Exames

Até 1 semana (até 7 dias)
Mais de 1 semana a 2 semanas (de 8 
a 14 dias)
Mais de 2 semanas a 1 mês (de 15 a 
30 dias)
Mais de 1 mês a 3 meses (de 31 a 90 
dias)
Mais de 3 meses a 6 meses (de 91 a 
180 dias)
Mais de 6 meses a 1 ano (de 181 a 
365 dias)

Mais de 1 ano  (Mais de 365 dias)

Não sabe/ Não respondeu

666 159 259 248 104 269 289 217 446

671 149 257 265 93 292 281 209 460

160.7 168.9 166.9 148.9 149.3 150.6 177.4 195.8 147.4

5% 8% 4% 4% 5% 4% 5% 3% 6%

2% 3% 1% 1% 2% 1% 2% 2% 1%

17% 18% 18% 16% 21% 20% 13% 16% 17%

24% 22% 23% 26% 21% 26% 23% 16% 28%

20% 18% 18% 23% 25% 18% 21% 21% 19%

8% 5% 10% 9% 6% 10% 7% 6% 10%

16% 18% 19% 12% 12% 14% 19% 21% 13%

8% 8% 7% 10% 8% 7% 10% 15% 5%
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SÃO  PAULO - SP

(SOMENTE PARA QUEM UTILIZOU ALGUM SERVIÇO
PÚBLICO DE SAÚDE NOS ÚLTIMOS 12 MESES)

P.05C) Pela(s) experiência(s) que o(a) sr(a) já teve ou pelo que o(a) sr(a) sabe,
qual é o tempo médio entre a marcação e a realização dos serviços públicos de saúde:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

MÉDIA (DIAS)

Procedimentos mais complexos, 
como cirurgias, exames 
especializados

Até 1 semana (até 7 dias)

Mais de 1 semana a 2 semanas (de 8 
a 14 dias)
Mais de 2 semanas a 1 mês (de 15 a 
30 dias)
Mais de 1 mês a 3 meses (de 31 a 90 
dias)
Mais de 3 meses a 6 meses (de 91 a 
180 dias)
Mais de 6 meses a 1 ano (de 181 a 
365 dias)

Mais de 1 ano  (Mais de 365 dias)

Não sabe/ Não respondeu

666 299 367 106 142 125 118 175 200 245 221

671 299 372 114 140 127 116 175 214 274 184

359.3 350.2 365.7 357.8 324.6 405.9 339.4 367.5 340.9 374.5 362.7

1% 1% 2% 2% 0% 1% 4% 0% 3% 1% 0%

1% 2% 1% 4% 1% 1% 1% 0% 2% 1% 1%

8% 11% 6% 12% 8% 10% 6% 7% 10% 9% 6%

11% 12% 11% 11% 9% 14% 14% 10% 10% 14% 9%

14% 11% 17% 7% 17% 11% 17% 17% 18% 11% 16%

8% 9% 7% 10% 9% 5% 5% 10% 7% 5% 14%

39% 34% 42% 32% 40% 39% 36% 43% 39% 40% 36%

17% 20% 14% 23% 16% 19% 17% 12% 11% 19% 19%
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SÃO  PAULO - SP

 (SOMENTE PARA QUEM UTILIZOU ALGUM SERVIÇO
 PÚBLICO DE SAÚDE NOS ÚLTIMOS 12 MESES)

P.05C) Pela(s) experiência(s) que o(a) sr(a) já teve ou pelo que o(a) sr(a) sabe,
 qual é o tempo médio entre a marcação e a realização dos serviços públicos de saúde:

    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

MÉDIA (DIAS)

Procedimentos mais complexos, 
como cirurgias, exames 
especializados

Até 1 semana (até 7 dias)
Mais de 1 semana a 2 semanas (de 8 
a 14 dias)
Mais de 2 semanas a 1 mês (de 15 a 
30 dias)
Mais de 1 mês a 3 meses (de 31 a 90 
dias)
Mais de 3 meses a 6 meses (de 91 a 
180 dias)
Mais de 6 meses a 1 ano (de 181 a 
365 dias)

Mais de 1 ano  (Mais de 365 dias)

Não sabe/ Não respondeu

666 179 178 211 98 68 277 268 53 365 278 23

671 150 186 232 103 55 250 315 51 349 304 19

359.3 363.0 332.0 349.1 420.9 425.4 337.5 345.8 463.0 342.1 389.4 207.7

1% 0% 1% 2% 3% 2% 1% 1% 5% 1% 2% 0%

1% 2% 0% 3% 0% 0% 1% 2% 0% 2% 1% 0%

8% 2% 17% 6% 7% 5% 8% 9% 7% 6% 11% 7%

11% 15% 11% 11% 8% 10% 14% 10% 11% 13% 11% 3%

14% 12% 12% 14% 22% 13% 13% 14% 22% 14% 13% 35%

8% 7% 11% 7% 7% 7% 11% 6% 7% 10% 6% 13%

39% 43% 30% 46% 33% 41% 38% 38% 42% 39% 40% 17%

17% 20% 18% 11% 21% 21% 15% 19% 6% 16% 16% 25%

Pagina 57



IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

  (SOMENTE PARA QUEM UTILIZOU ALGUM SERVIÇO
  PÚBLICO DE SAÚDE NOS ÚLTIMOS 12 MESES)

P.05C) Pela(s) experiência(s) que o(a) sr(a) já teve ou pelo que o(a) sr(a) sabe,
  qual é o tempo médio entre a marcação e a realização dos serviços públicos de saúde:

    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DE VIDA

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06 A 08 NOTAS 09 E 10

BASE
Sem pond.

Pond.

MÉDIA (DIAS)

Procedimentos mais complexos, 
como cirurgias, exames 
especializados

Até 1 semana (até 7 dias)
Mais de 1 semana a 2 semanas (de 8 
a 14 dias)
Mais de 2 semanas a 1 mês (de 15 a 
30 dias)
Mais de 1 mês a 3 meses (de 31 a 90 
dias)
Mais de 3 meses a 6 meses (de 91 a 
180 dias)
Mais de 6 meses a 1 ano (de 181 a 
365 dias)

Mais de 1 ano  (Mais de 365 dias)

Não sabe/ Não respondeu

666 269 160 93 144 67 73 175 181 170 274 307 85

671 279 172 72 149 28 60 139 244 202 279 309 83

359.3 358.3 375.0 344.7 350.2 373.7 304.8 341.1 388.8 345.3 414.5 312.7 352.1

1% 2% 1% 2% 0% 1% 2% 2% 2% 0% 2% 0% 5%

1% 1% 0% 1% 3% 0% 0% 4% 0% 2% 2% 1% 2%

8% 9% 10% 6% 7% 7% 8% 8% 7% 11% 7% 9% 9%

11% 13% 12% 16% 7% 13% 10% 9% 10% 15% 9% 13% 12%

14% 12% 15% 19% 16% 9% 15% 11% 17% 14% 13% 15% 16%

8% 6% 8% 11% 10% 16% 7% 9% 9% 6% 8% 10% 2%

39% 42% 38% 35% 34% 31% 32% 41% 40% 38% 45% 32% 39%

17% 15% 16% 11% 23% 24% 27% 17% 15% 14% 15% 18% 15%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

   (SOMENTE PARA QUEM UTILIZOU ALGUM SERVIÇO
   PÚBLICO DE SAÚDE NOS ÚLTIMOS 12 MESES)

   P.05C) Pela(s) experiência(s) que o(a) sr(a) já teve ou pelo que o(a) sr(a) sabe,
   qual é o tempo médio entre a marcação e a realização dos serviços públicos de saúde:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

POSSE DE PLANO DE SAÚDE 
PRIVADO

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA TEM NÃO TEM

BASE
Sem pond.

Pond.

MÉDIA (DIAS)

Procedimentos mais complexos, 
como cirurgias, exames 
especializados

Até 1 semana (até 7 dias)

Mais de 1 semana a 2 semanas (de 8 
a 14 dias)
Mais de 2 semanas a 1 mês (de 15 a 
30 dias)
Mais de 1 mês a 3 meses (de 31 a 90 
dias)
Mais de 3 meses a 6 meses (de 91 a 
180 dias)
Mais de 6 meses a 1 ano (de 181 a 
365 dias)

Mais de 1 ano  (Mais de 365 dias)

Não sabe/ Não respondeu

666 159 259 248 104 269 289 217 446

671 149 257 265 93 292 281 209 460

359.3 328.1 363.7 374.2 263.6 332.2 421.9 339.8 366.3

1% 2% 1% 1% 6% 0% 1% 1% 2%

1% 1% 3% 0% 1% 2% 1% 1% 1%

8% 11% 6% 9% 10% 9% 7% 8% 9%

11% 15% 11% 10% 20% 13% 7% 13% 11%

14% 11% 14% 16% 11% 16% 14% 11% 16%

8% 10% 6% 9% 10% 8% 8% 9% 7%

39% 37% 39% 39% 31% 32% 47% 33% 41%

17% 14% 19% 16% 11% 19% 15% 24% 13%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.06) O(A) sr(a) tem algum plano de saúde privado?

    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

Tem plano de saúde privado

Não tem plano de saúde privado

Não sabe/ Não respondeu

800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234

33% 34% 32% 28% 35% 37% 35% 32% 9% 35% 59%

66% 65% 67% 71% 65% 62% 64% 68% 91% 65% 41%

0% 0% 1% 1% 0% 1% 0% 0% 0% 1% 0%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.06) O(A) sr(a) tem algum plano de saúde privado?

    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

Tem plano de saúde privado

Não tem plano de saúde privado

Não sabe/ Não respondeu

800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28

800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22

33% 63% 44% 12% 17% 71% 47% 19% 7% 42% 23% 33%

66% 37% 56% 87% 82% 29% 53% 80% 93% 58% 77% 67%

0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 1% 0% 1% 0% 0%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.06) O(A) sr(a) tem algum plano de saúde privado?

    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DE VIDA

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06 A 08 NOTAS 09 E 10

BASE
Sem pond.

Pond.

Tem plano de saúde privado

Não tem plano de saúde privado

Não sabe/ Não respondeu

800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102

800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104

33% 37% 27% 42% 28% 44% 46% 33% 30% 31% 31% 35% 35%

66% 62% 73% 58% 72% 52% 53% 66% 70% 69% 69% 65% 65%

0% 1% 0% 0% 1% 4% 1% 1% 0% 0% 0% 0% 0%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.06) O(A) sr(a) tem algum plano de saúde privado?

    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA

BASE
Sem pond.

Pond.

Tem plano de saúde privado

Não tem plano de saúde privado

Não sabe/ Não respondeu

800 175 332 292 128 319 345

800 164 324 311 115 346 331

33% 38% 35% 29% 41% 31% 33%

66% 61% 65% 71% 59% 69% 66%

0% 0% 0% 1% 0% 0% 1%
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PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

(SOMENTE PARA QUEM TEM PLANO DE SAÚDE PRIVADO)

P.07A) Pela(s) experiência(s) que o(a) sr(a) já teve ou pelo que o(a) sr(a) sabe,
qual é o tempo médio entre a marcação e a realização dos serviços privados de saúde:

    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

MÉDIA (DIAS)

Consultas

Até 1 semana (até 7 dias)
Mais de 1 semana a 2 semanas (de 8 
a 14 dias)
Mais de 2 semanas a 1 mês (de 15 a 
30 dias)
Mais de 1 mês a 3 meses (de 31 a 90 
dias)
Mais de 3 meses a 6 meses (de 91 a 
180 dias)
Mais de 6 meses a 1 ano (de 181 a 
365 dias)

Mais de 1 ano  (Mais de 365 dias)

Não sabe/ Não respondeu

284 130 154 34 62 59 51 78 20 85 179

266 127 139 37 55 54 49 70 23 105 138

70.2 86.4 56.7 138.2 63.1 44.5 29.8 80.2 13.7 99.4 58.4

27% 25% 28% 33% 16% 39% 30% 20% 57% 22% 25%

7% 7% 8% 10% 2% 11% 5% 9% 5% 6% 9%

36% 38% 35% 18% 50% 28% 38% 40% 20% 36% 39%

9% 5% 13% 10% 12% 3% 8% 12% 6% 8% 11%

6% 7% 4% 2% 5% 8% 10% 3% 12% 6% 5%

1% 2% 1% 0% 0% 0% 0% 5% 0% 2% 1%

10% 14% 7% 25% 12% 7% 2% 10% 0% 17% 7%

3% 2% 4% 2% 1% 4% 9% 1% 0% 4% 3%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

 (SOMENTE PARA QUEM TEM PLANO DE SAÚDE PRIVADO)

 P.07A) Pela(s) experiência(s) que o(a) sr(a) já teve ou pelo que o(a) sr(a) sabe,
 qual é o tempo médio entre a marcação e a realização dos serviços privados de saúde:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

MÉDIA (DIAS)

Consultas

Até 1 semana (até 7 dias)
Mais de 1 semana a 2 semanas (de 8 
a 14 dias)
Mais de 2 semanas a 1 mês (de 15 a 
30 dias)
Mais de 1 mês a 3 meses (de 31 a 90 
dias)
Mais de 3 meses a 6 meses (de 91 a 
180 dias)
Mais de 6 meses a 1 ano (de 181 a 
365 dias)

Mais de 1 ano  (Mais de 365 dias)

Não sabe/ Não respondeu

284 156 74 23 31 68 165 46 5 201 70 13

266 120 87 32 27 54 134 74 4 175 83 7

70.2 45.5 91.8 121.4 40.9 31.6 70.0 101.3 42.7 72.2 70.0 28.9

27% 24% 24% 41% 31% 30% 20% 38% 0% 24% 33% 31%

7% 12% 4% 0% 5% 7% 10% 3% 0% 8% 4% 25%

36% 40% 34% 27% 36% 35% 42% 24% 67% 37% 35% 37%

9% 8% 11% 4% 12% 13% 10% 4% 33% 9% 11% 0%

6% 5% 10% 0% 0% 3% 7% 6% 0% 8% 1% 7%

1% 1% 0% 0% 8% 2% 0% 3% 0% 2% 0% 0%

10% 6% 12% 28% 6% 4% 9% 19% 0% 10% 13% 0%

3% 4% 4% 0% 2% 5% 3% 2% 0% 3% 3% 0%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

  (SOMENTE PARA QUEM TEM PLANO DE SAÚDE PRIVADO)

P.07A) Pela(s) experiência(s) que o(a) sr(a) já teve ou pelo que o(a) sr(a) sabe,
  qual é o tempo médio entre a marcação e a realização dos serviços privados de saúde:

    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DE VIDA

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06 A 08 NOTAS 09 E 10

BASE
Sem pond.

Pond.

MÉDIA (DIAS)

Consultas

Até 1 semana (até 7 dias)

Mais de 1 semana a 2 semanas (de 8 
a 14 dias)
Mais de 2 semanas a 1 mês (de 15 a 
30 dias)
Mais de 1 mês a 3 meses (de 31 a 90 
dias)
Mais de 3 meses a 6 meses (de 91 a 
180 dias)
Mais de 6 meses a 1 ano (de 181 a 
365 dias)

Mais de 1 ano  (Mais de 365 dias)

Não sabe/ Não respondeu

284 126 43 51 64 40 49 67 58 70 108 139 37

266 131 48 39 49 15 36 52 84 78 103 127 36

70.2 54.1 115.9 55.3 84.9 26.0 79.4 61.1 90.7 59.4 75.7 59.6 95.3

27% 36% 14% 12% 27% 43% 21% 33% 29% 20% 26% 24% 37%

7% 7% 6% 10% 9% 7% 8% 8% 8% 7% 3% 11% 8%

36% 35% 28% 44% 40% 37% 44% 25% 34% 43% 36% 40% 21%

9% 7% 13% 11% 8% 5% 5% 13% 8% 10% 15% 5% 9%

6% 3% 14% 8% 2% 5% 4% 4% 1% 12% 2% 7% 9%

1% 1% 0% 6% 0% 0% 0% 0% 3% 2% 1% 2% 0%

10% 9% 18% 5% 11% 2% 14% 11% 15% 6% 11% 9% 14%

3% 2% 6% 4% 2% 3% 4% 6% 3% 1% 4% 3% 2%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
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SÃO  PAULO - SP

   (SOMENTE PARA QUEM TEM PLANO DE SAÚDE PRIVADO)

   P.07A) Pela(s) experiência(s) que o(a) sr(a) já teve ou pelo que o(a) sr(a) sabe,
   qual é o tempo médio entre a marcação e a realização dos serviços privados de saúde:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA

BASE
Sem pond.

Pond.

MÉDIA (DIAS)

Consultas

Até 1 semana (até 7 dias)
Mais de 1 semana a 2 semanas (de 8 
a 14 dias)
Mais de 2 semanas a 1 mês (de 15 a 
30 dias)
Mais de 1 mês a 3 meses (de 31 a 90 
dias)
Mais de 3 meses a 6 meses (de 91 a 
180 dias)
Mais de 6 meses a 1 ano (de 181 a 
365 dias)

Mais de 1 ano  (Mais de 365 dias)

Não sabe/ Não respondeu

284 67 129 88 58 111 112

266 63 114 89 47 107 109

70.2 106.9 68.1 44.9 104.1 64.4 63.2

27% 30% 30% 20% 26% 24% 29%

7% 7% 5% 11% 14% 3% 9%

36% 38% 34% 37% 26% 46% 31%

9% 5% 9% 12% 7% 9% 10%

6% 2% 3% 12% 8% 6% 4%

1% 0% 3% 0% 3% 0% 2%

10% 17% 11% 5% 16% 10% 9%

3% 1% 4% 3% 2% 2% 5%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

(SOMENTE PARA QUEM TEM PLANO DE SAÚDE PRIVADO)

P.07B) Pela(s) experiência(s) que o(a) sr(a) já teve ou pelo que o(a) sr(a) sabe,
qual é o tempo médio entre a marcação e a realização dos serviços privados de saúde:

    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

MÉDIA (DIAS)

Exames

Até 1 semana (até 7 dias)
Mais de 1 semana a 2 semanas (de 8 
a 14 dias)
Mais de 2 semanas a 1 mês (de 15 a 
30 dias)
Mais de 1 mês a 3 meses (de 31 a 90 
dias)
Mais de 3 meses a 6 meses (de 91 a 
180 dias)
Mais de 6 meses a 1 ano (de 181 a 
365 dias)

Mais de 1 ano  (Mais de 365 dias)

Não sabe/ Não respondeu

284 130 154 34 62 59 51 78 20 85 179

266 127 139 37 55 54 49 70 23 105 138

68.4 82.4 56.0 97.4 63.6 44.3 36.4 94.8 11.0 93.2 59.2

25% 18% 32% 32% 31% 24% 25% 18% 56% 16% 28%

10% 14% 6% 8% 4% 21% 8% 8% 2% 12% 10%

35% 38% 33% 19% 47% 33% 29% 41% 30% 34% 37%

7% 5% 8% 11% 3% 1% 20% 4% 0% 11% 5%

6% 5% 7% 16% 2% 5% 0% 8% 0% 6% 7%

2% 3% 2% 0% 2% 5% 1% 3% 12% 2% 2%

9% 12% 7% 14% 10% 8% 2% 13% 0% 13% 8%

5% 5% 5% 0% 2% 2% 15% 4% 0% 6% 4%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

 (SOMENTE PARA QUEM TEM PLANO DE SAÚDE PRIVADO)

P.07B) Pela(s) experiência(s) que o(a) sr(a) já teve ou pelo que o(a) sr(a) sabe,
 qual é o tempo médio entre a marcação e a realização dos serviços privados de saúde:

    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

MÉDIA (DIAS)

Exames

Até 1 semana (até 7 dias)

Mais de 1 semana a 2 semanas (de 8 
a 14 dias)
Mais de 2 semanas a 1 mês (de 15 a 
30 dias)
Mais de 1 mês a 3 meses (de 31 a 90 
dias)
Mais de 3 meses a 6 meses (de 91 a 
180 dias)
Mais de 6 meses a 1 ano (de 181 a 
365 dias)

Mais de 1 ano  (Mais de 365 dias)

Não sabe/ Não respondeu

284 156 74 23 31 68 165 46 5 201 70 13

266 120 87 32 27 54 134 74 4 175 83 7

68.4 46.1 64.8 124.1 108.4 30.8 59.7 108.3 24.4 66.2 76.4 18.8

25% 27% 17% 41% 25% 35% 21% 27% 9% 23% 30% 26%

10% 12% 13% 1% 0% 6% 10% 13% 0% 9% 10% 30%

35% 37% 36% 25% 34% 36% 40% 24% 91% 36% 32% 37%

7% 5% 12% 0% 11% 9% 6% 7% 0% 8% 5% 7%

6% 5% 10% 3% 0% 8% 6% 4% 0% 6% 6% 0%

2% 5% 1% 0% 0% 2% 4% 0% 0% 4% 0% 0%

9% 5% 6% 30% 17% 1% 7% 21% 0% 8% 14% 0%

5% 4% 5% 0% 13% 2% 6% 5% 0% 7% 1% 0%

Pagina 69



IBOPE INTELIGÊNCIA
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SÃO  PAULO - SP

  (SOMENTE PARA QUEM TEM PLANO DE SAÚDE PRIVADO)

  P.07B) Pela(s) experiência(s) que o(a) sr(a) já teve ou pelo que o(a) sr(a) sabe,
  qual é o tempo médio entre a marcação e a realização dos serviços privados de saúde:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DE VIDA

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06 A 08 NOTAS 09 E 10

BASE
Sem pond.

Pond.

MÉDIA (DIAS)

Exames

Até 1 semana (até 7 dias)
Mais de 1 semana a 2 semanas (de 8 
a 14 dias)
Mais de 2 semanas a 1 mês (de 15 a 
30 dias)
Mais de 1 mês a 3 meses (de 31 a 90 
dias)
Mais de 3 meses a 6 meses (de 91 a 
180 dias)
Mais de 6 meses a 1 ano (de 181 a 
365 dias)

Mais de 1 ano  (Mais de 365 dias)

Não sabe/ Não respondeu

284 126 43 51 64 40 49 67 58 70 108 139 37

266 131 48 39 49 15 36 52 84 78 103 127 36

68.4 51.2 115.9 105.0 34.8 27.2 78.3 48.5 89.8 61.9 70.4 63.3 82.9

25% 28% 10% 20% 37% 31% 41% 37% 15% 21% 23% 25% 36%

10% 11% 2% 7% 16% 11% 11% 6% 13% 9% 6% 15% 3%

35% 38% 34% 36% 28% 50% 26% 26% 39% 39% 38% 36% 25%

7% 3% 21% 7% 6% 0% 6% 5% 2% 16% 9% 6% 3%

6% 4% 6% 6% 10% 6% 0% 9% 10% 1% 11% 3% 0%

2% 3% 4% 2% 0% 0% 1% 2% 1% 5% 1% 2% 9%

9% 6% 20% 18% 1% 2% 15% 5% 14% 7% 8% 10% 12%

5% 6% 3% 4% 3% 0% 0% 9% 7% 3% 5% 3% 12%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

   (SOMENTE PARA QUEM TEM PLANO DE SAÚDE PRIVADO)

   P.07B) Pela(s) experiência(s) que o(a) sr(a) já teve ou pelo que o(a) sr(a) sabe,
   qual é o tempo médio entre a marcação e a realização dos serviços privados de saúde:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA

BASE
Sem pond.

Pond.

MÉDIA (DIAS)

Exames

Até 1 semana (até 7 dias)
Mais de 1 semana a 2 semanas (de 8 
a 14 dias)
Mais de 2 semanas a 1 mês (de 15 a 
30 dias)
Mais de 1 mês a 3 meses (de 31 a 90 
dias)
Mais de 3 meses a 6 meses (de 91 a 
180 dias)
Mais de 6 meses a 1 ano (de 181 a 
365 dias)

Mais de 1 ano  (Mais de 365 dias)

Não sabe/ Não respondeu

284 67 129 88 58 111 112

266 63 114 89 47 107 109

68.4 82.1 82.8 40.9 77.6 72.1 62.7

25% 36% 21% 23% 22% 18% 34%

10% 5% 14% 7% 10% 12% 8%

35% 28% 35% 41% 38% 40% 29%

7% 4% 4% 13% 5% 9% 6%

6% 7% 6% 5% 4% 3% 10%

2% 2% 1% 4% 8% 1% 1%

9% 12% 13% 3% 12% 11% 7%

5% 6% 5% 4% 0% 6% 6%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

(SOMENTE PARA QUEM TEM PLANO DE SAÚDE PRIVADO)

P.07C) Pela(s) experiência(s) que o(a) sr(a) já teve ou pelo que o(a) sr(a) sabe,
qual é o tempo médio entre a marcação e a realização dos serviços privados de saúde:

    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

MÉDIA (DIAS)

Procedimentos mais complexos, 
como cirurgias, exames 
especializados

Até 1 semana (até 7 dias)

Mais de 1 semana a 2 semanas (de 8 
a 14 dias)
Mais de 2 semanas a 1 mês (de 15 a 
30 dias)
Mais de 1 mês a 3 meses (de 31 a 90 
dias)
Mais de 3 meses a 6 meses (de 91 a 
180 dias)
Mais de 6 meses a 1 ano (de 181 a 
365 dias)

Mais de 1 ano  (Mais de 365 dias)

Não sabe/ Não respondeu

284 130 154 34 62 59 51 78 20 85 179

266 127 139 37 55 54 49 70 23 105 138

103.2 121.5 88.5 128.0 111.6 65.7 106.5 103.7 126.7 137.7 81.8

11% 12% 11% 18% 8% 9% 16% 7% 7% 11% 12%

5% 5% 6% 1% 8% 6% 2% 7% 6% 4% 6%

35% 33% 37% 30% 40% 29% 37% 37% 16% 32% 41%

15% 12% 18% 13% 18% 16% 7% 20% 40% 9% 16%

4% 6% 3% 14% 1% 3% 5% 2% 4% 5% 3%

4% 4% 5% 0% 4% 1% 2% 12% 0% 3% 6%

12% 13% 10% 19% 13% 7% 12% 9% 7% 17% 8%

13% 16% 11% 4% 8% 28% 19% 5% 20% 18% 8%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

 (SOMENTE PARA QUEM TEM PLANO DE SAÚDE PRIVADO)

P.07C) Pela(s) experiência(s) que o(a) sr(a) já teve ou pelo que o(a) sr(a) sabe,
 qual é o tempo médio entre a marcação e a realização dos serviços privados de saúde:

    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

MÉDIA (DIAS)

Procedimentos mais complexos, 
como cirurgias, exames 
especializados

Até 1 semana (até 7 dias)

Mais de 1 semana a 2 semanas (de 8 
a 14 dias)
Mais de 2 semanas a 1 mês (de 15 a 
30 dias)
Mais de 1 mês a 3 meses (de 31 a 90 
dias)
Mais de 3 meses a 6 meses (de 91 a 
180 dias)
Mais de 6 meses a 1 ano (de 181 a 
365 dias)

Mais de 1 ano  (Mais de 365 dias)

Não sabe/ Não respondeu

284 156 74 23 31 68 165 46 5 201 70 13

266 120 87 32 27 54 134 74 4 175 83 7

103.2 64.0 132.1 230.6 47.5 59.9 77.9 179.4 313.6 93.2 132.3 45.5

11% 14% 8% 2% 18% 22% 8% 9% 0% 11% 12% 0%

5% 6% 4% 4% 6% 7% 7% 3% 0% 7% 2% 17%

35% 43% 31% 10% 43% 29% 44% 24% 34% 42% 21% 37%

15% 17% 10% 29% 9% 24% 12% 16% 18% 13% 19% 34%

4% 3% 7% 3% 0% 2% 6% 2% 0% 5% 3% 6%

4% 3% 7% 0% 8% 5% 3% 7% 0% 5% 2% 0%

12% 6% 11% 38% 6% 2% 9% 22% 33% 10% 16% 0%

13% 7% 22% 13% 10% 9% 12% 18% 14% 8% 24% 6%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

  (SOMENTE PARA QUEM TEM PLANO DE SAÚDE PRIVADO)

P.07C) Pela(s) experiência(s) que o(a) sr(a) já teve ou pelo que o(a) sr(a) sabe,
  qual é o tempo médio entre a marcação e a realização dos serviços privados de saúde:

    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DE VIDA

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06 A 08 NOTAS 09 E 10

BASE
Sem pond.

Pond.

MÉDIA (DIAS)

Procedimentos mais complexos, 
como cirurgias, exames 
especializados

Até 1 semana (até 7 dias)
Mais de 1 semana a 2 semanas (de 8 
a 14 dias)
Mais de 2 semanas a 1 mês (de 15 a 
30 dias)
Mais de 1 mês a 3 meses (de 31 a 90 
dias)
Mais de 3 meses a 6 meses (de 91 a 
180 dias)
Mais de 6 meses a 1 ano (de 181 a 
365 dias)

Mais de 1 ano  (Mais de 365 dias)

Não sabe/ Não respondeu

284 126 43 51 64 40 49 67 58 70 108 139 37

266 131 48 39 49 15 36 52 84 78 103 127 36

103.2 85.6 230.9 62.8 70.4 48.8 100.8 87.1 129.8 102.7 105.8 95.5 125.4

11% 11% 10% 8% 15% 12% 18% 19% 7% 6% 10% 9% 22%

5% 6% 1% 5% 9% 10% 9% 6% 6% 2% 4% 6% 8%

35% 39% 14% 49% 33% 47% 33% 32% 25% 47% 33% 40% 23%

15% 17% 15% 12% 14% 15% 12% 11% 10% 26% 17% 15% 9%

4% 2% 1% 8% 11% 6% 2% 5% 5% 3% 8% 2% 0%

4% 4% 4% 9% 2% 5% 2% 4% 9% 1% 6% 5% 0%

12% 8% 34% 5% 3% 2% 17% 13% 10% 11% 9% 11% 18%

13% 13% 21% 4% 11% 5% 7% 10% 28% 3% 12% 12% 18%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

   (SOMENTE PARA QUEM TEM PLANO DE SAÚDE PRIVADO)

P.07C) Pela(s) experiência(s) que o(a) sr(a) já teve ou pelo que o(a) sr(a) sabe,
   qual é o tempo médio entre a marcação e a realização dos serviços privados de saúde:

    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA

BASE
Sem pond.

Pond.

MÉDIA (DIAS)

Procedimentos mais complexos, 
como cirurgias, exames 
especializados

Até 1 semana (até 7 dias)

Mais de 1 semana a 2 semanas (de 8 
a 14 dias)
Mais de 2 semanas a 1 mês (de 15 a 
30 dias)
Mais de 1 mês a 3 meses (de 31 a 90 
dias)
Mais de 3 meses a 6 meses (de 91 a 
180 dias)
Mais de 6 meses a 1 ano (de 181 a 
365 dias)

Mais de 1 ano  (Mais de 365 dias)

Não sabe/ Não respondeu

284 67 129 88 58 111 112

266 63 114 89 47 107 109

103.2 98.8 95.4 119.2 83.6 128.8 85.4

11% 23% 8% 7% 12% 9% 13%

5% 7% 8% 2% 12% 1% 7%

35% 27% 36% 39% 43% 38% 28%

15% 14% 12% 21% 11% 17% 16%

4% 8% 2% 4% 1% 2% 7%

4% 3% 8% 0% 5% 5% 3%

12% 13% 10% 12% 11% 16% 7%

13% 5% 17% 13% 6% 11% 18%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.08) Nos últimos anos, seus filhos ou alguma criança que mora
na sua casa precisou esperar por vagas em creches municipais?

    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

Sim, precisou esperar

Não precisou esperar

Não tem filhos/ crianças em casa que precisam estudar em creches

Não sabe/ Não respondeu

800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234

21% 19% 22% 22% 35% 25% 19% 8% 26% 22% 14%

29% 30% 28% 28% 28% 35% 26% 28% 46% 27% 12%

47% 48% 46% 47% 35% 36% 54% 60% 28% 45% 71%

3% 3% 3% 3% 3% 4% 1% 4% 0% 6% 3%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.08) Nos últimos anos, seus filhos ou alguma criança que mora
na sua casa precisou esperar por vagas em creches municipais?

    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

Sim, precisou esperar

Não precisou esperar

Não tem filhos/ crianças em casa que precisam estudar em creches

Não sabe/ Não respondeu

800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28

800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22

21% 13% 21% 31% 12% 9% 19% 24% 22% 15% 27% 33%

29% 18% 22% 33% 43% 19% 13% 38% 58% 24% 35% 28%

47% 63% 50% 34% 46% 69% 61% 36% 20% 59% 34% 39%

3% 6% 6% 1% 0% 3% 6% 2% 0% 2% 4% 0%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.08) Nos últimos anos, seus filhos ou alguma criança que mora
na sua casa precisou esperar por vagas em creches municipais?

    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DE VIDA

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06 A 08 NOTAS 09 E 10

BASE
Sem pond.

Pond.

Sim, precisou esperar

Não precisou esperar

Não tem filhos/ crianças em casa que precisam estudar em creches

Não sabe/ Não respondeu

800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102

800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104

21% 17% 26% 17% 24% 14% 13% 24% 18% 25% 25% 15% 28%

29% 31% 35% 22% 22% 18% 16% 20% 34% 34% 29% 27% 33%

47% 49% 32% 57% 54% 67% 69% 55% 41% 40% 41% 56% 37%

3% 2% 7% 4% 0% 1% 2% 2% 7% 1% 5% 1% 2%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.08) Nos últimos anos, seus filhos ou alguma criança que mora
na sua casa precisou esperar por vagas em creches municipais?

    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA

BASE
Sem pond.

Pond.

Sim, precisou esperar

Não precisou esperar

Não tem filhos/ crianças em casa que precisam estudar em creches

Não sabe/ Não respondeu

800 175 332 292 128 319 345

800 164 324 311 115 346 331

21% 27% 17% 21% 17% 17% 25%

29% 32% 25% 32% 37% 28% 27%

47% 39% 54% 45% 41% 52% 44%

3% 2% 4% 3% 4% 3% 3%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

(SOMENTE PARA QUEM TEM FILHOS OU CRIANÇAS EM CASA QUE PRECISAM ESTUDAR EM CRECHES)

P.08) Nos últimos anos, seus filhos ou alguma criança que mora
na sua casa precisou esperar por vagas em creches municipais?

    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

Sim, precisou esperar

Não precisou esperar

Não sabe/ Não respondeu

388 170 218 65 94 85 61 83 163 144 81

423 190 232 70 104 95 65 89 188 166 69

39% 37% 41% 41% 53% 39% 42% 20% 36% 39% 47%

55% 57% 53% 53% 42% 55% 56% 70% 64% 50% 42%

6% 6% 6% 6% 5% 6% 2% 11% 0% 11% 11%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

 (SOMENTE PARA QUEM TEM FILHOS OU CRIANÇAS EM CASA QUE PRECISAM ESTUDAR EM CRECHES)

P.08) Nos últimos anos, seus filhos ou alguma criança que mora
na sua casa precisou esperar por vagas em creches municipais?

    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

Sim, precisou esperar

Não precisou esperar

Não sabe/ Não respondeu

388 74 88 147 79 27 110 205 46 161 216 11

423 71 98 168 85 23 111 241 47 173 237 13

39% 35% 43% 48% 21% 29% 50% 37% 28% 36% 41% 55%

55% 50% 45% 51% 78% 63% 34% 60% 72% 58% 53% 45%

6% 15% 12% 1% 1% 8% 16% 3% 0% 6% 7% 0%
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  (SOMENTE PARA QUEM TEM FILHOS OU CRIANÇAS EM CASA QUE PRECISAM ESTUDAR EM CRECHES)

P.08) Nos últimos anos, seus filhos ou alguma criança que mora
na sua casa precisou esperar por vagas em creches municipais?

    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DE VIDA

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06 A 08 NOTAS 09 E 10

BASE
Sem pond.

Pond.

Sim, precisou esperar

Não precisou esperar

Não sabe/ Não respondeu

388 168 103 41 76 24 29 92 123 120 184 151 52

423 180 122 39 81 11 24 71 165 151 199 158 66

39% 34% 38% 40% 53% 43% 43% 52% 31% 41% 42% 34% 44%

55% 61% 51% 51% 47% 54% 53% 44% 58% 57% 49% 62% 53%

6% 5% 11% 10% 0% 2% 5% 4% 11% 2% 9% 3% 3%

Pagina 82



IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

   (SOMENTE PARA QUEM TEM FILHOS OU CRIANÇAS EM CASA QUE PRECISAM ESTUDAR EM CRECHES)

P.08) Nos últimos anos, seus filhos ou alguma criança que mora
na sua casa precisou esperar por vagas em creches municipais?

    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA

BASE
Sem pond.

Pond.

Sim, precisou esperar

Não precisou esperar

Não sabe/ Não respondeu

388 95 143 149 58 149 177

423 100 151 172 67 167 184

39% 44% 37% 38% 29% 36% 45%

55% 53% 53% 57% 64% 58% 49%

6% 3% 9% 5% 7% 6% 6%
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(SOMENTE PARA QUEM PRECISOU ESPERAR POR VAGAS EM CRECHES MUNICIPAIS)

P.09) Gostaria que o(a) sr(a) dissesse, quanto tempo seus filhos ou
alguma criança que mora na sua casa precisou esperar para conseguir

vaga nas creches públicas ou pré-escolas?

    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

Até 1 mês

Mais de 1 mês até 3 meses

Mais de 3 meses até 6 meses

Mais de 6 meses até 1 ano

Mais de 1 ano

Não sabe/ Não respondeu

158 62 96 27 51 37 23 20 60 62 36

166 70 95 29 55 37 27 18 68 66 33

6% 12% 2% 2% 10% 10% 0% 3% 4% 4% 14%

13% 14% 12% 12% 18% 11% 3% 20% 14% 16% 4%

23% 26% 22% 28% 22% 26% 24% 14% 29% 21% 17%

25% 26% 25% 46% 17% 25% 20% 25% 19% 25% 38%

31% 19% 40% 12% 30% 29% 52% 38% 35% 30% 26%

1% 3% 0% 0% 4% 0% 1% 0% 0% 3% 0%
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 (SOMENTE PARA QUEM PRECISOU ESPERAR POR VAGAS EM CRECHES MUNICIPAIS)

P.09) Gostaria que o(a) sr(a) dissesse, quanto tempo seus filhos ou
 alguma criança que mora na sua casa precisou esperar para conseguir

 vaga nas creches públicas ou pré-escolas?

    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

Até 1 mês

Mais de 1 mês até 3 meses

Mais de 3 meses até 6 meses

Mais de 6 meses até 1 ano

Mais de 1 ano

Não sabe/ Não respondeu

158 29 43 71 15 9 61 74 14 63 89 6

166 25 42 81 18 7 56 90 13 62 96 7

6% 10% 0% 9% 0% 63% 3% 4% 0% 6% 7% 0%

13% 1% 10% 13% 36% 4% 7% 15% 31% 13% 13% 15%

23% 37% 13% 24% 24% 3% 29% 23% 13% 15% 29% 22%

25% 19% 43% 22% 6% 0% 37% 24% 0% 32% 21% 24%

31% 32% 29% 31% 33% 30% 24% 32% 55% 34% 28% 39%

1% 0% 5% 0% 1% 0% 0% 2% 1% 0% 2% 0%
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  (SOMENTE PARA QUEM PRECISOU ESPERAR POR VAGAS EM CRECHES MUNICIPAIS)

P.09) Gostaria que o(a) sr(a) dissesse, quanto tempo seus filhos ou
  alguma criança que mora na sua casa precisou esperar para conseguir

  vaga nas creches públicas ou pré-escolas?

    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DE VIDA

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06 A 08 NOTAS 09 E 10

BASE
Sem pond.

Pond.

Até 1 mês

Mais de 1 mês até 3 meses

Mais de 3 meses até 6 meses

Mais de 6 meses até 1 ano

Mais de 1 ano

Não sabe/ Não respondeu

158 56 48 20 34 11 14 53 36 44 79 57 22

166 61 46 16 43 5 10 37 51 62 82 54 29

6% 7% 5% 0% 8% 5% 12% 6% 5% 6% 2% 4% 19%

13% 12% 12% 10% 16% 23% 9% 15% 11% 13% 10% 19% 10%

23% 8% 26% 16% 46% 28% 10% 11% 37% 21% 24% 15% 39%

25% 17% 35% 35% 23% 21% 23% 42% 19% 21% 34% 21% 9%

31% 53% 22% 38% 7% 23% 27% 26% 27% 39% 30% 37% 22%

1% 3% 0% 0% 0% 0% 19% 0% 0% 0% 0% 4% 0%
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   (SOMENTE PARA QUEM PRECISOU ESPERAR POR VAGAS EM CRECHES MUNICIPAIS)

P.09) Gostaria que o(a) sr(a) dissesse, quanto tempo seus filhos ou
   alguma criança que mora na sua casa precisou esperar para conseguir

   vaga nas creches públicas ou pré-escolas?

    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA

BASE
Sem pond.

Pond.

Até 1 mês

Mais de 1 mês até 3 meses

Mais de 3 meses até 6 meses

Mais de 6 meses até 1 ano

Mais de 1 ano

Não sabe/ Não respondeu

158 42 57 59 21 59 76

166 44 56 66 20 60 83

6% 18% 3% 1% 17% 9% 1%

13% 21% 9% 10% 16% 17% 9%

23% 21% 23% 26% 26% 25% 22%

25% 17% 25% 31% 10% 21% 32%

31% 18% 40% 32% 31% 28% 32%

1% 5% 0% 0% 0% 0% 3%
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P.10A) Pensando nos últimos 12 meses, por favor diga se alguma dessas situações
aconteceram ou não aconteceram com o(a) sr(a) ou com alguém que mora com você:

    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

Agressão física (tapa, soco, pontapé, 
etc.)

Sim

Não

Não sabe/ Não respondeu

800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234

8% 10% 6% 14% 9% 6% 7% 5% 10% 6% 7%

90% 88% 93% 80% 88% 93% 92% 95% 90% 93% 87%

2% 3% 1% 7% 3% 1% 1% 0% 0% 1% 5%
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 P.10A) Pensando nos últimos 12 meses, por favor diga se alguma dessas situações
 aconteceram ou não aconteceram com o(a) sr(a) ou com alguém que mora com você:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

Agressão física (tapa, soco, pontapé, 
etc.)

Sim

Não

Não sabe/ Não respondeu

800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28

800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22

8% 9% 11% 6% 5% 9% 10% 5% 8% 8% 7% 17%

90% 90% 86% 93% 92% 91% 88% 92% 92% 91% 90% 78%

2% 1% 2% 2% 3% 0% 2% 3% 0% 1% 3% 5%
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P.10A) Pensando nos últimos 12 meses, por favor diga se alguma dessas situações
  aconteceram ou não aconteceram com o(a) sr(a) ou com alguém que mora com você:

    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DE VIDA

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06 A 08 NOTAS 09 E 10

BASE
Sem pond.

Pond.

Agressão física (tapa, soco, pontapé, 
etc.)

Sim

Não

Não sabe/ Não respondeu

800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102

800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104

8% 6% 8% 7% 11% 6% 5% 9% 11% 4% 8% 7% 9%

90% 92% 90% 92% 87% 92% 93% 90% 86% 95% 90% 91% 90%

2% 2% 3% 2% 2% 1% 3% 1% 4% 1% 2% 2% 2%
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   P.10A) Pensando nos últimos 12 meses, por favor diga se alguma dessas situações
   aconteceram ou não aconteceram com o(a) sr(a) ou com alguém que mora com você:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA

BASE
Sem pond.

Pond.

Agressão física (tapa, soco, pontapé, 
etc.)

Sim

Não

Não sabe/ Não respondeu

800 175 332 292 128 319 345

800 164 324 311 115 346 331

8% 8% 5% 10% 13% 5% 8%

90% 90% 91% 90% 84% 92% 90%

2% 2% 3% 1% 2% 3% 1%
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P.10B) Pensando nos últimos 12 meses, por favor diga se alguma dessas situações
aconteceram ou não aconteceram com o(a) sr(a) ou com alguém que mora com você:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

Roubo ou Furto

Sim

Não

Não sabe/ Não respondeu

800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234

25% 24% 26% 23% 28% 30% 26% 19% 11% 28% 35%

74% 74% 74% 76% 70% 70% 73% 80% 89% 70% 63%

1% 2% 0% 1% 2% 0% 0% 1% 0% 2% 1%
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P.10B) Pensando nos últimos 12 meses, por favor diga se alguma dessas situações
 aconteceram ou não aconteceram com o(a) sr(a) ou com alguém que mora com você:

    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

Roubo ou Furto

Sim

Não

Não sabe/ Não respondeu

800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28

800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22

25% 33% 33% 20% 13% 35% 39% 12% 24% 31% 16% 40%

74% 66% 65% 80% 86% 65% 59% 87% 76% 68% 83% 55%

1% 1% 2% 0% 1% 0% 2% 1% 0% 1% 1% 5%
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  P.10B) Pensando nos últimos 12 meses, por favor diga se alguma dessas situações
  aconteceram ou não aconteceram com o(a) sr(a) ou com alguém que mora com você:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DE VIDA

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06 A 08 NOTAS 09 E 10

BASE
Sem pond.

Pond.

Roubo ou Furto

Sim

Não

Não sabe/ Não respondeu

800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102

800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104

25% 18% 32% 31% 27% 38% 21% 22% 28% 22% 26% 24% 21%

74% 81% 66% 68% 71% 60% 76% 77% 72% 77% 72% 76% 75%

1% 0% 2% 1% 2% 1% 3% 2% 0% 1% 1% 0% 4%
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   P.10B) Pensando nos últimos 12 meses, por favor diga se alguma dessas situações
   aconteceram ou não aconteceram com o(a) sr(a) ou com alguém que mora com você:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA

BASE
Sem pond.

Pond.

Roubo ou Furto

Sim

Não

Não sabe/ Não respondeu

800 175 332 292 128 319 345

800 164 324 311 115 346 331

25% 24% 22% 29% 28% 23% 26%

74% 73% 77% 71% 68% 77% 74%

1% 3% 1% 0% 4% 0% 1%
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P.10C) Pensando nos últimos 12 meses, por favor diga se alguma dessas situações
aconteceram ou não aconteceram com o(a) sr(a) ou com alguém que mora com você:

    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

Assédio sexual

Sim

Não

Não sabe/ Não respondeu

800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234

5% 3% 7% 9% 4% 6% 6% 3% 1% 7% 9%

93% 95% 90% 89% 93% 94% 91% 95% 99% 92% 87%

2% 2% 2% 2% 3% 1% 3% 2% 0% 2% 5%
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P.10C) Pensando nos últimos 12 meses, por favor diga se alguma dessas situações
 aconteceram ou não aconteceram com o(a) sr(a) ou com alguém que mora com você:

    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

Assédio sexual

Sim

Não

Não sabe/ Não respondeu

800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28

800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22

5% 10% 6% 4% 2% 4% 9% 3% 2% 7% 3% 0%

93% 86% 91% 96% 98% 93% 87% 96% 98% 90% 95% 95%

2% 4% 4% 0% 1% 4% 4% 1% 0% 2% 2% 5%
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  P.10C) Pensando nos últimos 12 meses, por favor diga se alguma dessas situações
  aconteceram ou não aconteceram com o(a) sr(a) ou com alguém que mora com você:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DE VIDA

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06 A 08 NOTAS 09 E 10

BASE
Sem pond.

Pond.

Assédio sexual

Sim

Não

Não sabe/ Não respondeu

800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102

800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104

5% 3% 5% 9% 8% 7% 11% 5% 4% 5% 5% 7% 2%

93% 97% 91% 87% 89% 89% 83% 93% 94% 94% 92% 92% 96%

2% 0% 4% 4% 3% 3% 6% 2% 2% 1% 3% 1% 2%
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   P.10C) Pensando nos últimos 12 meses, por favor diga se alguma dessas situações
   aconteceram ou não aconteceram com o(a) sr(a) ou com alguém que mora com você:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA

BASE
Sem pond.

Pond.

Assédio sexual

Sim

Não

Não sabe/ Não respondeu

800 175 332 292 128 319 345

800 164 324 311 115 346 331

5% 5% 5% 5% 4% 4% 7%

93% 92% 93% 93% 92% 95% 91%

2% 3% 2% 2% 4% 2% 2%
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P.10D) Pensando nos últimos 12 meses, por favor diga se alguma dessas situações
aconteceram ou não aconteceram com o(a) sr(a) ou com alguém que mora com você:

    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

Algum tipo de preconceito ou 
discriminação

Sim

Não

Não sabe/ Não respondeu

800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234

14% 12% 16% 20% 20% 18% 8% 7% 7% 17% 18%

82% 83% 81% 68% 77% 80% 88% 91% 93% 79% 73%

4% 5% 3% 12% 3% 2% 4% 1% 0% 4% 9%
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 P.10D) Pensando nos últimos 12 meses, por favor diga se alguma dessas situações
 aconteceram ou não aconteceram com o(a) sr(a) ou com alguém que mora com você:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

Algum tipo de preconceito ou 
discriminação

Sim

Não

Não sabe/ Não respondeu

800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28

800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22

14% 14% 17% 16% 8% 10% 20% 11% 14% 13% 16% 14%

82% 79% 78% 83% 87% 85% 74% 87% 86% 84% 80% 69%

4% 7% 5% 1% 5% 4% 7% 3% 0% 3% 4% 17%
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PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

  P.10D) Pensando nos últimos 12 meses, por favor diga se alguma dessas situações
  aconteceram ou não aconteceram com o(a) sr(a) ou com alguém que mora com você:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DE VIDA

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06 A 08 NOTAS 09 E 10

BASE
Sem pond.

Pond.

Algum tipo de preconceito ou 
discriminação

Sim

Não

Não sabe/ Não respondeu

800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102

800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104

14% 11% 21% 16% 13% 21% 13% 10% 18% 12% 17% 11% 14%

82% 88% 74% 81% 79% 74% 76% 86% 78% 86% 79% 84% 84%

4% 1% 6% 3% 8% 5% 11% 4% 4% 2% 4% 5% 2%
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P.10D) Pensando nos últimos 12 meses, por favor diga se alguma dessas situações
   aconteceram ou não aconteceram com o(a) sr(a) ou com alguém que mora com você:

    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA

BASE
Sem pond.

Pond.

Algum tipo de preconceito ou 
discriminação

Sim

Não

Não sabe/ Não respondeu

800 175 332 292 128 319 345

800 164 324 311 115 346 331

14% 14% 10% 19% 14% 11% 17%

82% 81% 86% 78% 82% 84% 79%

4% 5% 4% 3% 3% 4% 4%
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P.11) Pensando no seu dia-a-dia em São Paulo, gostaria de saber que situações
mais fazem com que você sinta medo na cidade de São Paulo?

 
 
    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

Multidão

Trânsito

Alagamento

Dirigir

Violência em geral

Atropelamentos

Andar de metrô/Ônibus/Trem

Sair à noite

Assalto/Roubo

Tráfico de Drogas

Torcidas de Futebol

Violência sexual

Não sente medo de nada

Nenhuma dessas opções/outras

Não sabe/ Não respondeu

800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234

4% 4% 4% 4% 5% 2% 2% 6% 7% 3% 2%

9% 12% 6% 3% 8% 7% 10% 13% 10% 6% 12%

11% 11% 10% 13% 9% 9% 9% 12% 11% 9% 13%

3% 3% 4% 1% 1% 2% 6% 6% 5% 4% 2%

58% 54% 62% 58% 56% 64% 61% 54% 47% 59% 69%

12% 13% 11% 12% 12% 10% 14% 12% 20% 10% 5%

4% 4% 4% 3% 4% 4% 7% 3% 5% 4% 3%

29% 25% 33% 32% 28% 24% 36% 26% 35% 23% 29%

68% 67% 69% 69% 75% 78% 68% 57% 57% 73% 75%

28% 30% 27% 20% 33% 33% 22% 31% 32% 31% 20%

9% 12% 6% 4% 6% 11% 11% 11% 6% 10% 11%

18% 7% 27% 25% 24% 17% 13% 14% 10% 22% 22%

3% 4% 2% 7% 1% 2% 1% 3% 4% 1% 4%

1% 1% 1% 0% 1% 0% 1% 1% 1% 0% 1%

0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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 P.11) Pensando no seu dia-a-dia em São Paulo, gostaria de saber que situações
 mais fazem com que você sinta medo na cidade de São Paulo?

 
 
    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

Multidão

Trânsito

Alagamento

Dirigir

Violência em geral

Atropelamentos

Andar de metrô/Ônibus/Trem

Sair à noite

Assalto/Roubo

Tráfico de Drogas

Torcidas de Futebol

Violência sexual

Não sente medo de nada

Nenhuma dessas opções/outras

Não sabe/ Não respondeu

800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28

800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22

4% 3% 2% 4% 8% 7% 1% 5% 10% 3% 5% 16%

9% 13% 5% 7% 15% 12% 9% 8% 9% 10% 8% 5%

11% 14% 11% 9% 9% 18% 9% 10% 12% 11% 10% 16%

3% 2% 6% 3% 4% 1% 4% 4% 2% 2% 5% 0%

58% 66% 61% 54% 51% 61% 70% 49% 54% 62% 54% 60%

12% 5% 10% 19% 10% 5% 7% 15% 23% 9% 15% 9%

4% 3% 3% 5% 6% 0% 5% 5% 5% 4% 5% 0%

29% 28% 26% 32% 27% 30% 29% 29% 23% 31% 28% 11%

68% 72% 79% 64% 57% 72% 76% 64% 50% 71% 65% 61%

28% 31% 24% 28% 31% 30% 28% 29% 22% 26% 30% 37%

9% 10% 9% 7% 11% 9% 12% 8% 1% 12% 6% 17%

18% 18% 21% 14% 22% 13% 23% 18% 5% 21% 15% 3%

3% 0% 2% 6% 2% 2% 1% 4% 6% 2% 4% 0%

1% 1% 1% 1% 0% 1% 1% 0% 3% 1% 0% 1%

0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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P.11) Pensando no seu dia-a-dia em São Paulo, gostaria de saber que situações
  mais fazem com que você sinta medo na cidade de São Paulo?

    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DE VIDA

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06 A 08 NOTAS 09 E 10

BASE
Sem pond.

Pond.

Multidão

Trânsito

Alagamento

Dirigir

Violência em geral

Atropelamentos

Andar de metrô/Ônibus/Trem

Sair à noite

Assalto/Roubo

Tráfico de Drogas

Torcidas de Futebol

Violência sexual

Não sente medo de nada

Nenhuma dessas opções/outras

Não sabe/ Não respondeu

800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102

800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104

4% 4% 5% 5% 2% 4% 3% 3% 4% 5% 5% 3% 7%

9% 9% 6% 14% 9% 8% 15% 7% 9% 9% 9% 10% 8%

11% 8% 13% 13% 12% 22% 6% 12% 7% 13% 10% 11% 12%

3% 3% 7% 4% 1% 4% 2% 2% 2% 7% 4% 2% 6%

58% 53% 60% 65% 63% 75% 70% 61% 55% 53% 60% 60% 48%

12% 13% 13% 5% 11% 16% 7% 17% 14% 8% 10% 13% 15%

4% 4% 5% 4% 3% 0% 3% 5% 3% 5% 4% 4% 7%

29% 26% 33% 19% 37% 32% 27% 27% 28% 31% 28% 29% 31%

68% 66% 70% 67% 71% 61% 70% 66% 70% 69% 67% 72% 59%

28% 31% 33% 28% 17% 24% 25% 30% 33% 24% 32% 28% 21%

9% 7% 12% 8% 11% 19% 12% 8% 5% 11% 6% 12% 8%

18% 19% 14% 22% 21% 13% 17% 14% 20% 20% 19% 18% 16%

3% 3% 1% 0% 6% 1% 1% 4% 4% 2% 3% 2% 6%

1% 0% 0% 5% 0% 0% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1%

0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Pagina 106



IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.11) Pensando no seu dia-a-dia em São Paulo, gostaria de saber que situações
   mais fazem com que você sinta medo na cidade de São Paulo?

    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA

BASE
Sem pond.

Pond.

Multidão

Trânsito

Alagamento

Dirigir

Violência em geral

Atropelamentos

Andar de metrô/Ônibus/Trem

Sair à noite

Assalto/Roubo

Tráfico de Drogas

Torcidas de Futebol

Violência sexual

Não sente medo de nada

Nenhuma dessas opções/outras

Não sabe/ Não respondeu

800 175 332 292 128 319 345

800 164 324 311 115 346 331

4% 3% 4% 5% 5% 5% 3%

9% 7% 10% 9% 15% 7% 10%

11% 9% 10% 12% 18% 9% 9%

3% 3% 4% 3% 4% 4% 3%

58% 63% 54% 60% 58% 56% 61%

12% 14% 14% 9% 8% 11% 14%

4% 5% 3% 5% 4% 4% 4%

29% 28% 22% 37% 24% 26% 33%

68% 66% 66% 72% 60% 73% 68%

28% 23% 32% 27% 26% 29% 28%

9% 9% 9% 9% 13% 7% 9%

18% 15% 19% 19% 14% 18% 20%

3% 3% 4% 2% 3% 4% 1%

1% 0% 0% 2% 0% 1% 1%

0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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P.12A) Na sua opinião, qual destas ações ou medidas o(a) sr(a) considera
importante para diminuir a violência na cidade de São Paulo? (1º lugar)

 
 
    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

Combater a corrupção na polícia e nos presídios

Remunerar melhor os policiais

Promover a capacitação e treinamento de policiais

Diminuir a desigualdade entre as regiões ricas e pobres

Investir em educação de qualidade para jovens de baixa renda

Criar oportunidades de trabalho para jovens de baixa renda

Aumentar o número de policiais nas ruas

Aumentar o número de cadeias, penitenciárias e delegacias

Proporcionar mais opções de atividades culturais e esportivas nas regiões 
carentes

Equipar melhor a polícia (armas, coletes, viaturas, etc)

Combater mais severamente o tráfico de drogas

Promover o trabalho conjunto da Polícia Militar, da Guarda Civil 
Metropolitana e do Exército

Agilizar a ação da justiça

Acabar com a violência policial

Promover ações para aproximar a polícia da população

Investir na melhoria da iluminação de ruas e avenidas

Implementar nos presídios programas de recuperação dos presos para a 
sociedade

Outros

Nenhuma destas

Não sabe/ Não respondeu

800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234

12% 13% 11% 8% 18% 13% 8% 11% 17% 13% 4%

4% 3% 5% 3% 3% 5% 9% 4% 6% 3% 5%

4% 3% 4% 6% 4% 4% 0% 5% 5% 3% 3%

7% 9% 6% 6% 12% 6% 5% 7% 3% 8% 11%

16% 18% 14% 17% 15% 13% 18% 14% 18% 14% 15%

7% 6% 8% 13% 4% 5% 7% 6% 4% 8% 8%

10% 8% 12% 9% 10% 11% 10% 11% 9% 10% 11%

1% 1% 1% 1% 2% 3% 2% 0% 2% 1% 2%

3% 3% 2% 2% 5% 4% 2% 1% 2% 2% 4%

3% 3% 3% 1% 3% 1% 4% 4% 4% 3% 2%

8% 8% 8% 5% 2% 7% 13% 12% 4% 10% 10%

4% 4% 5% 5% 6% 2% 7% 3% 4% 5% 4%

6% 5% 6% 8% 4% 6% 1% 9% 3% 6% 8%

3% 3% 4% 4% 4% 2% 5% 3% 8% 1% 1%

3% 3% 3% 3% 3% 5% 1% 3% 3% 3% 2%

2% 2% 3% 3% 1% 3% 1% 4% 3% 3% 1%

3% 4% 2% 2% 1% 6% 5% 2% 2% 5% 2%

1% 2% 1% 1% 2% 2% 1% 1% 1% 1% 1%

1% 0% 1% 0% 0% 1% 0% 1% 1% 0% 1%

1% 2% 1% 4% 2% 0% 0% 1% 1% 1% 3%
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P.12A) Na sua opinião, qual destas ações ou medidas o(a) sr(a) considera
importante para diminuir a violência na cidade de São Paulo? (1º lugar)

    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

Combater a corrupção na polícia e nos presídios

Remunerar melhor os policiais

Promover a capacitação e treinamento de policiais

Diminuir a desigualdade entre as regiões ricas e pobres

Investir em educação de qualidade para jovens de baixa renda

Criar oportunidades de trabalho para jovens de baixa renda

Aumentar o número de policiais nas ruas

Aumentar o número de cadeias, penitenciárias e delegacias

Proporcionar mais opções de atividades culturais e esportivas nas regiões 
carentes

Equipar melhor a polícia (armas, coletes, viaturas, etc)

Combater mais severamente o tráfico de drogas
Promover o trabalho conjunto da Polícia Militar, da Guarda Civil 
Metropolitana e do Exército

Agilizar a ação da justiça

Acabar com a violência policial

Promover ações para aproximar a polícia da população

Investir na melhoria da iluminação de ruas e avenidas
Implementar nos presídios programas de recuperação dos presos para a 
sociedade

Outros

Nenhuma destas

Não sabe/ Não respondeu

800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28

800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22

12% 5% 12% 19% 7% 4% 10% 15% 9% 10% 14% 7%

4% 4% 3% 5% 6% 7% 4% 5% 1% 5% 4% 9%

4% 2% 0% 6% 7% 0% 3% 5% 5% 2% 5% 10%

7% 11% 6% 6% 7% 13% 9% 5% 7% 9% 6% 7%

16% 16% 19% 15% 11% 14% 15% 17% 14% 16% 15% 22%

7% 8% 5% 6% 10% 6% 8% 7% 5% 7% 6% 9%

10% 10% 13% 10% 7% 12% 12% 8% 16% 9% 11% 5%

1% 2% 2% 1% 2% 3% 1% 1% 2% 2% 1% 1%

3% 2% 5% 3% 1% 2% 4% 2% 3% 3% 3% 0%

3% 5% 2% 3% 2% 4% 3% 2% 4% 4% 2% 0%

8% 13% 8% 5% 7% 17% 6% 9% 0% 9% 8% 0%

4% 4% 6% 3% 5% 4% 6% 4% 5% 5% 4% 4%

6% 7% 4% 5% 9% 7% 5% 7% 4% 7% 5% 10%

3% 0% 1% 3% 11% 0% 1% 6% 2% 2% 5% 6%

3% 2% 5% 2% 2% 1% 3% 4% 1% 2% 3% 2%

2% 3% 1% 4% 2% 3% 2% 2% 9% 2% 2% 0%

3% 2% 6% 3% 1% 0% 5% 1% 6% 4% 2% 0%

1% 2% 1% 1% 2% 0% 2% 0% 5% 1% 1% 7%

1% 0% 0% 1% 2% 1% 1% 1% 0% 1% 1% 0%

1% 2% 2% 1% 1% 1% 3% 0% 3% 1% 1% 0%
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  P.12A) Na sua opinião, qual destas ações ou medidas o(a) sr(a) considera
  importante para diminuir a violência na cidade de São Paulo? (1º lugar)

 
 
    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DE VIDA

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06 A 08 NOTAS 09 E 10

BASE
Sem pond.

Pond.

Combater a corrupção na polícia e nos presídios

Remunerar melhor os policiais

Promover a capacitação e treinamento de policiais

Diminuir a desigualdade entre as regiões ricas e pobres

Investir em educação de qualidade para jovens de baixa renda

Criar oportunidades de trabalho para jovens de baixa renda

Aumentar o número de policiais nas ruas

Aumentar o número de cadeias, penitenciárias e delegacias
Proporcionar mais opções de atividades culturais e esportivas nas regiões 
carentes

Equipar melhor a polícia (armas, coletes, viaturas, etc)

Combater mais severamente o tráfico de drogas
Promover o trabalho conjunto da Polícia Militar, da Guarda Civil 
Metropolitana e do Exército

Agilizar a ação da justiça

Acabar com a violência policial

Promover ações para aproximar a polícia da população

Investir na melhoria da iluminação de ruas e avenidas
Implementar nos presídios programas de recuperação dos presos para a 
sociedade

Outros

Nenhuma destas

Não sabe/ Não respondeu

800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102

800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104

12% 12% 12% 11% 11% 6% 9% 16% 15% 7% 13% 11% 10%

4% 4% 6% 9% 1% 2% 5% 6% 4% 5% 5% 3% 7%

4% 5% 3% 3% 2% 2% 4% 4% 6% 2% 3% 4% 4%

7% 6% 4% 12% 10% 18% 13% 5% 6% 7% 6% 9% 6%

16% 16% 12% 17% 18% 13% 16% 17% 11% 19% 14% 16% 20%

7% 6% 7% 8% 8% 5% 10% 8% 7% 5% 8% 6% 2%

10% 10% 12% 11% 9% 9% 9% 8% 8% 15% 10% 9% 15%

1% 2% 2% 1% 0% 1% 1% 0% 1% 2% 2% 1% 0%

3% 2% 2% 3% 3% 4% 3% 2% 1% 5% 5% 1% 1%

3% 3% 4% 2% 2% 8% 3% 6% 2% 2% 3% 4% 2%

8% 12% 5% 7% 4% 14% 2% 6% 12% 6% 6% 11% 5%

4% 4% 4% 5% 5% 7% 8% 3% 3% 6% 5% 4% 4%

6% 6% 8% 2% 6% 9% 6% 6% 7% 4% 6% 7% 4%

3% 4% 1% 3% 5% 1% 3% 1% 6% 3% 3% 2% 11%

3% 3% 4% 1% 3% 0% 3% 2% 3% 3% 3% 3% 2%

2% 2% 3% 1% 3% 1% 0% 1% 3% 3% 2% 3% 4%

3% 1% 8% 2% 2% 1% 2% 4% 4% 2% 3% 4% 2%

1% 1% 1% 2% 2% 1% 2% 2% 0% 2% 1% 1% 0%

1% 1% 0% 1% 1% 0% 1% 2% 1% 0% 2% 0% 0%

1% 0% 0% 1% 5% 0% 2% 1% 1% 2% 0% 2% 2%
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P.12A) Na sua opinião, qual destas ações ou medidas o(a) sr(a) considera
importante para diminuir a violência na cidade de São Paulo? (1º lugar)

    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA

BASE
Sem pond.

Pond.

Combater a corrupção na polícia e nos presídios

Remunerar melhor os policiais

Promover a capacitação e treinamento de policiais

Diminuir a desigualdade entre as regiões ricas e pobres

Investir em educação de qualidade para jovens de baixa renda

Criar oportunidades de trabalho para jovens de baixa renda

Aumentar o número de policiais nas ruas

Aumentar o número de cadeias, penitenciárias e delegacias

Proporcionar mais opções de atividades culturais e esportivas nas regiões 
carentes

Equipar melhor a polícia (armas, coletes, viaturas, etc)

Combater mais severamente o tráfico de drogas

Promover o trabalho conjunto da Polícia Militar, da Guarda Civil 
Metropolitana e do Exército

Agilizar a ação da justiça

Acabar com a violência policial

Promover ações para aproximar a polícia da população

Investir na melhoria da iluminação de ruas e avenidas

Implementar nos presídios programas de recuperação dos presos para a 
sociedade

Outros

800 175 332 292 128 319 345

800 164 324 311 115 346 331

12% 17% 10% 11% 7% 11% 14%

4% 3% 3% 7% 7% 5% 3%

4% 3% 4% 4% 1% 4% 4%

7% 12% 5% 8% 5% 5% 10%

16% 12% 19% 14% 19% 15% 14%

7% 7% 7% 6% 7% 6% 7%

10% 11% 11% 9% 13% 10% 9%

1% 1% 3% 1% 0% 1% 2%

3% 3% 2% 3% 3% 2% 3%

3% 4% 4% 2% 5% 3% 2%

8% 5% 11% 6% 8% 10% 6%

4% 4% 3% 6% 7% 5% 3%

6% 4% 6% 6% 5% 6% 6%

3% 2% 4% 3% 3% 5% 2%

3% 3% 2% 3% 2% 3% 3%

2% 5% 1% 2% 4% 2% 2%

3% 1% 2% 5% 1% 2% 4%

1% 0% 1% 2% 1% 1% 2%

(continua...)

Pagina 111



IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

   P.12A) Na sua opinião, qual destas ações ou medidas o(a) sr(a) considera
   importante para diminuir a violência na cidade de São Paulo? (1º lugar)

 
 
    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA

Nenhuma destas

Não sabe/ Não respondeu

1% 0% 0% 1% 0% 1% 1%

1% 4% 1% 1% 1% 2% 1%
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P.12B) Na sua opinião, qual destas ações ou medidas o(a) sr(a) considera
importante para diminuir a violência na cidade de São Paulo? (1º + 2º + 3º lugares)

    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

Combater a corrupção na polícia e nos presídios

Remunerar melhor os policiais

Promover a capacitação e treinamento de policiais

Diminuir a desigualdade entre as regiões ricas e pobres

Investir em educação de qualidade para jovens de baixa renda

Criar oportunidades de trabalho para jovens de baixa renda

Aumentar o número de policiais nas ruas

Aumentar o número de cadeias, penitenciárias e delegacias

Proporcionar mais opções de atividades culturais e esportivas nas regiões 
carentes

Equipar melhor a polícia (armas, coletes, viaturas, etc)

Combater mais severamente o tráfico de drogas

Promover o trabalho conjunto da Polícia Militar, da Guarda Civil 
Metropolitana e do Exército

Agilizar a ação da justiça

Acabar com a violência policial

Promover ações para aproximar a polícia da população

Investir na melhoria da iluminação de ruas e avenidas

Implementar nos presídios programas de recuperação dos presos para a 
sociedade

Outros

Nenhuma destas

Não sabe/ Não respondeu

800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234

28% 31% 25% 22% 35% 35% 24% 24% 32% 32% 17%

12% 11% 14% 6% 13% 12% 20% 11% 13% 13% 11%

11% 12% 10% 9% 10% 12% 7% 14% 11% 7% 15%

22% 25% 18% 35% 23% 17% 21% 16% 12% 23% 30%

36% 35% 37% 38% 34% 31% 38% 38% 39% 30% 41%

26% 26% 27% 33% 26% 20% 23% 29% 26% 25% 28%

23% 21% 25% 22% 28% 26% 20% 20% 25% 23% 21%

8% 8% 8% 7% 6% 11% 7% 9% 12% 7% 5%

12% 16% 8% 9% 14% 11% 11% 12% 12% 10% 13%

14% 12% 16% 11% 15% 13% 17% 15% 14% 15% 13%

25% 21% 27% 15% 20% 18% 34% 32% 23% 27% 23%

12% 11% 13% 10% 15% 15% 12% 9% 7% 16% 13%

21% 20% 21% 22% 20% 24% 12% 23% 11% 27% 23%

10% 8% 11% 14% 9% 7% 12% 8% 21% 5% 4%

8% 9% 7% 6% 5% 9% 11% 8% 9% 8% 7%

8% 6% 9% 8% 8% 8% 6% 9% 9% 7% 7%

9% 7% 11% 12% 8% 14% 7% 8% 5% 13% 10%

2% 3% 2% 1% 2% 3% 3% 3% 1% 3% 3%

1% 0% 1% 0% 0% 1% 0% 1% 1% 0% 1%

1% 2% 1% 4% 2% 0% 0% 1% 1% 1% 3%
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P.12B) Na sua opinião, qual destas ações ou medidas o(a) sr(a) considera
 importante para diminuir a violência na cidade de São Paulo? (1º + 2º + 3º lugares)

    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

Combater a corrupção na polícia e nos presídios

Remunerar melhor os policiais

Promover a capacitação e treinamento de policiais

Diminuir a desigualdade entre as regiões ricas e pobres

Investir em educação de qualidade para jovens de baixa renda

Criar oportunidades de trabalho para jovens de baixa renda

Aumentar o número de policiais nas ruas

Aumentar o número de cadeias, penitenciárias e delegacias

Proporcionar mais opções de atividades culturais e esportivas nas regiões 
carentes

Equipar melhor a polícia (armas, coletes, viaturas, etc)

Combater mais severamente o tráfico de drogas
Promover o trabalho conjunto da Polícia Militar, da Guarda Civil 
Metropolitana e do Exército

Agilizar a ação da justiça

Acabar com a violência policial

Promover ações para aproximar a polícia da população

Investir na melhoria da iluminação de ruas e avenidas
Implementar nos presídios programas de recuperação dos presos para a 
sociedade

Outros

Nenhuma destas

Não sabe/ Não respondeu

800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28

800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22

28% 24% 27% 36% 19% 16% 29% 29% 29% 26% 30% 27%

12% 14% 12% 13% 10% 11% 14% 12% 9% 12% 11% 33%

11% 11% 8% 10% 15% 10% 11% 11% 10% 10% 10% 26%

22% 25% 22% 22% 17% 25% 27% 18% 17% 24% 18% 26%

36% 39% 35% 35% 37% 44% 32% 38% 36% 38% 34% 32%

26% 26% 27% 30% 19% 28% 24% 28% 27% 26% 28% 21%

23% 24% 24% 22% 24% 26% 21% 24% 24% 22% 25% 11%

8% 6% 10% 5% 13% 9% 6% 8% 11% 8% 8% 1%

12% 9% 12% 15% 8% 10% 14% 10% 10% 12% 11% 1%

14% 17% 16% 10% 16% 14% 16% 14% 8% 16% 13% 1%

25% 27% 27% 21% 26% 30% 23% 26% 18% 23% 27% 18%

12% 13% 17% 7% 12% 16% 13% 11% 6% 12% 12% 9%

21% 24% 19% 18% 24% 27% 23% 18% 14% 24% 17% 26%

10% 3% 2% 12% 23% 1% 3% 13% 28% 6% 14% 16%

8% 6% 10% 7% 8% 5% 6% 10% 6% 6% 9% 9%

8% 8% 4% 11% 8% 10% 4% 10% 11% 9% 7% 11%

9% 7% 12% 11% 5% 9% 11% 9% 6% 9% 10% 1%

2% 4% 2% 1% 2% 2% 4% 0% 5% 3% 1% 12%

1% 0% 0% 1% 2% 1% 1% 1% 0% 1% 1% 0%

1% 2% 2% 1% 1% 1% 3% 0% 3% 1% 1% 0%
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P.12B) Na sua opinião, qual destas ações ou medidas o(a) sr(a) considera
  importante para diminuir a violência na cidade de São Paulo? (1º + 2º + 3º lugares)

    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DE VIDA

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06 A 08 NOTAS 09 E 10

BASE
Sem pond.

Pond.

Combater a corrupção na polícia e nos presídios

Remunerar melhor os policiais

Promover a capacitação e treinamento de policiais

Diminuir a desigualdade entre as regiões ricas e pobres

Investir em educação de qualidade para jovens de baixa renda

Criar oportunidades de trabalho para jovens de baixa renda

Aumentar o número de policiais nas ruas

Aumentar o número de cadeias, penitenciárias e delegacias
Proporcionar mais opções de atividades culturais e esportivas nas regiões 
carentes

Equipar melhor a polícia (armas, coletes, viaturas, etc)

Combater mais severamente o tráfico de drogas
Promover o trabalho conjunto da Polícia Militar, da Guarda Civil 
Metropolitana e do Exército

Agilizar a ação da justiça

Acabar com a violência policial

Promover ações para aproximar a polícia da população

Investir na melhoria da iluminação de ruas e avenidas
Implementar nos presídios programas de recuperação dos presos para a 
sociedade

Outros

Nenhuma destas

Não sabe/ Não respondeu

800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102

800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104

28% 29% 31% 33% 18% 29% 24% 33% 29% 24% 30% 27% 22%

12% 14% 12% 16% 7% 14% 14% 12% 15% 9% 12% 10% 22%

11% 10% 9% 12% 13% 7% 13% 13% 11% 9% 10% 11% 12%

22% 19% 17% 24% 30% 28% 19% 21% 21% 23% 22% 23% 18%

36% 35% 31% 42% 41% 45% 37% 40% 32% 37% 37% 35% 38%

26% 26% 30% 23% 26% 25% 31% 30% 23% 27% 26% 29% 19%

23% 25% 25% 23% 18% 26% 23% 18% 20% 30% 22% 23% 25%

8% 9% 13% 5% 3% 2% 6% 6% 10% 8% 10% 6% 6%

12% 10% 12% 10% 16% 10% 10% 12% 12% 11% 14% 10% 8%

14% 17% 15% 15% 8% 19% 9% 18% 14% 13% 14% 13% 21%

25% 26% 25% 23% 22% 28% 22% 23% 30% 20% 19% 27% 34%

12% 14% 12% 11% 10% 15% 20% 10% 10% 13% 12% 11% 15%

21% 20% 22% 20% 21% 22% 21% 21% 22% 18% 19% 23% 17%

10% 12% 7% 6% 10% 5% 4% 6% 15% 9% 9% 8% 19%

8% 8% 11% 4% 6% 4% 9% 3% 8% 10% 6% 10% 6%

8% 7% 7% 6% 11% 5% 12% 5% 8% 9% 7% 9% 8%

9% 6% 14% 9% 11% 7% 12% 10% 11% 7% 11% 9% 5%

2% 2% 2% 4% 3% 3% 3% 4% 0% 3% 3% 2% 0%

1% 1% 0% 1% 1% 0% 1% 2% 1% 0% 2% 0% 0%

1% 0% 0% 1% 5% 0% 2% 1% 1% 2% 0% 2% 2%
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P.12B) Na sua opinião, qual destas ações ou medidas o(a) sr(a) considera
   importante para diminuir a violência na cidade de São Paulo? (1º + 2º + 3º lugares)

    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA

BASE
Sem pond.

Pond.

Combater a corrupção na polícia e nos presídios

Remunerar melhor os policiais

Promover a capacitação e treinamento de policiais

Diminuir a desigualdade entre as regiões ricas e pobres

Investir em educação de qualidade para jovens de baixa renda

Criar oportunidades de trabalho para jovens de baixa renda

Aumentar o número de policiais nas ruas

Aumentar o número de cadeias, penitenciárias e delegacias

Proporcionar mais opções de atividades culturais e esportivas nas regiões 
carentes

Equipar melhor a polícia (armas, coletes, viaturas, etc)

Combater mais severamente o tráfico de drogas

Promover o trabalho conjunto da Polícia Militar, da Guarda Civil 
Metropolitana e do Exército

Agilizar a ação da justiça

Acabar com a violência policial

Promover ações para aproximar a polícia da população

Investir na melhoria da iluminação de ruas e avenidas

Implementar nos presídios programas de recuperação dos presos para a 
sociedade

Outros

800 175 332 292 128 319 345

800 164 324 311 115 346 331

28% 32% 25% 28% 24% 25% 32%

12% 13% 11% 14% 17% 13% 10%

11% 7% 13% 10% 13% 10% 10%

22% 27% 19% 21% 12% 19% 28%

36% 34% 37% 37% 37% 34% 37%

26% 28% 28% 24% 24% 28% 26%

23% 26% 22% 23% 30% 25% 19%

8% 7% 9% 8% 4% 7% 10%

12% 11% 10% 13% 9% 9% 15%

14% 15% 14% 14% 22% 16% 10%

25% 23% 31% 19% 24% 29% 20%

12% 17% 11% 11% 19% 13% 9%

21% 14% 25% 20% 22% 22% 19%

10% 7% 10% 11% 10% 8% 11%

8% 5% 9% 9% 5% 10% 7%

8% 9% 7% 8% 14% 9% 5%

9% 9% 8% 11% 5% 7% 13%

2% 1% 2% 3% 1% 2% 3%

(continua...)
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P.12B) Na sua opinião, qual destas ações ou medidas o(a) sr(a) considera
   importante para diminuir a violência na cidade de São Paulo? (1º + 2º + 3º lugares)

    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA

Nenhuma destas

Não sabe/ Não respondeu

1% 0% 0% 1% 0% 1% 1%

1% 4% 1% 1% 1% 2% 1%
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P.13A) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
confia em cada uma destas instituições a seguir:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

Prefeitura de São Paulo

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234

23% 21% 25% 20% 16% 22% 24% 29% 27% 19% 24%

68% 72% 65% 68% 79% 67% 65% 63% 70% 70% 65%

9% 7% 11% 12% 4% 11% 11% 8% 4% 11% 12%
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P.13A) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
 confia em cada uma destas instituições a seguir:

    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

Prefeitura de São Paulo

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28

800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22

23% 24% 24% 24% 17% 27% 19% 24% 28% 24% 21% 36%

68% 65% 65% 70% 73% 66% 69% 68% 70% 67% 71% 47%

9% 11% 11% 5% 10% 8% 12% 8% 3% 10% 8% 16%
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  P.13A) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
  confia em cada uma destas instituições a seguir:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DE VIDA

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06 A 08 NOTAS 09 E 10

BASE
Sem pond.

Pond.

Prefeitura de São Paulo

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102

800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104

23% 26% 28% 17% 15% 21% 23% 24% 21% 24% 14% 27% 39%

68% 65% 60% 76% 80% 65% 66% 68% 66% 72% 78% 64% 49%

9% 10% 12% 7% 5% 14% 11% 8% 12% 4% 8% 9% 12%
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P.13A) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
   confia em cada uma destas instituições a seguir:

    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO

BASE
Sem pond.

Pond.

Prefeitura de São Paulo

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 175 332 292

800 164 324 311

23% 33% 23% 18%

68% 59% 65% 77%

9% 9% 12% 5%

Pagina 121



IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.13A) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
    confia em cada uma destas instituições a seguir:

    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

AVALIAÇÃO DA CÂMARA MUNICIPAL DE SÃO 
PAULO

ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA

BASE
Sem pond.

Pond.

Prefeitura de São Paulo

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 128 319 345 34 154 563

800 115 346 331 35 179 541

23% 60% 25% 8% 78% 35% 16%

68% 30% 64% 86% 19% 52% 78%

9% 10% 11% 6% 3% 13% 6%
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P.13B) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
confia em cada uma destas instituições a seguir:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

Câmara Municipal de São Paulo

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234

11% 11% 11% 16% 7% 10% 11% 12% 16% 8% 9%

80% 83% 77% 70% 84% 81% 76% 84% 77% 83% 78%

9% 6% 12% 13% 9% 8% 13% 5% 6% 9% 13%
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P.13B) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
 confia em cada uma destas instituições a seguir:

    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

Câmara Municipal de São Paulo

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28

800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22

11% 8% 13% 15% 5% 6% 9% 14% 12% 8% 14% 23%

80% 82% 79% 77% 83% 84% 83% 75% 88% 82% 78% 70%

9% 10% 8% 8% 12% 10% 8% 11% 0% 10% 8% 6%
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  P.13B) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
  confia em cada uma destas instituições a seguir:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DE VIDA

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06 A 08 NOTAS 09 E 10

BASE
Sem pond.

Pond.

Câmara Municipal de São Paulo

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102

800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104

11% 10% 14% 13% 9% 10% 9% 8% 12% 13% 9% 13% 11%

80% 78% 77% 82% 84% 80% 82% 81% 79% 79% 84% 77% 76%

9% 11% 9% 5% 7% 10% 9% 12% 9% 8% 7% 10% 13%
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   P.13B) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
   confia em cada uma destas instituições a seguir:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO

BASE
Sem pond.

Pond.

Câmara Municipal de São Paulo

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 175 332 292

800 164 324 311

11% 15% 12% 8%

80% 75% 76% 86%

9% 10% 11% 6%
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P.13B) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
    confia em cada uma destas instituições a seguir:

    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

AVALIAÇÃO DA CÂMARA MUNICIPAL DE SÃO 
PAULO

ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA

BASE
Sem pond.

Pond.

Câmara Municipal de São Paulo

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 128 319 345 34 154 563

800 115 346 331 35 179 541

11% 21% 13% 6% 49% 25% 4%

80% 67% 75% 89% 47% 60% 91%

9% 12% 11% 5% 4% 15% 4%
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P.13C) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
confia em cada uma destas instituições a seguir:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

Ministério Público

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234

29% 29% 30% 22% 23% 29% 33% 36% 26% 25% 39%

61% 62% 60% 67% 66% 63% 52% 58% 68% 63% 49%

10% 9% 10% 11% 11% 8% 15% 6% 6% 12% 11%
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 P.13C) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
 confia em cada uma destas instituições a seguir:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

Ministério Público

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28

800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22

29% 39% 29% 29% 17% 39% 32% 27% 16% 32% 26% 34%

61% 49% 61% 64% 70% 50% 58% 62% 79% 57% 66% 64%

10% 12% 9% 7% 13% 11% 10% 10% 5% 12% 8% 2%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.13C) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
  confia em cada uma destas instituições a seguir:

    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DE VIDA

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06 A 08 NOTAS 09 E 10

BASE
Sem pond.

Pond.

Ministério Público

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102

800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104

29% 29% 31% 32% 28% 40% 23% 31% 28% 30% 22% 37% 24%

61% 61% 59% 56% 65% 44% 65% 56% 63% 63% 69% 53% 61%

10% 11% 9% 12% 7% 15% 12% 13% 9% 7% 9% 9% 15%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.13C) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
   confia em cada uma destas instituições a seguir:

    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO

BASE
Sem pond.

Pond.

Ministério Público

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 175 332 292

800 164 324 311

29% 41% 31% 21%

61% 43% 59% 72%

10% 16% 10% 6%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

    P.13C) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
    confia em cada uma destas instituições a seguir:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

AVALIAÇÃO DA CÂMARA MUNICIPAL DE SÃO 
PAULO

ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA

BASE
Sem pond.

Pond.

Ministério Público

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 128 319 345 34 154 563

800 115 346 331 35 179 541

29% 44% 32% 21% 48% 42% 24%

61% 43% 55% 73% 44% 40% 70%

10% 13% 12% 6% 8% 18% 6%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.13D) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
confia em cada uma destas instituições a seguir:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

Poder Judiciário

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234

29% 27% 31% 27% 22% 29% 39% 30% 28% 27% 33%

61% 66% 57% 61% 73% 61% 49% 60% 65% 62% 55%

10% 7% 12% 12% 5% 11% 12% 10% 7% 11% 12%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.13D) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
 confia em cada uma destas instituições a seguir:

    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

Poder Judiciário

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28

800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22

29% 30% 33% 32% 19% 25% 30% 28% 38% 31% 27% 30%

61% 58% 58% 60% 71% 64% 58% 63% 57% 59% 63% 66%

10% 12% 9% 8% 11% 11% 12% 9% 4% 10% 10% 5%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

  P.13D) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
  confia em cada uma destas instituições a seguir:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DE VIDA

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06 A 08 NOTAS 09 E 10

BASE
Sem pond.

Pond.

Poder Judiciário

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102

800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104

29% 32% 37% 25% 18% 28% 22% 29% 29% 32% 21% 34% 40%

61% 57% 51% 66% 76% 61% 65% 60% 60% 61% 67% 59% 47%

10% 11% 12% 9% 6% 10% 12% 11% 10% 8% 12% 7% 13%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

   P.13D) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
   confia em cada uma destas instituições a seguir:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO

BASE
Sem pond.

Pond.

Poder Judiciário

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 175 332 292

800 164 324 311

29% 41% 31% 22%

61% 46% 59% 71%

10% 13% 10% 7%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.13D) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
    confia em cada uma destas instituições a seguir:

    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

AVALIAÇÃO DA CÂMARA MUNICIPAL DE SÃO 
PAULO

ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA

BASE
Sem pond.

Pond.

Poder Judiciário

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 128 319 345 34 154 563

800 115 346 331 35 179 541

29% 42% 35% 19% 58% 46% 21%

61% 50% 53% 73% 39% 38% 72%

10% 8% 12% 8% 3% 16% 7%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.13E) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
confia em cada uma destas instituições a seguir:

    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

Tribunal de Contas do Município

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234

16% 15% 18% 24% 13% 18% 16% 14% 20% 14% 16%

71% 75% 67% 62% 77% 70% 68% 74% 72% 73% 68%

13% 10% 15% 14% 11% 13% 15% 12% 9% 13% 16%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

 P.13E) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
 confia em cada uma destas instituições a seguir:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

Tribunal de Contas do Município

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28

800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22

16% 15% 19% 19% 10% 8% 16% 19% 16% 15% 18% 25%

71% 70% 68% 71% 75% 80% 71% 68% 75% 71% 71% 52%

13% 15% 12% 10% 15% 12% 13% 13% 8% 14% 11% 22%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

  P.13E) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
  confia em cada uma destas instituições a seguir:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DE VIDA

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06 A 08 NOTAS 09 E 10

BASE
Sem pond.

Pond.

Tribunal de Contas do Município

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102

800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104

16% 18% 19% 11% 14% 15% 13% 12% 19% 17% 12% 17% 29%

71% 69% 66% 79% 75% 65% 67% 71% 71% 72% 76% 70% 59%

13% 13% 16% 10% 11% 20% 20% 17% 10% 10% 13% 13% 12%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.13E) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
   confia em cada uma destas instituições a seguir:

    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO

BASE
Sem pond.

Pond.

Tribunal de Contas do Município

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 175 332 292

800 164 324 311

16% 26% 18% 10%

71% 57% 69% 80%

13% 17% 13% 10%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

    P.13E) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
    confia em cada uma destas instituições a seguir:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

AVALIAÇÃO DA CÂMARA MUNICIPAL DE SÃO 
PAULO

ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA

BASE
Sem pond.

Pond.

Tribunal de Contas do Município

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 128 319 345 34 154 563

800 115 346 331 35 179 541

16% 26% 19% 11% 41% 34% 9%

71% 59% 67% 80% 53% 50% 81%

13% 15% 14% 10% 6% 16% 9%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.13F) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
confia em cada uma destas instituições a seguir:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

Metrô

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234

54% 55% 53% 48% 40% 52% 63% 63% 45% 50% 67%

38% 35% 41% 45% 51% 35% 30% 31% 52% 36% 25%

8% 10% 7% 7% 10% 13% 6% 6% 2% 14% 8%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.13F) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
 confia em cada uma destas instituições a seguir:

    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

Metrô

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28

800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22

54% 65% 54% 58% 33% 70% 61% 47% 45% 60% 45% 62%

38% 28% 30% 39% 59% 23% 31% 43% 54% 31% 46% 37%

8% 7% 16% 4% 8% 7% 8% 10% 1% 9% 8% 1%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

  P.13F) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
  confia em cada uma destas instituições a seguir:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DE VIDA

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06 A 08 NOTAS 09 E 10

BASE
Sem pond.

Pond.

Metrô

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102

800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104

54% 54% 56% 59% 50% 63% 61% 65% 44% 54% 45% 62% 53%

38% 36% 33% 36% 47% 29% 30% 28% 43% 41% 47% 28% 41%

8% 10% 11% 5% 4% 8% 8% 7% 12% 5% 7% 10% 6%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

   P.13F) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
   confia em cada uma destas instituições a seguir:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO

BASE
Sem pond.

Pond.

Metrô

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 175 332 292

800 164 324 311

54% 69% 53% 47%

38% 24% 37% 46%

8% 7% 10% 7%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.13F) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
    confia em cada uma destas instituições a seguir:

    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

AVALIAÇÃO DA CÂMARA MUNICIPAL DE SÃO 
PAULO

ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA

BASE
Sem pond.

Pond.

Metrô

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 128 319 345 34 154 563

800 115 346 331 35 179 541

54% 70% 60% 41% 70% 63% 48%

38% 22% 29% 53% 27% 26% 45%

8% 8% 11% 6% 3% 10% 7%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.13G) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
confia em cada uma destas instituições a seguir:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

SPTrans (empresas de ônibus)

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234

36% 36% 36% 48% 29% 31% 36% 38% 41% 34% 35%

54% 52% 56% 44% 58% 59% 53% 55% 55% 53% 54%

10% 11% 8% 9% 13% 10% 11% 6% 4% 13% 11%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.13G) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
 confia em cada uma destas instituições a seguir:

    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

SPTrans (empresas de ônibus)

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28

800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22

36% 31% 40% 46% 23% 30% 32% 42% 30% 37% 34% 50%

54% 60% 47% 49% 65% 58% 56% 50% 67% 52% 57% 48%

10% 10% 13% 5% 12% 12% 12% 8% 3% 10% 9% 2%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

  P.13G) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
  confia em cada uma destas instituições a seguir:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DE VIDA

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06 A 08 NOTAS 09 E 10

BASE
Sem pond.

Pond.

SPTrans (empresas de ônibus)

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102

800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104

36% 35% 42% 40% 32% 27% 31% 46% 32% 38% 27% 43% 43%

54% 55% 47% 53% 60% 65% 54% 46% 57% 54% 64% 47% 49%

10% 10% 12% 8% 8% 8% 16% 8% 10% 8% 9% 10% 9%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.13G) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
   confia em cada uma destas instituições a seguir:

    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO

BASE
Sem pond.

Pond.

SPTrans (empresas de ônibus)

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 175 332 292

800 164 324 311

36% 55% 37% 26%

54% 35% 54% 64%

10% 10% 9% 10%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.13G) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
    confia em cada uma destas instituições a seguir:

    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

AVALIAÇÃO DA CÂMARA MUNICIPAL DE SÃO 
PAULO

ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA

BASE
Sem pond.

Pond.

SPTrans (empresas de ônibus)

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 128 319 345 34 154 563

800 115 346 331 35 179 541

36% 43% 43% 27% 46% 53% 30%

54% 48% 45% 66% 50% 39% 61%

10% 9% 12% 7% 4% 8% 9%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.13H) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
confia em cada uma destas instituições a seguir:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

Prefeituras regionais

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234

19% 16% 20% 20% 12% 18% 18% 24% 26% 11% 19%

72% 77% 69% 68% 83% 71% 73% 67% 72% 77% 66%

9% 7% 11% 12% 5% 11% 8% 9% 2% 12% 14%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

 P.13H) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
 confia em cada uma destas instituições a seguir:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

Prefeituras regionais

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28

800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22

19% 14% 18% 27% 10% 17% 14% 22% 21% 16% 21% 28%

72% 71% 72% 72% 75% 74% 72% 71% 78% 73% 72% 70%

9% 14% 9% 2% 15% 9% 14% 7% 1% 11% 7% 3%
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P.13H) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
  confia em cada uma destas instituições a seguir:

    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DE VIDA

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06 A 08 NOTAS 09 E 10

BASE
Sem pond.

Pond.

Prefeituras regionais

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102

800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104

19% 20% 23% 17% 13% 12% 20% 16% 22% 17% 13% 18% 37%

72% 69% 65% 77% 82% 75% 65% 77% 65% 79% 79% 73% 51%

9% 11% 12% 6% 5% 14% 15% 7% 12% 5% 8% 9% 12%
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   P.13H) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
   confia em cada uma destas instituições a seguir:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO

BASE
Sem pond.

Pond.

Prefeituras regionais

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 175 332 292

800 164 324 311

19% 31% 20% 11%

72% 56% 68% 85%

9% 13% 12% 4%

Pagina 156



IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

    P.13H) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
    confia em cada uma destas instituições a seguir:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

AVALIAÇÃO DA CÂMARA MUNICIPAL DE SÃO 
PAULO

ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA

BASE
Sem pond.

Pond.

Prefeituras regionais

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 128 319 345 34 154 563

800 115 346 331 35 179 541

19% 45% 18% 11% 56% 32% 12%

72% 43% 71% 84% 38% 54% 82%

9% 12% 12% 5% 5% 14% 5%
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P.13I) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
confia em cada uma destas instituições a seguir:

    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

Conselho Tutelar da Criança e do 
Adolescente

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234

45% 39% 50% 48% 43% 46% 45% 45% 54% 40% 41%

39% 45% 35% 38% 42% 32% 41% 43% 41% 36% 42%

16% 16% 15% 14% 15% 22% 15% 13% 4% 24% 17%
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 P.13I) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
 confia em cada uma destas instituições a seguir:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

Conselho Tutelar da Criança e do 
Adolescente

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28

800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22

45% 39% 41% 59% 34% 42% 38% 49% 57% 42% 49% 45%

39% 42% 39% 32% 49% 42% 42% 37% 41% 39% 39% 47%

16% 19% 20% 9% 16% 16% 20% 14% 2% 19% 12% 8%
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SÃO  PAULO - SP

P.13I) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
  confia em cada uma destas instituições a seguir:

    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DE VIDA

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06 A 08 NOTAS 09 E 10

BASE
Sem pond.

Pond.

Conselho Tutelar da Criança e do 
Adolescente

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102

800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104

45% 47% 53% 29% 42% 35% 38% 45% 47% 47% 38% 50% 50%

39% 36% 35% 52% 43% 47% 35% 38% 35% 45% 47% 34% 35%

16% 17% 12% 19% 15% 18% 27% 17% 18% 8% 15% 16% 14%
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   P.13I) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
   confia em cada uma destas instituições a seguir:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO

BASE
Sem pond.

Pond.

Conselho Tutelar da Criança e do 
Adolescente

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 175 332 292

800 164 324 311

45% 55% 41% 44%

39% 30% 44% 40%

16% 15% 15% 16%
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P.13I) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
    confia em cada uma destas instituições a seguir:

    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

AVALIAÇÃO DA CÂMARA MUNICIPAL DE SÃO 
PAULO

ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA

BASE
Sem pond.

Pond.

Conselho Tutelar da Criança e do 
Adolescente

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 128 319 345 34 154 563

800 115 346 331 35 179 541

45% 48% 50% 41% 52% 59% 41%

39% 37% 34% 45% 37% 28% 44%

16% 16% 17% 14% 12% 13% 15%
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P.13J) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
confia em cada uma destas instituições a seguir:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

Guarda Municipal

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234

36% 34% 38% 38% 34% 40% 37% 33% 35% 34% 40%

53% 55% 52% 58% 53% 50% 53% 53% 62% 51% 47%

11% 11% 10% 5% 12% 10% 10% 14% 3% 15% 14%
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 P.13J) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
 confia em cada uma destas instituições a seguir:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

Guarda Municipal

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28

800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22

36% 41% 39% 40% 20% 35% 42% 32% 33% 38% 33% 43%

53% 44% 46% 54% 72% 48% 44% 60% 61% 50% 58% 40%

11% 15% 15% 6% 8% 16% 14% 8% 6% 12% 8% 18%
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SÃO  PAULO - SP

P.13J) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
  confia em cada uma destas instituições a seguir:

    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DE VIDA

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06 A 08 NOTAS 09 E 10

BASE
Sem pond.

Pond.

Guarda Municipal

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102

800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104

36% 39% 39% 34% 27% 46% 34% 36% 39% 32% 30% 39% 46%

53% 50% 50% 51% 64% 42% 50% 50% 53% 58% 63% 48% 41%

11% 11% 11% 15% 8% 13% 16% 14% 8% 10% 8% 13% 13%
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SÃO  PAULO - SP

   P.13J) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
   confia em cada uma destas instituições a seguir:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO

BASE
Sem pond.

Pond.

Guarda Municipal

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 175 332 292

800 164 324 311

36% 47% 38% 29%

53% 36% 54% 61%

11% 17% 8% 10%
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SÃO  PAULO - SP

P.13J) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
    confia em cada uma destas instituições a seguir:

    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

AVALIAÇÃO DA CÂMARA MUNICIPAL DE SÃO 
PAULO

ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA

BASE
Sem pond.

Pond.

Guarda Municipal

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 128 319 345 34 154 563

800 115 346 331 35 179 541

36% 50% 40% 27% 38% 50% 31%

53% 32% 49% 65% 35% 41% 59%

11% 17% 11% 8% 28% 9% 9%
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SÃO  PAULO - SP

P.13K) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
confia em cada uma destas instituições a seguir:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

Polícia Militar

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234

41% 42% 40% 36% 26% 41% 47% 51% 34% 43% 46%

50% 51% 50% 55% 60% 49% 48% 44% 62% 44% 45%

8% 7% 9% 10% 13% 10% 6% 5% 4% 12% 9%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
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SÃO  PAULO - SP

P.13K) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
 confia em cada uma destas instituições a seguir:

    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

Polícia Militar

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28

800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22

41% 52% 43% 43% 23% 55% 48% 33% 42% 49% 31% 46%

50% 38% 47% 51% 70% 37% 43% 58% 55% 42% 60% 46%

8% 11% 10% 7% 7% 8% 9% 9% 3% 9% 8% 8%
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SÃO  PAULO - SP

  P.13K) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
  confia em cada uma destas instituições a seguir:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DE VIDA

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06 A 08 NOTAS 09 E 10

BASE
Sem pond.

Pond.

Polícia Militar

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102

800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104

41% 44% 50% 35% 30% 60% 39% 48% 39% 37% 32% 47% 48%

50% 49% 42% 55% 61% 26% 50% 47% 52% 54% 58% 46% 43%

8% 8% 9% 10% 9% 13% 10% 5% 9% 8% 10% 7% 9%
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SÃO  PAULO - SP

P.13K) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
   confia em cada uma destas instituições a seguir:

    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO

BASE
Sem pond.

Pond.

Polícia Militar

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 175 332 292

800 164 324 311

41% 49% 44% 34%

50% 41% 49% 57%

8% 10% 7% 8%
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SÃO  PAULO - SP

    P.13K) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
    confia em cada uma destas instituições a seguir:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

AVALIAÇÃO DA CÂMARA MUNICIPAL DE SÃO 
PAULO

ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA

BASE
Sem pond.

Pond.

Polícia Militar

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 128 319 345 34 154 563

800 115 346 331 35 179 541

41% 51% 48% 31% 42% 52% 37%

50% 38% 42% 63% 46% 44% 55%

8% 12% 10% 6% 11% 4% 8%
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SÃO  PAULO - SP

P.13L) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
confia em cada uma destas instituições a seguir:

    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

SABESP

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234

48% 46% 51% 53% 41% 33% 54% 58% 53% 46% 47%

43% 45% 41% 42% 44% 58% 38% 35% 46% 40% 42%

9% 9% 9% 6% 15% 9% 8% 7% 2% 14% 11%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

 P.13L) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
 confia em cada uma destas instituições a seguir:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

SABESP

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28

800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22

48% 49% 50% 56% 34% 47% 46% 48% 67% 50% 46% 50%

43% 44% 37% 41% 52% 45% 42% 44% 33% 39% 47% 42%

9% 7% 13% 3% 14% 8% 12% 8% 0% 11% 7% 8%
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IBOPE INTELIGÊNCIA
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SÃO  PAULO - SP

P.13L) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
  confia em cada uma destas instituições a seguir:

    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DE VIDA

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06 A 08 NOTAS 09 E 10

BASE
Sem pond.

Pond.

SABESP

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102

800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104

48% 53% 53% 41% 39% 51% 48% 54% 46% 48% 40% 54% 55%

43% 40% 35% 48% 53% 38% 39% 39% 45% 44% 51% 36% 39%

9% 8% 12% 10% 8% 11% 14% 7% 9% 8% 9% 9% 6%
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SÃO  PAULO - SP

   P.13L) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
   confia em cada uma destas instituições a seguir:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO

BASE
Sem pond.

Pond.

SABESP

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 175 332 292

800 164 324 311

48% 59% 51% 40%

43% 30% 42% 50%

9% 11% 7% 9%
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SÃO  PAULO - SP

P.13L) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
    confia em cada uma destas instituições a seguir:

    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

AVALIAÇÃO DA CÂMARA MUNICIPAL DE SÃO 
PAULO

ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA

BASE
Sem pond.

Pond.

SABESP

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 128 319 345 34 154 563

800 115 346 331 35 179 541

48% 65% 58% 33% 70% 61% 43%

43% 29% 32% 59% 27% 30% 49%

9% 6% 10% 8% 3% 8% 8%
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SÃO  PAULO - SP

P.13M) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
confia em cada uma destas instituições a seguir:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

CET

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234

25% 24% 26% 30% 20% 21% 31% 26% 23% 25% 29%

65% 66% 63% 57% 69% 69% 59% 67% 71% 63% 60%

10% 9% 11% 13% 11% 10% 11% 8% 6% 13% 11%
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PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.13M) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
 confia em cada uma destas instituições a seguir:

    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

CET

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28

800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22

25% 23% 25% 32% 18% 27% 26% 24% 27% 25% 26% 34%

65% 68% 61% 61% 70% 67% 63% 64% 71% 64% 66% 54%

10% 9% 14% 7% 12% 6% 11% 11% 2% 11% 9% 12%
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  P.13M) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
  confia em cada uma destas instituições a seguir:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DE VIDA

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06 A 08 NOTAS 09 E 10

BASE
Sem pond.

Pond.

CET

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102

800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104

25% 25% 29% 23% 23% 29% 23% 29% 19% 31% 20% 27% 37%

65% 66% 56% 66% 70% 60% 64% 59% 70% 62% 73% 59% 57%

10% 9% 15% 11% 8% 11% 13% 11% 11% 8% 7% 14% 6%
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P.13M) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
   confia em cada uma destas instituições a seguir:

    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO

BASE
Sem pond.

Pond.

CET

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 175 332 292

800 164 324 311

25% 37% 24% 20%

65% 52% 65% 70%

10% 11% 10% 9%
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P.13M) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não
    confia em cada uma destas instituições a seguir:

    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

AVALIAÇÃO DA CÂMARA MUNICIPAL DE SÃO 
PAULO

ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA

BASE
Sem pond.

Pond.

CET

Confia

Não confia

Não sabe/ Não respondeu

800 128 319 345 34 154 563

800 115 346 331 35 179 541

25% 40% 28% 18% 51% 36% 20%

65% 50% 58% 77% 38% 52% 71%

10% 11% 14% 5% 11% 12% 8%
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P.14) De uma maneira geral, como o(a) sr(a) avalia a atual
administração municipal? O(A) sr(a) acha que ela está sendo:

 
 
    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

Ótima

Boa

Regular

Ruim

Péssima

Não sabe/ Não respondeu

800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234

3% 3% 3% 0% 2% 3% 2% 5% 2% 2% 4%

12% 13% 11% 7% 7% 17% 9% 16% 12% 9% 14%

43% 40% 46% 50% 46% 35% 43% 43% 43% 45% 41%

16% 19% 13% 21% 18% 18% 16% 10% 10% 20% 18%

25% 25% 25% 22% 28% 25% 27% 24% 31% 23% 22%

1% 0% 2% 0% 0% 2% 2% 1% 2% 1% 1%
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P.14) De uma maneira geral, como o(a) sr(a) avalia a atual
 administração municipal? O(A) sr(a) acha que ela está sendo:

    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

Ótima

Boa

Regular

Ruim

Péssima

Não sabe/ Não respondeu

800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28

800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22

3% 5% 1% 3% 1% 9% 3% 2% 0% 4% 2% 1%

12% 20% 9% 6% 13% 15% 13% 9% 15% 13% 10% 4%

43% 36% 50% 41% 48% 31% 40% 50% 32% 42% 44% 52%

16% 18% 20% 12% 16% 23% 21% 11% 13% 17% 14% 23%

25% 20% 19% 36% 21% 22% 21% 27% 40% 22% 29% 21%

1% 1% 0% 1% 2% 0% 2% 1% 0% 1% 1% 0%
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P.14) De uma maneira geral, como o(a) sr(a) avalia a atual
  administração municipal? O(A) sr(a) acha que ela está sendo:

    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DE VIDA

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06 A 08 NOTAS 09 E 10

BASE
Sem pond.

Pond.

Ótima

Boa

Regular

Ruim

Péssima

Não sabe/ Não respondeu

800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102

800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104

3% 2% 4% 5% 3% 2% 7% 3% 3% 1% 1% 3% 9%

12% 12% 9% 14% 12% 22% 17% 11% 9% 11% 9% 12% 20%

43% 49% 43% 32% 38% 34% 28% 40% 47% 47% 33% 53% 44%

16% 12% 19% 23% 18% 18% 19% 20% 14% 14% 17% 17% 8%

25% 24% 24% 24% 29% 20% 27% 23% 26% 26% 40% 14% 16%

1% 1% 1% 2% 0% 4% 1% 3% 0% 1% 1% 1% 2%
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P.14) De uma maneira geral, como o(a) sr(a) avalia a atual
   administração municipal? O(A) sr(a) acha que ela está sendo:

    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

AVALIAÇÃO DA CÂMARA MUNICIPAL DE SÃO 
PAULO

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA

BASE
Sem pond.

Pond.

Ótima

Boa

Regular

Ruim

Péssima

Não sabe/ Não respondeu

800 175 332 292 34 154 563

800 164 324 311 35 179 541

3% 8% 2% 1% 25% 1% 2%

12% 15% 12% 10% 54% 17% 7%

43% 47% 51% 33% 13% 67% 37%

16% 14% 15% 18% 5% 4% 21%

25% 16% 18% 38% 3% 11% 33%

1% 1% 2% 0% 0% 0% 0%
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P.15) Como o(a) sr(a) avalia a atuação da Prefeitura
regional da sua região? O(A) sr(a) acha que ela está sendo:

    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

Ótima

Boa

Regular

Ruim

Péssima

Não sabe/ Não respondeu

800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234

2% 2% 2% 1% 2% 2% 3% 3% 3% 1% 3%

10% 9% 10% 8% 3% 12% 5% 16% 11% 9% 9%

38% 34% 42% 36% 36% 39% 42% 37% 40% 38% 36%

23% 28% 19% 31% 23% 22% 24% 18% 16% 28% 25%

23% 23% 23% 17% 29% 23% 22% 23% 28% 21% 20%

4% 3% 5% 7% 7% 2% 4% 2% 2% 4% 7%
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P.15) Como o(a) sr(a) avalia a atuação da Prefeitura
 regional da sua região? O(A) sr(a) acha que ela está sendo:

    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

Ótima

Boa

Regular

Ruim

Péssima

Não sabe/ Não respondeu

800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28

800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22

2% 2% 1% 5% 0% 3% 2% 1% 7% 2% 2% 0%

10% 14% 10% 7% 8% 14% 9% 9% 12% 12% 8% 1%

38% 40% 35% 35% 45% 28% 40% 41% 20% 36% 40% 55%

23% 23% 32% 18% 20% 24% 27% 21% 15% 22% 23% 30%

23% 17% 17% 32% 24% 24% 16% 25% 45% 22% 25% 13%

4% 4% 6% 3% 4% 7% 6% 3% 0% 6% 2% 0%
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P.15) Como o(a) sr(a) avalia a atuação da Prefeitura
  regional da sua região? O(A) sr(a) acha que ela está sendo:

    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DE VIDA

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06 A 08 NOTAS 09 E 10

BASE
Sem pond.

Pond.

Ótima

Boa

Regular

Ruim

Péssima

Não sabe/ Não respondeu

800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102

800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104

2% 2% 3% 3% 2% 0% 4% 1% 3% 2% 0% 2% 10%

10% 8% 9% 10% 13% 12% 10% 10% 10% 9% 5% 10% 22%

38% 41% 42% 31% 32% 39% 31% 38% 40% 37% 28% 46% 43%

23% 21% 25% 25% 24% 19% 24% 27% 23% 21% 27% 23% 10%

23% 24% 20% 28% 23% 20% 23% 20% 22% 26% 36% 14% 12%

4% 4% 2% 4% 7% 11% 7% 5% 1% 5% 4% 5% 4%
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P.15) Como o(a) sr(a) avalia a atuação da Prefeitura
   regional da sua região? O(A) sr(a) acha que ela está sendo:

    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO

BASE
Sem pond.

Pond.

Ótima

Boa

Regular

Ruim

Péssima

Não sabe/ Não respondeu

800 175 332 292

800 164 324 311

2% 5% 1% 2%

10% 14% 10% 7%

38% 44% 44% 28%

23% 24% 21% 24%

23% 11% 19% 34%

4% 3% 5% 4%
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P.15) Como o(a) sr(a) avalia a atuação da Prefeitura
    regional da sua região? O(A) sr(a) acha que ela está sendo:

    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

AVALIAÇÃO DA CÂMARA MUNICIPAL DE SÃO 
PAULO

ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA

BASE
Sem pond.

Pond.

Ótima

Boa

Regular

Ruim

Péssima

Não sabe/ Não respondeu

800 128 319 345 34 154 563

800 115 346 331 35 179 541

2% 12% 1% 0% 34% 0% 1%

10% 46% 6% 2% 48% 18% 5%

38% 23% 65% 16% 10% 65% 31%

23% 10% 18% 33% 3% 11% 29%

23% 4% 7% 47% 4% 5% 32%

4% 5% 4% 2% 0% 1% 3%
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P.16) Como o(a) sr(a) avalia a atuação da Câmara de
Vereadores de São Paulo? O(A) sr(a) acha que ela está sendo:

    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

Ótima

Boa

Regular

Ruim

Péssima

Não sabe/ Não respondeu

800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234

1% 1% 0% 0% 1% 2% 0% 0% 0% 0% 1%

4% 4% 3% 3% 3% 4% 3% 6% 7% 3% 1%

22% 20% 24% 21% 20% 21% 23% 26% 29% 18% 20%

28% 30% 27% 39% 30% 27% 28% 22% 16% 37% 31%

39% 40% 38% 25% 43% 42% 42% 42% 42% 38% 39%

6% 4% 7% 12% 3% 5% 5% 5% 6% 4% 8%
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P.16) Como o(a) sr(a) avalia a atuação da Câmara de
 Vereadores de São Paulo? O(A) sr(a) acha que ela está sendo:

    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

Ótima

Boa

Regular

Ruim

Péssima

Não sabe/ Não respondeu

800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28

800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22

1% 0% 0% 1% 0% 2% 1% 0% 0% 1% 0% 0%

4% 5% 3% 4% 2% 6% 3% 3% 14% 3% 5% 7%

22% 18% 24% 21% 28% 11% 19% 28% 19% 20% 25% 19%

28% 33% 35% 23% 22% 26% 35% 25% 16% 34% 21% 37%

39% 36% 33% 46% 40% 46% 37% 38% 48% 37% 43% 37%

6% 7% 4% 4% 9% 9% 5% 6% 3% 6% 6% 0%
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P.16) Como o(a) sr(a) avalia a atuação da Câmara de
  Vereadores de São Paulo? O(A) sr(a) acha que ela está sendo:

    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DE VIDA

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06 A 08 NOTAS 09 E 10

BASE
Sem pond.

Pond.

Ótima

Boa

Regular

Ruim

Péssima

Não sabe/ Não respondeu

800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102

800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104

1% 0% 1% 0% 1% 0% 1% 0% 1% 0% 0% 0% 3%

4% 3% 7% 0% 3% 1% 7% 2% 3% 5% 1% 3% 13%

22% 27% 18% 22% 19% 18% 12% 19% 32% 18% 15% 25% 40%

28% 28% 34% 24% 26% 30% 28% 30% 25% 31% 27% 33% 16%

39% 36% 36% 49% 43% 40% 45% 41% 35% 42% 52% 32% 24%

6% 6% 4% 6% 7% 11% 7% 8% 4% 5% 5% 6% 5%
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P.16) Como o(a) sr(a) avalia a atuação da Câmara de
   Vereadores de São Paulo? O(A) sr(a) acha que ela está sendo:

    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA

BASE
Sem pond.

Pond.

Ótima

Boa

Regular

Ruim

Péssima

Não sabe/ Não respondeu

800 175 332 292 128 319 345

800 164 324 311 115 346 331

1% 2% 0% 0% 4% 0% 0%

4% 4% 3% 4% 20% 1% 1%

22% 33% 26% 13% 28% 35% 8%

28% 25% 30% 29% 17% 37% 24%

39% 30% 33% 51% 25% 21% 64%

6% 6% 8% 3% 6% 6% 3%
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P.17) O(A) sr(a) participou de alguma atividade na
Câmara Municipal de São Paulo nos últimos 12 meses?

    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

Sim

Não

Não sabe/ Não respondeu

800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234

6% 10% 3% 8% 4% 8% 8% 5% 3% 6% 11%

92% 88% 95% 91% 95% 88% 92% 92% 96% 91% 88%

2% 2% 2% 1% 1% 4% 1% 3% 1% 3% 1%
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P.17) O(A) sr(a) participou de alguma atividade na
 Câmara Municipal de São Paulo nos últimos 12 meses?

    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

Sim

Não

Não sabe/ Não respondeu

800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28

800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22

6% 11% 9% 4% 0% 7% 10% 4% 3% 8% 4% 15%

92% 88% 89% 94% 96% 92% 88% 94% 95% 90% 95% 83%

2% 0% 2% 2% 4% 1% 2% 2% 2% 2% 2% 1%
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P.17) O(A) sr(a) participou de alguma atividade na
  Câmara Municipal de São Paulo nos últimos 12 meses?

    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DE VIDA

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06 A 08 NOTAS 09 E 10

BASE
Sem pond.

Pond.

Sim

Não

Não sabe/ Não respondeu

800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102

800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104

6% 7% 7% 6% 6% 13% 9% 3% 6% 8% 6% 7% 5%

92% 91% 90% 94% 94% 86% 88% 96% 92% 91% 92% 92% 91%

2% 2% 4% 1% 1% 1% 3% 1% 3% 1% 2% 1% 5%
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P.17) O(A) sr(a) participou de alguma atividade na
   Câmara Municipal de São Paulo nos últimos 12 meses?

    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO

BASE
Sem pond.

Pond.

Sim

Não

Não sabe/ Não respondeu

800 175 332 292

800 164 324 311

6% 7% 5% 8%

92% 91% 93% 91%

2% 2% 2% 2%

Pagina 199



IBOPE INTELIGÊNCIA
PESQUISA DE OPINIÃO PÚBLICA - JOB1005/2017

SÃO  PAULO - SP

P.17) O(A) sr(a) participou de alguma atividade na
    Câmara Municipal de São Paulo nos últimos 12 meses?

    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

AVALIAÇÃO DA CÂMARA MUNICIPAL DE SÃO 
PAULO

ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA

BASE
Sem pond.

Pond.

Sim

Não

Não sabe/ Não respondeu

800 128 319 345 34 154 563

800 115 346 331 35 179 541

6% 11% 4% 8% 23% 4% 6%

92% 86% 94% 91% 71% 95% 92%

2% 3% 2% 1% 6% 1% 2%
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P.18) O(A) sr(a) se lembra do vereador
que votou na última eleição de 2016?

    RESPOSTA TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE

MAS FEM 16 A 24 25 A 34 35 A 44 45 A 54 55 E MAIS ENS. FUND. ENS. MÉDIO SUPERIOR

BASE
Sem pond.

Pond.

Sim

Não

Não sabe/ Não respondeu

800 372 428 126 163 148 142 221 239 276 285

800 368 432 132 159 148 140 221 262 304 234

44% 48% 40% 33% 49% 51% 40% 43% 24% 49% 60%

55% 49% 59% 64% 48% 49% 58% 56% 72% 50% 40%

2% 3% 1% 3% 2% 0% 2% 1% 4% 1% 0%
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P.18) O(A) sr(a) se lembra do vereador
que votou na última eleição de 2016?

    RESPOSTA TOTAL

RENDA FAMILIAR (EM SALÁRIOS MÍNIMOS) CRITÉRIO ECONÔMICO BRASIL RAÇA/ COR

MAIS DE 5 MAIS DE 2 A 5 ATÉ 2
NÃO 

RESPONDEU CLASSE A CLASSE B CLASSE C CLASSE D/ E BRANCA PRETA/ PARDA OUTRAS

BASE
Sem pond.

Pond.

Sim

Não

Não sabe/ Não respondeu

800 235 195 230 140 99 322 317 62 445 327 28

800 191 197 256 156 76 287 378 59 420 359 22

44% 61% 51% 38% 23% 56% 60% 30% 40% 51% 34% 67%

55% 39% 47% 59% 76% 44% 40% 68% 55% 48% 63% 33%

2% 0% 2% 3% 1% 0% 0% 3% 4% 1% 3% 0%
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  P.18) O(A) sr(a) se lembra do vereador
  que votou na última eleição de 2016?

 
 
    RESPOSTA TOTAL

RELIGIÃO REGIÃO SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DE VIDA

CATÓLICA
EVANGÉLICA/ 
PROTESTANTE OUTRAS

ATEU/ SEM 
RELIGIÃO/ NÃO 

RESPONDEU CENTRO OESTE NORTE LESTE SUL NOTAS 01 A 05 NOTAS 06 A 08 NOTAS 09 E 10

BASE
Sem pond.

Pond.

Sim

Não

Não sabe/ Não respondeu

800 340 168 112 180 85 101 192 208 214 333 364 102

800 353 178 92 177 34 78 156 280 252 334 362 104

44% 41% 41% 51% 49% 61% 61% 40% 40% 43% 44% 44% 43%

55% 59% 56% 48% 48% 39% 37% 59% 59% 55% 54% 55% 55%

2% 1% 2% 1% 3% 0% 2% 1% 2% 2% 2% 1% 2%
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   P.18) O(A) sr(a) se lembra do vereador
   que votou na última eleição de 2016?

 
 
    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA NOS 
ÚLTIMOS 12 MESES

MELHOROU 
MUITO/ 

MELHOROU 
UM POUCO FICOU ESTÁVEL

PIOROU UM 
POUCO/ 

PIOROU MUITO

BASE
Sem pond.

Pond.

Sim

Não

Não sabe/ Não respondeu

800 175 332 292

800 164 324 311

44% 40% 44% 46%

55% 58% 54% 53%

2% 3% 1% 1%
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P.18) O(A) sr(a) se lembra do vereador
que votou na última eleição de 2016?

    RESPOSTA TOTAL

AVALIAÇÃO DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO 
MUNICIPAL

AVALIAÇÃO DA CÂMARA MUNICIPAL DE SÃO 
PAULO

ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA ÓTIMA/ BOA REGULAR RUIM/ PÉSSIMA

BASE
Sem pond.

Pond.

Sim

Não

Não sabe/ Não respondeu

800 128 319 345 34 154 563

800 115 346 331 35 179 541

44% 54% 37% 48% 64% 37% 46%

55% 45% 61% 50% 36% 61% 52%

2% 0% 2% 2% 0% 2% 2%
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